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1. Introducao

Este documento apresenta o Diagnéstico Consolidado da Rede de Atendimento a Crianga e
ao Adolescente do Municipio de Santo Anténio de Padua, com base nos dados coletados por
meio de formularios aplicados junto as principais instituicdes envolvidas no atendimento
infantojuvenil e complemento de informagdes através da articulagao.

2. Objetivo

O objetivo é subsidiar o planejamento intersetorial, a construgdo do Plano de Acado e
Aplicacdo do CMDCA para o ano de 2027 e a elaboragao de politicas publicas.

3. Metodologia

O Diagnéstico Consolidado da Rede de Atendimento a Criangas e Adolescentes do Municipio
de Santo Anténio de Padua, tem como base os formularios preenchidos pelos diversos
setores e a articulagdo com os mesmos. A analise se organiza por eixos tematicos, com
inclusdo de tabelas e graficos dos dados coletados.

EIXO 1 — PERFIL DA POPULAGCAO INFANTOJUVENIL

O Cadastro Unico para Programas Sociais constitui importante fonte de informacgdes
para identificagdo e caracterizacdo das familias em situagdo de vulnerabilidade
socioecondmica, permitindo conhecer aspectos relacionados a composi¢ao familiar, renda,
escolarizagao, territério, deficiéncia e acesso a beneficios sociais. No municipio de Santo
Antdnio de Padua, esses dados contribuem para dimensionar parte expressiva da populacio
infantojuvenil que demanda atencao prioritaria das politicas publicas.

Em 2026, encontram-se inscritas no Cadastro Unico 3.521 familias com criangas e
adolescentes, das quais 1.201 estdo em situacdo de extrema pobreza e 2.274 recebem o
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Programa Bolsa Familia. O cadastro reune 5.679 criangas e adolescentes, representando
aumento de 129 registros em comparacgao aos 5.550 identificados no diagndstico de 2025.

Um aspecto que merece atencdo € a existéncia de 1.024 familias com cadastro
desatualizado, o que corresponde a aproximadamente 29,1% das 3.521 familias com
criancas e adolescentes cadastradas. A atualizagdo cadastral € fundamental para a
qualidade das informagdes utilizadas no planejamento das politicas publicas e para o
acompanhamento das condi¢cdes socioecondmicas das familias.

Quadro-sintese de vulnerabilidades - Cadastro Unico 2026

Indicador de vulnerabilidade - 2026 Quantidade

Familias com criancas/adclescentes no CadUnico 3.521
Familias em extrema pobreza 1.201
Familias com cadastro desatualizado 1.024
Criancas/adolescentes em pobreza/extrema pobreza 3.540
Criangas/adolescentes com deficiéncia 197
Criangas/adolescentes em inseguranga alimentar 24
Criangas/adolescentes em auséncia escolar 41
Criancas/adolescentes em trabalho infantil 4]

Perfil das criangas e adolescentes cadastrados

A comparagdo entre os dados de 2025 e 2026 demonstra relativa estabilidade na
composi¢cao da populagao infantojuvenil cadastrada, embora tenham ocorrido algumas
variagdes importantes nos indicadores de escolarizagao, territério, deficiéncia e acesso ao
Beneficio de Prestagao Continuada — BPC.

Cadastro Unico - Perfil da Populacao Infantojuvenil
Comparativo 2025 x 2026

Indicador 2025 2026 Variacao

Criangas/adolescentes cadastrados 5.550 5.679 +129
Sexo feminino 2.724 2.780 +56
Sexo masculino 2.826 2.899 +73
Escola pablica 4.234 4.447 +213
Escola privada 185 197 +12
Moram ha cidade 4.035 4.230 +195
Moram em distritos 1.515 1.449 -66

Com deficiéncia 164 197 +33
Recebem BPC 144 130 -14
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Os dados mantém o equilibrio observado no ano anterior quanto ao sexo: em 2026, séo
2.899 criangas e adolescentes do sexo masculino (51,0%) e 2.780 do sexo feminino (49,0%).

Adistribuic&o territorial também permanece predominantemente urbana: 4.230 criangas
e adolescentes (74,5%) residem na cidade, enquanto 1.449 (25,5%) residem nos distritos.
Apesar da reducdo numérica dos cadastrados residentes nos distritos em relagdo a 2025,
permanece expressiva a parcela da populagao infantojuvenil cadastrada localizada fora da
area urbana central, aspecto que deve ser considerado no planejamento territorial das
politicas publicas.
Distribuicao territorial - 2026
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No campo da deficiéncia, foram identificadas 197 criangas e adolescentes com alguma
deficiéncia, frente a 164 em 2025. Isso representa aumento de aproximadamente 20,1% no
numero de registros, passando de cerca de 3,0% para 3,5% do total de criancas e
adolescentes cadastrados. Esse crescimento deve ser interpretado como aumento dos
registros no Cadastro Unico, ndo sendo possivel, apenas a partir desses dados, concluir pela
elevacao da prevaléncia de deficiéncia na populagdo municipal.
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Situagcao educacional

Os dados de 2026 permitem ampliar a analise da situacdo educacional. Entre as
criangas e adolescentes cadastrados, 4.447 frequentam escolas publicas e 197 frequentam
instituicdes privadas. Também foram registrados 994 que nunca estudaram e 41 que nao
frequentam mais a escola.

Esses numeros precisam ser interpretados com cautela, especialmente o quantitativo
daqueles que “nunca estudaram”, pois o Cadastro Unico compreende criangas desde o
nascimento. Assim, essa categoria pode incluir criangas que ainda n&o alcangaram idade de
escolarizagao obrigatoria, ndo devendo ser automaticamente interpretada como situagao de
exclusdo ou evaséo escolar.

Por outro lado, os 41 registros de criangas ou adolescentes que nao frequentam mais
a escola merecem acompanhamento especifico. O proprio questionario de 2026 aponta a
evasao escolar entre as vulnerabilidades que atualmente afetam as familias e identifica a
frequéncia escolar como uma das principais dificuldades observadas no cumprimento das
condicionalidades.

Vulnerabilidade socioeconomica

Dos 5.679 cadastrados, 3.540 criangas e adolescentes encontram-se em situagao de
pobreza ou extrema pobreza, correspondendo a aproximadamente 62,3% do total. Foram
ainda informados 24 registros relacionados a inseguranga alimentar.

No ambito familiar, das 3.521 familias com criangas e adolescentes cadastradas, 1.201
encontram-se em extrema pobreza, o equivalente a aproximadamente 34,1%.

Esses indicadores evidenciam a significativa presenga de vulnerabilidade econémica
entre a populagéo infantojuvenil acompanhada pelo Cadastro Unico. Contudo, é importante
registrar que esses percentuais dizem respeito & populacéo inscrita no Cadastro Unico, ndo
podendo ser automaticamente generalizados para todas as criangas e adolescentes
residentes no municipio.

O questionario de 2026 acrescenta uma dimensao territorial importante: um bairro em
especifico é identificado como localidade de maior concentragao de familias em situacao de
vulnerabilidade social. Ao mesmo tempo, a avaliacdo do Cadastro Unico indica que, entre
2025 e 2026, a vulnerabilidade social das familias melhorou parcialmente.

Esse resultado € particularmente relevante para o diagnéstico: embora permanegam
indicadores expressivos de pobreza e extrema pobreza, a percepg¢éo do servigo € de alguma
melhora no periodo, o que nao elimina a necessidade de acompanhamento dos grupos que
permanecem em situagcdes mais intensas de vulnerabilidade.
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Além disso, a identificacdo da Cidade Nova como territério de maior concentracédo de
vulnerabilidade social merece atencdo na analise integrada do diagnostico, especialmente
por possibilitar o cruzamento posterior com informagdes territoriais provenientes das demais
politicas publicas e servigos da rede.

Racal/cor

O levantamento de 2026 também passou a disponibilizar informacgdes relativas a
raca/cor autodeclarada. Foram identificadas 2.492 criancas e adolescentes brancos, 875
pretos e 2.295 pardos.

Somadas, essas categorias correspondem a 5.662 registros, numero inferior ao total
de 5.679 criangcas e adolescentes cadastrados. Portanto, 17 registros n&do estao
contemplados nas trés categorias informadas, ndo sendo possivel determinar, com os dados
encaminhados, se correspondem a outras categorias de raga/cor ou a auséncia de
informacao.

Raca/cor autodeclarada - 2026
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* Diferenca entre o total cadastrado e as categorias informadas; sem detalhamento na resposta.

Considerando exclusivamente os dados disponibilizados, observa-se expressiva
presenca de criancas e adolescentes pretos e pardos no Cadastro Unico, aspecto que
podera subsidiar analises sobre equidade e acesso as politicas publicas, respeitando-se o
carater autodeclaratorio da informacéo.
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Beneficios socioassistenciais

Em 2026, 2.274 familias com criangcas e adolescentes recebem Bolsa Familia. Esse
indicador ndo deve ser comparado diretamente com o dado de 2025, que registrava 4.141
criancas e adolescentes beneficiarios, pois as unidades de analise sao distintas: o dado atual
refere-se a familias, enquanto o anterior se referia a criangas e adolescentes.

Ja o Beneficio de Prestagdo Continuada — BPC permite comparagao direta: o numero
informado passou de 144 beneficiarios em 2025 para 130 em 2026, representando reducao
de 14 registros.

Essa diferenciacdo metodoldgica € importante para evitar uma conclusdo equivocada
de reducéao do alcance do Bolsa Familia entre 2025 e 2026.

Primeira infancia e grupos prioritarios

O Cadastro Unico informou a existéncia de familias com criancas de 0 a 6 anos em
situacdo de alta vulnerabilidade social, embora o questionario ndo apresente quantitativo
especifico desse grupo. O acesso dessas familias as politicas publicas foi avaliado como
bom.

Entre os grupos familiares que demandam maior ateng&o das politicas publicas foram
destacadas as familias em extrema pobreza e as familias com pessoas com deficiéncia.

Esse resultado dialoga diretamente com os dados quantitativos, considerando a
existéncia de 1.201 familias em extrema pobreza e o crescimento do numero de criangas e
adolescentes com deficiéncia cadastrados.

Acesso as politicas publicas e acompanhamento das familias

Entre as dificuldades mais frequentemente observadas no cumprimento das
condicionalidades foram indicadas a frequéncia escolar e a mudanca frequente de endereco.
O acompanhamento das familias em situagcdo de descumprimento reiterado ocorre as vezes,
demonstrando a necessidade de fortalecimento dos mecanismos de acompanhamento
familiar.

A mudancga frequente de enderegco merece especial atencdo porque também foi
identificada pela politica de Educagao como dificuldade relacionada ao acompanhamento
dos casos de Busca Ativa, revelando convergéncia entre as informag¢des produzidas por
diferentes componentes da rede.
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A articulagdo do Cadastro Unico com Saude e Educagdo para acompanhamento
dessas familias foi avaliada como boa. Entretanto, entre as barreiras de acesso as politicas
publicas foram identificadas a falta de vagas e as questdes financeiras.

Quanto a articulagao geral com a rede, a avaliagao também foi boa, sem indicagao de
dificuldade especifica com determinado 6rgéo. Os fluxos para encaminhamento das familias
em situacao de vulnerabilidade encontram-se, contudo, parcialmente definidos, reforcando
um desafio identificado em diferentes componentes da rede municipal.

Por fim, o Cadastro Unico identifica como principais desafios para o acompanhamento
das familias mais vulneraveis a insuficiéncia da equipe técnica para atendimento da
demanda, a dificuldade de localizagao das familias em razdo das mudancas frequentes de
endereco e as limitagdes de transporte para realizagao de visitas domiciliares.

Como acao prioritaria, foi indicado o fortalecimento da Busca Ativa e do
acompanhamento familiar, estratégia que se mostra relevante tanto para atualizacédo e
qualificacédo das informagdes cadastrais quanto para aproximacao das politicas publicas as
familias em situagdo de maior vulnerabilidade.

Sintese Diagnéstica

Os dados do Cadastro Unico demonstram que uma parcela expressiva da populacéo
infantojuvenil cadastrada em Santo Anténio de Padua encontra-se inserida em contextos de
vulnerabilidade socioecondmica. Em 2026, s&o 5.679 criangas e adolescentes cadastrados,
dos quais 3.540 estao em situagao de pobreza ou extrema pobreza, além de 1.201 familias
com criangas e adolescentes classificadas em extrema pobreza. O perfil mantém equilibrio
entre 0os sexos e predominancia de residéncia na area urbana e de frequéncia a escola
publica. Destacam-se, ainda, o aumento dos registros de criangas e adolescentes com
deficiéncia, a identificacdo de um bairro como territério de maior concentracdo de
vulnerabilidade social e a existéncia de 1.024 familias com cadastro desatualizado.

Embora o servigco avalie que a vulnerabilidade social tenha melhorado parcialmente
entre 2025 e 2026 e considere boa a articulagdo com Saude, Educagéo e demais integrantes
da rede, permanecem desafios relacionados a frequéncia escolar, as mudangas frequentes
de endereco, a insuficiéncia da equipe técnica, as limitagcbes de transporte para visitas
domiciliares, a falta de vagas em politicas publicas e as questdes financeiras das familias. O
cenario aponta como prioridades o fortalecimento da Busca Ativa e do acompanhamento
familiar, a atualizacédo cadastral, a atencéo as familias em extrema pobreza e com pessoas
com deficiéncia, o acompanhamento das situagdes de auséncia escolar e o aprimoramento
dos fluxos intersetoriais.
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EIXO 2 - DOS SERVICOS

Este eixo apresenta o aprofundamento dos Servigos, sistematizando informacdes
qualitativas dos formularios sobre: infraestrutura fisica, equipe, recursos/equipamentos,
adequacao entre demanda e capacidade e integragao intersetorial e outras.

CASA LAR JANDIRA DA SILVA ALBINO

E um servigo de acolhimento institucional que oferece protecdo e moradia proviséria a
criangas e adolescentes afastados do convivio familiar em razao de situagdes de risco ou
violagao de direitos, mediante determinacéo judicial. O servigo possui abrangéncia municipal,
atualmente, a unidade possui capacidade para 10 acolhidos, encontrando-se com 08
criangcas e adolescentes acolhidos, sendo 05 meninas e 03 meninos, confirmando a
predominancia do sexo feminino. A faixa etaria predominante permanece entre 12 e 17 anos.

A unidade conta com equipe composta por assistente social, psicélogo, enfermeiro,
técnico de enfermagem, cuidador e educador social, além dos demais profissionais
necessarios ao funcionamento do servigo, com realizacdo de capacitacdes periddicas.

Quanto a estrutura, dispde de espacos para convivéncia, estudo e lazer, porém nao possui
area adequada para a pratica esportiva. No periodo analisado, a area de lazer foi ampliada
com video game, fliperama, cama elastica e casinha de bolinha, proporcionando novas
possibilidades de recreacao e convivéncia aos acolhidos. A construcdo de muro de protecao
na parte frontal da unidade contribuiu para o fortalecimento da seguranga do espaco,
atualmente considerada adequada.

A quantidade de quartos nao foi ampliada em razao das limitagdes fisicas do imovel. Para
atender a demanda, foram acrescentadas beliches, possibilitando melhor aproveitamento da
estrutura existente. A unidade informou ainda n&o apresentar dificuldades financeiras que
estejam comprometendo o atendimento.

Embora nao disponha de veiculo préprio, a Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social atende as solicitagbes de transporte da unidade, garantindo os
deslocamentos necessarios. Entretanto, a aquisicdo de veiculo exclusivo permanece como
uma necessidade para ampliar a autonomia e a agilidade do servigo.

ntre as situagdes identificadas no servico destacam-se negligéncia e uso abusivo de
drogas pelos responsaveis, além de demandas relacionadas a ansiedade, autolesao,
transtornos comportamentais e uso de substancias. Também sao observadas dificuldades
no percurso escolar dos acolhidos, como defasagem idade-série, infrequéncia, dificuldades
de aprendizagem e problemas comportamentais, reforcando a necessidade de articulagao
permanente entre a Casa Lar, Educacao, Saude, Saude Mental e Assisténcia Social.

Municipio de Santo Ant6nio de Padua
Estado do Rio de Janeiro
Rua Dr. Ferreira da Luz, n? 44, Centro
cmdcapadua@gmail.com
CNPJ: 04.261.523/0001-42



A reintegracdo familiar permanece como objetivo prioritario do acolhimento, sendo
apontada como principal dificuldade a adesdao das familias as propostas de
acompanhamento. O servigo utiliza o Plano Individual de Atendimento (PIA) para orientar as
acoes destinadas a cada acolhido.

Em relagdo a capacitacédo, foram realizadas acdes sobre autoestima e autoconfianca de
criangas e adolescentes em acolhimento, cuidados de saude e seguranca alimentar. Como
temas prioritarios para novas capacitagoes, destacam-se alcool e drogas e automutilagéo,
em consonancia com demandas identificadas entre os acolhidos.

Sintese diagnéstica

A Casa Lar apresenta estrutura funcional, equipe disponivel e condigcbes adequadas de
seguranga, tendo realizado melhorias recentes nos espacos de lazer e protegao. Os dados
de movimentagdo demonstram atuagao significativa do servigo na protecdo de criangas e
adolescentes, com destaque para os retornos a familia de origem e encaminhamentos a
familia extensa, evidenciando a importancia do trabalho de fortalecimento dos vinculos
familiares.

Persistem como pontos de atencédo a limitagdo fisica do imovel, auséncia de espacgo
esportivo adequado, inexisténcia de veiculo préprio e demandas relacionadas a saude
mental, comportamento, uso de substancias e dificuldades escolares. Dessa forma,
recomenda-se o fortalecimento da articulagdo intersetorial e a manutengdo de acdes
voltadas a reintegracao familiar, acompanhamento especializado e desenvolvimento integral
dos acolhidos.

CENTRO DE REFERENCIA ESPECIALIZADO DE ASSISTENCIA SOCIAL — CREAS

E uma unidade publica integrante do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS),
responsavel pela oferta de servigos especializados e continuados a individuos e familias em
situacao de risco social ou com direitos violados, com atuacéo voltada a protecéo social, ao
fortalecimento dos vinculos familiares e a garantia de direitos.

O CREAS informa atender criangas e adolescentes de 0 a 17 anos. Entre os principais
motivos que levam esse publico ao servico permanecem situacdes de violéncia doméstica,
abandono ou negligéncia, medidas socioeducativas e acolhimento institucional,
demonstrando a continuidade de demandas relacionadas a prote¢cao especial de média
complexidade.
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No periodo de julho de 2025 até o presente momento, foram registrados
aproximadamente 280 casos envolvendo criangas e adolescentes, evidenciando volume
expressivo de demandas para o servigo. O CREAS também acompanha atualmente 08
adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas, reforcando sua importancia no
acompanhamento especializado desse publico.

A unidade dispde de equipe formada por profissionais das areas social, psicologica,
juridica e administrativa, com atuagao direcionada ao atendimento das situa¢des de violagao
de direitos.

Quanto a infraestrutura, observa-se uma mudanga em relagao ao diagndstico anterior:
enquanto em 2025 a estrutura fisica foi considerada “muito adequada”, em 2026 passou a
ser avaliada como “adequada”. Embora ndo represente uma situagcdo de inadequacéo, a
alteracao indica a necessidade de acompanhamento das condig¢des fisicas e funcionais do
espaco diante do volume e da complexidade das demandas.

Em relacio aos desafios, destaca-se uma evolugao positiva em comparacao a 2025. A
dificuldade anteriormente apontada quanto a adesao e ao interesse dos familiares e dos
proprios adolescentes n&o foi indicada como obstaculo no diagnostico atual, sugerindo
melhoria nesse aspecto do acompanhamento.

Permanece, contudo, a necessidade de capacitagcdo continuada da equipe,
especialmente diante da diversidade e complexidade das situacdes atendidas.

Sintese diagnéstica

O CREAS mantém papel estratégico na protecao especial de criangas e adolescentes
em situacao de violagcado de direitos, apresentando, em 2026, ampliagao do publico etario
atendido e expressivo volume de casos. A superacao da dificuldade de ades&o anteriormente
apontada representa avang¢o na qualidade do acompanhamento.

Como pontos de atengao, destacam-se a elevada demanda, o acompanhamento de
medidas socioeducativas, a necessidade de manutengao e aprimoramento da estrutura fisica
e a continuidade das capacitagdes profissionais, de modo a assegurar resposta qualificada
as situagdes de maior complexidade.

CENTRO DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL — CRAS

E uma unidade de protegdo social basica do SUAS, que tem por objetivo prevenir
a ocorréncia de situagdes de vulnerabilidades e riscos sociais nos territorios, por meio
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do desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢gdes, do fortalecimento de vinculos
familiares e comunitarios, e da ampliagao do acesso aos direitos de cidadania.

Os CRAS atendem criangas e adolescentes de 0 a 17 anos, com diferencas no perfil
de demanda. Entre os publicos identificados estao criangas na primeira infancia, criangas de
6 a 11 anos, adolescentes de 12 a 17 anos e familias beneficiarias do Bolsa Familia.

Os principais servigos ofertados sdo o Servigo de Protegcdo e Atendimento Integral a
Familia — PAIF, o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV, atendimento
psicossocial individual em um dos equipamentos e encaminhamentos para os demais
servicos da rede.

Quanto a equipe, os equipamentos contam com assistente social, psicélogo, educador
social e profissionais administrativos, havendo registro de equipe de referéncia nos servigos.
Entretanto, no CRAS de maior demanda, a equipe informou que consegue atender apenas
parcialmente as necessidades apresentadas, constituindo ponto de atencdo para a
capacidade de atendimento.

Em relagéo a infraestrutura, houve evolugédo positiva em comparagao ao diagndstico
anterior. Enquanto em 2025 os equipamentos haviam sido avaliados como regulares, em
2026 a avaliagcao passou a ser boa. Apesar disso, permanecem necessidades especificas,
como ampliacdo de espacos para atividades com criangas e adolescentes, acessibilidade,
melhorias de acabamento e ampliacdo de sala de atendimento.

No territério de atuacdo, foram identificadas situagdes recorrentes de desemprego,
pobreza extrema, inseguranga alimentar e uso abusivo de alcool ou outras drogas, além da
indicacdo de areas com maior concentragcao de vulnerabilidades.

Entre as principais demandas relacionadas as criangas e aos adolescentes, destacam-
se ansiedade e sofrimento familiar, além de situa¢des de violéncia doméstica, uso de drogas
e depressao apontadas por parte dos servigos, evidenciando a necessidade de articulagéo
com a Saude, Saude Mental, Educagao e demais integrantes da rede de protegao.

Quanto a participagéo das familias no PAIF, os resultados apresentam diferengas entre
0s equipamentos, indicando necessidade de continuidade das estratégias de fortalecimento
da participacao familiar e dos vinculos. Da mesma forma, enquanto um dos CRAS avancgou
na oferta/recebimento de capacitacdes para lidar com demandas especificas de criancas e
adolescentes, essa evolugao nao ocorreu de maneira uniforme entre os dois equipamentos.

No ambito da articulagao da rede, a avaliagao geral apresentada foi positiva, embora
ainda existam diferencas quanto a formalizagcdo dos fluxos de encaminhamento. Um dos
equipamentos indica existéncia de fluxos formalizados, enquanto o outro aponta situagao
parcial, demonstrando a necessidade de avancar na padronizagdo dos protocolos de
referéncia e contrarreferéncia.
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Entre os principais desafios identificados em 2026 estdo a manutengao da participacao
e do vinculo dos usuarios e a adesdo dos responsaveis a inclusdo das criangas e
adolescentes nos servigos, além de questdes relacionadas a estrutura fisica, adequagao da
equipe a demanda e transporte exclusivo. Como agdes prioritarias, destacam-se a ampliagao
do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos por meio de oficinas, o
fortalecimento da articulagdo da rede de protecao e o fortalecimento dos vinculos familiares.

Sintese diagnéstica

Os CRAS apresentam evolugao estrutural em relacdo a 2025, passando de uma
avaliagao regular para boa. Entretanto, a realidade dos equipamentos ndo é homogénea: um
dos CRAS apresenta demanda significativamente superior ao outro, além de indicar que sua
equipe atende apenas parcialmente, devido a demanda.

O diagnéstico evidencia, portanto, que o principal ponto de atengédo néo esta apenas
na estrutura fisica, mas na capacidade de resposta dos servicos diante das demandas
sociais e familiares, especialmente aquelas relacionadas a pobreza, inseguranga alimentar,
saude mental, uso de substancias e sofrimento familiar.

A prioridade para os equipamentos deve envolver ampliagado e qualificacdo do SCFV,
oferta de oficinas e materiais didaticos, capacitagcao continuada das equipes, fortalecimento
da participagcdo familiar, melhoria dos espacos fisicos e aprimoramento dos fluxos de
articulagdo e encaminhamento da rede.

CONSELHO TUTELAR

E 6rgéo permanente e auténomo, nao jurisdicional, essencial & garantia dos direitos de
criangas e adolescentes, responsavel por zelar pelo cumprimento do Estatuto da Crianga e
do Adolescente — ECA e atuar diante de situagdes de ameacga ou violagao de direitos.

Em 2026, permanecem como principais situagdes que chegam ao érgao violéncia
psicologica, negligéncia, abuso sexual e conflitos familiares, demonstrando a persisténcia de
situagdes de violéncia e fragilizagdo dos vinculos familiares no municipio. Em comparagao
ao diagnéstico anterior, observa-se redugao de ocorréncias relacionadas ao trabalho infantil,
uso de substancias psicoativas, evasao escolar e maus-tratos, embora tais situacdes
continuem demandando atencéo da rede.

Também permanecem registros de reincidéncia em determinados casos,
especialmente relacionados a negligéncia e a evasao escolar. Nos casos envolvendo
acolhimento institucional, persistem dificuldades para a efetiva superagao das situagdes que
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motivaram o afastamento, sendo necessaria atuagédo articulada e continuada junto as
familias para evitar novos episédios de violagcao de direitos.

O Conselho Tutelar conta com equipe técnica composta por assistente social, psicologo
e profissional administrativo, além dos conselheiros tutelares, com realizagcdo de
capacitagdes. Considerando a complexidade das demandas recebidas, permanece
importante a manutencao de formagao continuada tanto dos conselheiros quanto da equipe
de apoio.

Quanto a infraestrutura, as condigcbes permanecem adequadas para a realizagédo dos
atendimentos. Entretanto, continua sendo relevante o aprimoramento dos recursos
tecnolégicos e administrativos, especialmente mediante a implantagdo de sistema
informatizado e arquivo digital, possibilitando maior organizagao, seguranga das informagdes
e acompanhamento dos casos.

No que se refere a articulagao intersetorial, observa-se evolugao positiva em relacao
ao diagnostico de 2025. Os fluxos e protocolos de atendimento, anteriormente apontados
como importantes lacunas, encontram-se atualmente em processo de elaboracdo e
pactuagao entre os orgaos da rede, representando avango na organizagao do Sistema de
Garantia de Direitos.

Também esta prevista a realizagdo de capacitagdes destinadas aos profissionais da
rede acerca do funcionamento e das atribuicdes de equipamentos da protecdo social, e
outros, iniciativa que podera contribuir para reduzir encaminhamentos inadequados,
melhorar a compreensdao das competéncias de cada servico e fortalecer a
corresponsabilizagao entre os érgaos.

Sintese diagnéstica

O Conselho Tutelar mantém papel estratégico na identificagdo e encaminhamento das
violagdes de direitos de criangcas e adolescentes no municipio. O diagnéstico de 2026
demonstra continuidade das principais demandas relacionadas a violéncia psicoldgica,
negligéncia, abuso sexual e conflitos familiares, ao mesmo tempo em que aponta redugao
de algumas ocorréncias identificadas no diagnostico anterior.

Como avanco relevante, destaca-se o processo de elaboracao e pactuagao dos fluxos
e protocolos intersetoriais, que podera contribuir para superar um dos principais gargalos
identificados em 2025: a dificuldade de encaminhamento, comunicacido e
corresponsabilizagcao entre os servicos.

Permanecem como prioridades o fortalecimento do acompanhamento dos casos
reincidentes, a qualificacdo da atuacdo da rede, a implantacdo de ferramentas
informatizadas de gestdo e arquivo digital e a capacitagdo continuada dos profissionais,
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especialmente para garantir respostas mais ageis e articuladas as situagdes de violagao de
direitos.

COMISSARIADO DA INFANCIA, JUVENTUDE E IDOSO

E integrante da estrutura do Poder Judiciario na Comarca, atua na protecéo e promogao
dos direitos de criangas, adolescentes e idosos, especialmente no cumprimento e
fiscalizagdo de determinagdes judiciais, podendo articular-se com os demais 6rgaos da rede
de protecéo.

Em 2026, o servigo permanece constituido por 01 comissaria, dispondo de veiculo para
a realizagao de deslocamentos externos. A articulagcdo com a rede de protecdo permanece
ocorrendo, embora ainda seja importante avancar na formalizagao dos fluxos e protocolos
de atuacdo conjunta, de modo a tornar mais claras as responsabilidades e os procedimentos
entre os 6rgaos envolvidos.

O principal desafio identificado permanece sendo a adesao das pessoas ao
cumprimento das determinagdes judiciais, aspecto que pode comprometer a efetividade das
medidas aplicadas e exigir atuagao articulada com os demais servigos da rede.

Como estratégia de fortalecimento, permanece pertinente a realizacdo de agdes
educativas, palestras e orientacbes sobre direitos, deveres e consequéncias do
descumprimento das determinacdes judiciais, contribuindo para ampliar o conhecimento dos
usuarios e favorecer maior adesédo as medidas estabelecidas.

Sintese diagnéstica

O Comissariado mantém estrutura e condi¢cdes operacionais para o desenvolvimento
de suas atribuigbes, com articulagdo junto a rede de protegéo. Entretanto, permanece como
principal ponto de atencédo a baixa adesado de alguns usuarios as determinagdes judiciais,
indicando a necessidade de fortalecer acbes de orientacdo e educacdo em direitos e
deveres.

Como oportunidade de aprimoramento, recomenda-se avancar na formalizacdo da
articulacdo com a rede de protecao, especialmente por meio de fluxos e protocolos que
estabelecam procedimentos e responsabilidades compartilhadas.

CENTRO DE ATENDIMENTO INTEGRADO MATERNO INFANTIL - CAIMI

E vinculado & Secretaria Municipal de Satde, constitui servico especializado voltado ao
atendimento de criangas de 0 a 12 anos, 11 meses e 29 dias, além de gestantes e puérperas,
oferecendo acompanhamento multiprofissional e acdes de promoc¢ao, prevengao e cuidado
em saude.
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O servico mantém uma média aproximada de 800 atendimentos mensais,
contemplando, entre outros procedimentos, consultas, vacinagao, teste do pezinho e
triagens, como pesagem, afericao de altura e verificagao de pressao arterial.

No atendimento especifico de criangas e adolescentes, sdo ofertados servigos de
Pediatria, Neuropediatria, Nutricdo, Fisioterapia, Psicologia e Fonoaudiologia, contando
ainda com profissionais de outras areas para o atendimento integral do publico assistido.

Apesar de a unidade estar conseguindo atender as demandas dentro das
possibilidades atuais, permanece como ponto de atengcdo a necessidade de ampliagdo da
equipe, especialmente nas areas de Psicologia e Fonoaudiologia, que apresentam elevada
procura e consequente formacgao de fila de espera. O tempo médio de espera permanece
em aproximadamente 1 ano, evidenciando um importante gargalo no acesso aos
atendimentos especializados e reforgando a necessidade de ampliacdo da capacidade de
oferta desses servicos.

Quanto a infraestrutura, a unidade principal permanece em obras, fazendo com que os
atendimentos ocorram em espago provisorio. Embora sejam adotadas medidas para garantir
o atendimento adequado, o local ainda ndo dispde de ambientes especificos e apropriados
para o publico infantil, como brinquedoteca, sala de espera ludica e outros espacos de
acolhimento e estimulagao, além de apresentar limitagdes de acessibilidade.

A manutencao da estrutura proviséria, portanto, permanece como um dos principais
desafios do servigo, especialmente considerando o perfil predominantemente infantil do
publico atendido.

Sintese diagnéstica

O CAIMI apresenta expressiva capacidade de atendimento e importante atuagao
multiprofissional, mantendo aproximadamente 800 atendimentos mensais e oferecendo
diferentes especialidades voltadas a saude e ao desenvolvimento infantil.

Entretanto, permanecem como pontos prioritarios para o fortalecimento do servico a
conclusao da estrutura fisica definitiva e a ampliagdo da equipe, especialmente de Psicologia
e Fonoaudiologia. A existéncia de fila de espera com tempo médio de aproximadamente um
ano evidencia um dos principais gargalos identificados na atengao especializada a populagao
infantil do municipio.

A conclusao da nova unidade também devera possibilitar a criacdo de ambientes mais
adequados ao publico infantil, favorecendo acolhimento, conforto, acessibilidade e
humanizacao do atendimento.
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EQUIPE MULTIPROFISSIONAL - eMULTI

E vinculada & Secretaria Municipal de Salde, atua de forma multiprofissional e
integrada as equipes de Saude da Familia e a rede de atencéo a saude, contribuindo para o
acompanhamento de criangas e adolescentes quando demandada, especialmente em
situagcdes que requerem avaliacdo e acompanhamento nas areas de Psicologia, Nutricdo e
Fisioterapia.

Atualmente, a equipe é composta por psicologa, nutricionista e fisioterapeuta.
Entretanto, o quantitativo de profissionais € considerado insuficiente para atender
integralmente as demandas, havendo necessidade de ampliagado da equipe, especialmente
com profissionais de Servigo Social, Terapia Ocupacional, Fonoaudiologia e Educacgao
Fisica, além do reforco das areas ja existentes. A prépria equipe indicou necessidade de
ampliacédo em todas as areas avaliadas.

A atuagado junto as ESFs ocorre por meio de discussdao de casos, atendimentos
compartilhados, visitas domiciliares, ag¢bes comunitarias e planejamento conjunto,
fortalecendo a perspectiva interdisciplinar do cuidado.

Entre as demandas identificadas no acompanhamento de criangas, destacam-se
dificuldades alimentares, baixo peso, transtornos do neurodesenvolvimento e situagdes de
vulnerabilidade social. Também foram identificadas demandas relacionadas ao TEA, além de
dificuldades de acesso associadas a demora para consultas especializadas, falta de
profissionais especializados e necessidade de diagndstico precoce.

Na area de alimentacao e nutricdo, aparecem como situagdes frequentes baixo peso,
inseguranca alimentar, seletividade alimentar e deficiéncias nutricionais, evidenciando a
necessidade de articulacdo entre atencdo a saude, assisténcia social e demais politicas
publicas.

O principal desafio operacional apontado atualmente é a falta de transporte, que
dificulta o desenvolvimento das atividades da equipe e o apoio as equipes de Saude da
Familia.

Quanto a articulagédo com a rede, o servico mantém integragdo com os demais setores
e apresenta necessidade de continuidade do fortalecimento do trabalho interdisciplinar.
Também permanece pertinente o aprimoramento continuo dos profissionais, mediante
capacitagdes e atualizagao técnica.
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Sintese diagnéstica

A eMulti desempenha papel relevante na qualificacdo da Atencao Basica por meio do
apoio multiprofissional as ESFs, especialmente diante de demandas que exigem
acompanhamento psicologico, nutricional, fisioterapéutico e interdisciplinar.

O diagndstico de 2026, contudo, evidencia que a insuficiéncia do quadro profissional
limita a capacidade de resposta do servigo, especialmente diante de demandas relacionadas
ao desenvolvimento infantil, saude mental, deficiéncia, nutricdo e vulnerabilidade social.
Soma-se a isso a falta de transporte, apontada como principal dificuldade operacional.

Dessa forma, destacam-se como prioridades a ampliagao e diversificacdo da equipe
multiprofissional, garantia de transporte para as atividades externas, fortalecimento da
articulacdo com as ESFs e demais servicos da rede e manutengdo de capacitagdes
continuadas.

NUCLEO DE APOIO A INCLUSAO EDUCACIONAL - NAIE

Integra a Secretaria Municipal de Educacéo e possui atuagao voltada a promogao e ao
fortalecimento da educagdo inclusiva na rede municipal de ensino. Sua abrangéncia
compreende todo o municipio, atendendo estudantes da Educacdo Infantil, Ensino
Fundamental | e Ensino Fundamental II.

A analise realizada em 2026 permite delimitar com maior precisdo a atuagéo do NAIE
em relagao ao Espago Multidisciplinar EVOLUIR. Embora os servigos estejam relacionados
no atendimento as necessidades dos estudantes e compartilhem a dindmica da politica de
inclusdo, possuem finalidades préprias, devendo o NAIE ser compreendido prioritariamente
a partir de sua fungao educacional e de apoio ao processo de incluséo escolar, distinguindo-
se do atendimento especializado desenvolvido pelo EVOLUIR.

A estrutura fisica do NAIE e sua capacidade atual de atendimento foram avaliadas como
boas, tendo sido apontada a necessidade de recursos materiais entre as dificuldades
estruturais. Apesar da avaliacao positiva da capacidade instalada, o volume de demanda foi
classificado como acima da capacidade, indicando presséo sobre o servigo. Entre 2025 e
2026, o Transtorno do Espectro Autista — TEA foi apontado como a demanda que apresentou
maior crescimento.

A equipe atualmente informada é composta por psicologo, psicopedagogo, assistente
social, professor de Atendimento Educacional Especializado — AEE, coordenador e
psicomotricista. A equipe foi considerada incompleta em 2026, tendo sido indicada a
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auséncia de terapeuta ocupacional. Além disso, foi registrada a necessidade de ampliagao
de todos os profissionais/especialidades do servico.

Esse dado permite corrigir uma questdo importante do diagnéstico anterior. Os
atendimentos de Psicologia, Psicopedagogia e Psicomotricidade apareciam em 2025 como
“servigos ofertados pelo NAIE”, juntamente com outras informagdes que também abrangiam
o EVOLUIR. Diante da separacgao realizada em 2026, recomenda-se evitar caracteriza-los
automaticamente como atendimentos clinicos ou terapéuticos do NAIE, preservando a
natureza educacional do Nucleo e diferenciando-a da atuagao especializada do Espacgo
Multidisciplinar EVOLUIR.

No ambito da educacéo inclusiva, o diagndstico evidencia desafios que ultrapassam a
atuacao exclusiva do NAIE e alcangam a prépria rede municipal de ensino. As unidades
escolares foram consideradas parcialmente preparadas para a inclusdo dos estudantes
publico-alvo da Educagdo Especial. Entre os principais obstaculos apontados estdo a
necessidade de capacitagado docente, a falta de recursos pedagodgicos, a resisténcia familiar
e a resisténcia institucional.

Esse resultado merece atencgao, especialmente porque evidencia que o fortalecimento
dainclusdo escolar ndo depende apenas da existéncia de um servigo especializado de apoio.
A efetivagao da educacgao inclusiva pressupde também preparacéo das unidades escolares,
disponibilidade de recursos pedagdgicos, formagédo continuada dos profissionais e
participacao das familias.

No campo da qualificagdo profissional, o cenario apresenta uma potencialidade
importante. A equipe participou, nos ultimos 12 meses, de diversas formacdes relacionadas
a inclusdo escolar, manejo comportamental e mediagdo escolar. Ainda assim, foram
apontadas como necessarias novas capacitagdes sobre adaptagdes curriculares e manejos
comportamentais, indicando a necessidade de continuidade do processo formativo.

A atuacgao junto as familias também aparece como dimenséo relevante. Entre as agdes
que deveriam ser priorizadas para fortalecer a educacgao inclusiva e a garantia de direitos
das criangas e adolescentes, o proprio NAIE indicou expressamente a realizagcdo de agdes
com familias.

Quanto a articulacao intersetorial, o NAIE avaliou sua relacdo com a rede como boa,
nao tendo indicado dificuldade especifica com outro 6rgao, e informou a existéncia de fluxos
formalizados para encaminhamento destinado a avaliagdo e acompanhamento. Esse
aspecto constitui uma potencialidade do servico e deve ser considerado no fortalecimento
da atuagao integrada entre Educagéo e demais politicas publicas.

A relacao entre NAIE e Espago Multidisciplinar EVOLUIR merece atengéo especifica
no diagnostico. Os dados de 2026 demonstram a existéncia de uma interface entre o
acompanhamento pedagogico e o atendimento especializado, inclusive porque o EVOLUIR

Municipio de Santo Ant6nio de Padua
Estado do Rio de Janeiro
Rua Dr. Ferreira da Luz, n? 44, Centro
cmdcapadua@gmail.com
CNPJ: 04.261.523/0001-42



informa que os estudantes por ele atendidos também s&o acompanhados pelo NAIE e
identifica a queixa de aprendizagem como motivo dos encaminhamentos recebidos desse
Nucleo. A adequada delimitagdo das competéncias e dos fluxos entre os dois servigos
mostra-se, portanto, essencial para garantir complementaridade das agbes e evitar
sobreposicao de atribuicoes.

Sintese Diagnéstica

O NAIE apresenta papel estratégico no fortalecimento da educacéo inclusiva da rede
municipal, destacando-se como potencialidades a abrangéncia municipal, a avaliagao
positiva de sua estrutura fisica e capacidade instalada, a boa articulagdo com a rede, a
existéncia de fluxos formalizados e o investimento em formagao continuada da equipe. Em
contrapartida, o diagndstico evidencia volume de demanda acima da capacidade,
crescimento das demandas relacionadas ao TEA, necessidade de ampliacdo dos recursos
humanos e materiais e auséncia de terapeuta ocupacional na composi¢ao atual da equipe.

No contexto mais amplo da inclusdo escolar, destacam-se ainda o preparo apenas
parcial das unidades escolares, a necessidade de capacitagdo docente, a insuficiéncia de
recursos pedagdgicos e as resisténcias familiar e institucional. Nesse cenario, mostram-se
prioritarios o fortalecimento da equipe e dos recursos disponiveis, a continuidade das
formagbes, a ampliagdo das agbes com as familias e a consolidagdo da delimitagdo de
atribuicdes e dos fluxos de articulagao entre o NAIE, o Espago Multidisciplinar EVOLUIR e
as unidades escolares.

ESPACO MULTIDISCIPLINAR EVOLUIR

Constitui servigo de atendimento especializado destinado a criangas e adolescentes do
municipio, possuindo organizagado, equipe, atribuicbes e registros proprios, distintos
daqueles vinculados ao Nucleo de Apoio a Inclusdo Educacional — NAIE. Embora exista
articulacao entre os dois servicos, sua atuacédo deve ser compreendida de forma autbnoma,
especialmente por desenvolver avaliagcbes e acompanhamentos especializados de carater
multiprofissional.

O servico possui abrangéncia municipal e atende demandas encaminhadas
principalmente pelo NAIE e pelo Conselho Tutelar. A maior concentracao de atendimentos
encontra-se na faixa etaria de 6 a 10 anos. Entre os usuarios acompanhados, destacam-se
demandas relacionadas ao Transtorno do Espectro Autista — TEA, TDAH, transtornos de
aprendizagem, transtornos do desenvolvimento, deficiéncia intelectual, atraso do
desenvolvimento, transtornos de linguagem e fala e transtornos comportamentais.
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Em 2026, o Espago EVOLUIR informou acompanhar 131 criangas e adolescentes. Nao
foi possivel quantificar, no momento do preenchimento do diagndstico, o niumero de usuarios
aguardando atendimento, uma vez que o servigo se encontra em processo de implantagao
e alimentagao de sistema informatizado. Da mesma forma, n&o foi estabelecido tempo médio
fixo de espera, pois os atendimentos sdo organizados conforme critérios de prioridade e
necessidade.

O servigo realiza avaliagao multiprofissional, compreendendo avaliagdes neurolégica,
psicolégica, fonoaudiolégica e psicopedagdgica. Sua equipe atual é composta por
neurologista, psicélogo, fonoaudiélogo, neuropediatra, psicopedagogo e psicomotricista. A
equipe foi considerada incompleta, sendo apontada especificamente a auséncia de terapeuta
ocupacional.

Além da necessidade de Terapia Ocupacional, a propria instituicao informou que todas
as especialidades existentes necessitam de ampliagao. A falta de profissionais e de recursos
aparece entre as principais dificuldades estruturais identificadas pelo servi¢o, indicando que
a ampliacdo da capacidade de atendimento depende tanto do fortalecimento da equipe
quanto da disponibilidade de recursos adequados.

Apesar dessas limitagdes, o servigo informou possuir equipamentos e materiais
adequados para o desenvolvimento de suas atividades. A demanda reprimida concentra-se
especialmente na area de Psicopedagogia, considerada atualmente o principal gargalo de
atendimento.

A articulagdo com o NAIE ocupa papel relevante na organizag&o do atendimento. Todos
os usuarios atendidos pelo EVOLUIR foram informados como também acompanhados pelo
NAIE, sendo a queixa de aprendizagem apontada como um dos principais motivos dos
encaminhamentos realizados entre os servigos. Tal informagcdo evidencia a
complementaridade existente entre o acompanhamento pedagdgico desenvolvido no campo
educacional e o atendimento especializado realizado pelo EVOLUIR.

O diagnéstico também demonstra que o servigo recebe encaminhamentos do Conselho
Tutelar, além do NAIE, reforcando sua insercdo na rede de protecdo. Existem fluxos
formalizados de encaminhamento para avaliacdo e acompanhamento e nio foi apontada
dificuldade especifica de articulagdo com outro 6rgao da rede.

No campo da capacitagao profissional, ndo houve registro de capacitacao da equipe
nos Uultimos 12 meses. Como necessidade formativa, foram indicadas atualizacdes
relacionadas ao Transtorno do Espectro Autista — TEA, evidenciando a importancia de
investimento continuo em qualificacao técnica diante do perfil das demandas atendidas.

Entre os principais desafios apontados pela prépria equipe destaca-se a necessidade
de aprimoramento dos fluxos de atendimento. A maior demanda reprimida encontra-se na
Psicopedagogia e, entre os servicos ou especialidades atualmente inexistentes cuja
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implantacdo poderia produzir maior impacto no atendimento, foi indicada a Terapia
Ocupacional.

Sintese Diagnéstica

O Espago Multidisciplinar EVOLUIR constitui importante servigo especializado da rede
municipal, com atuagao multiprofissional e abrangéncia em todo o municipio. Destacam-se
como potencialidades a realizagcao de avaliagdes em diferentes areas, a existéncia de equipe
especializada, a articulagdo com o NAIE e o Conselho Tutelar e a formalizagao de fluxos de
encaminhamento. Entretanto, o diagndstico evidencia limitagdes importantes relacionadas a
insuficiéncia de profissionais e recursos, a auséncia de terapeuta ocupacional, a
necessidade de ampliagao de todas as especialidades e a existéncia de demanda reprimida,
especialmente na Psicopedagogia. Soma-se a esse cenario a auséncia de dados
consolidados sobre fila de espera e tempo médio de atendimento, situagao relacionada a
implantac&o de sistema informatizado. Mostram-se prioritarios, portanto, o fortalecimento da
equipe multiprofissional, a implantacao da Terapia Ocupacional, a ampliagcdo da capacidade
da Psicopedagogia, o aprimoramento dos fluxos de atendimento e a qualificagado permanente
dos profissionais, especialmente quanto as demandas relacionadas ao TEA.

POLICLINICA DR. JUAREZ AMARAL DE ANDRADE

E vinculada & Secretaria Municipal de Salde, constitui unidade de atencéo
especializada, com abrangéncia municipal e oferta de atendimento ambulatorial em
diferentes especialidades. Embora sua atuacdo seja predominantemente direcionada a
populagdo adulta e idosa, algumas especialidades também realizam atendimento de
criangas e adolescentes, integrando, dessa forma, a rede municipal de atencéo a populagao
infantojuvenil.

Em 2026, entre as especialidades disponiveis na unidade que realizam atendimento de
criangas e/ou adolescentes foram informadas Cardiologia, Ortopedia, Oftalmologia e
Otorrinolaringologia. Outras especialidades existentes na Policlinica possuem restricées de
atendimento por faixa etaria, ndo sendo destinadas ao publico infantil, a exemplo de
Neurologia, Endocrinologia, Nutricdo e Gastroenterologia.

No atendimento psicologico, houve alteragcdo em relagdo ao diagnostico anterior. Em
2025, havia profissional responsavel pelo atendimento de criangas de até 11 anos, além de
psicologos que atendiam adolescentes. Atualmente, o atendimento psicolégico da Policlinica

Municipio de Santo Ant6nio de Padua
Estado do Rio de Janeiro
Rua Dr. Ferreira da Luz, n? 44, Centro
cmdcapadua@gmail.com
CNPJ: 04.261.523/0001-42



€ destinado somente a adolescentes a partir dos 13 anos, ndo havendo atendimento
psicologico de criangas na unidade.

A estrutura fisica e a capacidade atual da Policlinica para atendimento da demanda de
criangas e adolescentes foram avaliadas como boas. Entretanto, foram apontadas limitagdes
relacionadas a equipamentos e espaco fisico, destacando-se, entre os desafios estruturais,
a necessidade de manutencéo da estrutura fisica em boas condigdes.

Quanto ao acesso ao atendimento especializado, ndo ha atualmente fila de espera para
as especialidades médicas. A demanda reprimida concentra-se no atendimento psicolégico,
sendo Psicologia a unica area indicada com fila de espera. Nesse sentido, embora a
capacidade geral da unidade tenha sido avaliada positivamente, o quantitativo de
profissionais de Psicologia mostra-se insuficiente para atender a demanda existente,
evidenciando a necessidade de ampliagao dessa equipe.

Entre as especialidades com maior procura foram apontadas Psicologia,
Endocrinologia, Cardiologia, Ortopedia e Oftalmologia. Ressalta-se, entretanto, que nem
todas essas especialidades realizam atendimento de criangas, razao pela qual os dados de
demanda geral da Policlinica ndo devem ser interpretados automaticamente como demanda
especifica do publico infantojuvenil.

A demanda relacionada a saude mental de criangas e adolescentes foi classificada pela
unidade como muito baixa. Esse resultado, contudo, deve ser compreendido a luz da
organizagao atual do servigo: a Policlinica ndo realiza atendimento psicologico de criangas e
0 acesso a Psicologia ocorre somente a partir dos 13 anos. Assim, a classificagao expressa
a demanda de saude mental que chega e é atendida pela prépria unidade, ndo sendo
indicativa da dimenséo da demanda de saude mental infantojuvenil existente no municipio.

Entre as condigbes de saude mais frequentes no publico infantojuvenil atendido pela
Policlinica foram apontados problemas ortopédicos e doencas crbnicas. A articulagcdo da
unidade com a Saude Mental municipal foi avaliada como regular.

No ambito da protegao integral, a unidade informou que seus profissionais identificam
situagdes de negligéncia, violéncia fisica, psicoldgica, sexual e doméstica apenas raramente.
Existe fluxo definido para notificagdo e encaminhamento dessas situagdes, porém de forma
parcial. Também foi indicada a inexisténcia de capacitacéo periddica dos profissionais sobre
a Lei n® 13.431/2017 e protecéo integral, configurando necessidade de qualificagdo para
identificacdo, acolhimento e encaminhamento adequado de criangas e adolescentes em
situacao de violéncia.

Quanto a articulagdo com a rede, esta foi avaliada como regular. Tal situagao evidencia
a necessidade de aprimoramento da comunicacdo e dos fluxos de referéncia e
contrarreferéncia entre os servigos.
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A Policlinica ndo dispde de fluxo ou protocolo especifico para atendimento de criangas
e adolescentes e os fluxos de encaminhamento e contrarreferéncia existentes foram
avaliados como parcialmente definidos. Considerando que a unidade atende
majoritariamente adultos e idosos e que parte expressiva das demandas infantojuvenis é
direcionada ao CAIMI, mostra-se importante delimitar de forma clara as atribui¢cdes de cada
servico e os respectivos fluxos de atendimento, de modo a evitar encaminhamentos
inadequados e descontinuidade do cuidado.

No campo da qualificagao profissional, houve registro de capacitagédo da equipe nos
ultimos 12 meses, embora ndo tenham sido especificados os temas abordados. Foram
indicadas como necessidades atuais capacitagdes relacionadas ao atendimento da
recepcgao, gestao administrativa e gestao de recursos humanos. Considerando a insergéo da
Policlinica na rede de atendimento de criangas e adolescentes, também se evidencia a
importancia de formagao especifica sobre protecao integral, identificacdo de situagdes de
violéncia e procedimentos de notificagdo e encaminhamento.

Como prioridade para o fortalecimento da atencdo especializada a infancia e
adolescéncia, a unidade apontou a ampliacdo do quadro de especialistas nos servigos
destinados a esse publico. A propria Policlinica destaca que o fortalecimento das unidades
basicas de saude e dos servigos de referéncia para criangas e adolescentes podera contribuir
para a organizagdo da demanda e para a melhoria do atendimento ofertado pela rede
municipal.

Sintese Diagnéstica

A Policlinica Dr. Juarez Amaral de Andrade apresenta como potencialidades a
abrangéncia municipal, a oferta diversificada de especialidades, a auséncia de filas para
atendimento médico especializado e a avaliag&o positiva de sua estrutura e capacidade geral
de atendimento. Entretanto, sua participagcdo na atencado infantojuvenil é limitada a
determinadas especialidades, verificando-se redugédo da oferta de atendimento psicolégico
para criangas em relagédo a 2025 e concentragdo da demanda reprimida em Psicologia, com
necessidade de ampliagdo do numero de profissionais. Também se destacam como
fragilidades a inexisténcia de protocolo especifico para atendimento de criangas e
adolescentes, a formalizagdo apenas parcial dos fluxos de notificagdo, encaminhamento e
contrarreferéncia, a necessidade de aprimoramento da articulacdo com outros servigos de
saude e a auséncia de capacitagao periddica sobre a Lei n® 13.431/2017 e protegao integral.
O cenario aponta para a necessidade de melhor definicdo do papel da Policlinica na rede
infantojuvenil, fortalecimento dos servicos de referéncia destinados a criangcas e
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adolescentes, ampliagdo da oferta de Psicologia e consolidagdo dos fluxos intersetoriais e
intrassetoriais de atendimento.

PROGRAMA NACIONAL DE IMUNIZAGAO - PNI

Corresponde a execugao, no ambito municipal, das diretrizes estabelecidas pelo
Ministério da Saude para garantir a vacinagcdo da populagdo contra doencgas
imunopreveniveis, constituindo importante componente da Atengéo Basica e da protecao
integral a saude de criangas e adolescentes.

No municipio, as agdes sao coordenadas pela Secretaria Municipal de Saude, seguindo
os calendarios e normas estabelecidos nas esferas federal e estadual, com execug¢ao por
meio das unidades de saude, salas de vacinagao e campanhas.

A estrutura do servico permanece adequada, contando com sala exclusiva para
vacinagao e equipe capacitada, além de sistema informatizado para registro das aplicagdes
e controle de estoque. As vacinas sdo armazenadas de acordo com as normas da cadeia de
frio, garantindo as condi¢gdes necessarias para preservagao dos imunobioldgicos.

Apesar da estrutura disponivel, permanece como ponto de atencao a ocorréncia de
faltas de determinados imunizantes, registrada com frequéncia no servigo, podendo interferir
na continuidade da vacinagao e exigir reorganizacao das estratégias de atendimento.

Em relagdo a populagao infantil e adolescente, o municipio segue o Calendario
Nacional de Vacinacdo. Entretanto, permanece como principal desafio a resisténcia de pais
e responsaveis a vacinagao contra a COVID-19, situacao ja identificada no diagndstico
anterior.

O diagndstico de 2026 também evidencia uma mudanga importante na estratégia de
acompanhamento: enquanto em 2025 o servico informava possuir busca ativa de criangas e
adolescentes com esquema vacinal incompleto, em 2026 essa estratégia foi avaliada como
parcialmente existente, indicando a necessidade de fortalecimento dessa acéo.

Para ampliar a cobertura vacinal, permanecem pertinentes as estratégias de busca
ativa mais intensa, vacinacdo nas escolas, palestras educativas, campanhas direcionadas
pelas Estratégias de Saude da Familia e articulagdo com instituigdes que atuam junto as
criangas e adolescentes.

Sintese diagnéstica

O PNI apresenta estrutura fisica e operacional adequada, com equipe capacitada,
sistema informatizado e condi¢des apropriadas de armazenamento dos imunobioldgicos.
Entretanto, permanecem desafios relacionados a disponibilidade regular de vacinas e a
resisténcia de pais e responsaveis, especialmente em relagdo a vacinagao contra a COVID-
19.
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O principal ponto de atencéo identificado na comparagdo com 2025 € a redugao da
capacidade declarada de busca ativa, que passou de “sim” para “parcialmente”. Esse
aspecto merece atengao porque a busca ativa constitui importante estratégia para identificar
criangas e adolescentes com esquemas vacinais incompletos e ampliar a cobertura.

Dessa forma, recomenda-se o fortalecimento da busca ativa territorial pelas ESFs,
intensificacdo da vacinagdo nas escolas, realizagdo de acbes educativas com pais e
responsaveis e campanhas de conscientizagdo, além do acompanhamento sistematico das
situacdes de atraso vacinal.

EIXO 3 — SECRETARIAS MUNICIPAIS

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

E o drgdo responsavel pela gestdo da politica municipal de Assisténcia Social,
coordenando a organizagdo e execugao das agdes socioassistenciais no territorio e
articulando os diferentes servicos e politicas voltados a protecdo social da populagao,
incluindo criangas, adolescentes e suas familias. No ambito do Sistema de Garantia de
Direitos, sua atuacdo assume especial relevancia diante das situagdes de vulnerabilidade
social, fragilizagao de vinculos e violagdes de direitos que demandam respostas integradas
da rede.

No levantamento realizado em 2026, a cobertura territorial dos servigos
socioassistenciais foi avaliada positivamente. Apesar disso, a zona rural foi identificada como
territério com maior dificuldade de acesso aos servigos, demonstrando que a abrangéncia
municipal ndo elimina desigualdades territoriais e desafios relacionados a aproximacgao da
politica socioassistencial as familias residentes em localidades mais distantes.

Entre os maiores desafios atuais da gestao foi apontada a necessidade de executar as
diversas politicas setoriais vinculadas a Assisténcia Social, revelando a amplitude e
complexidade das responsabilidades atribuidas a Secretaria e a necessidade de capacidade
institucional para coordenacgao das diferentes frentes de atuagao.

A estrutura fisica da Secretaria foi avaliada como boa, ndo tendo sido registrada
dificuldade estrutural especifica no questionario. Esse dado constitui uma potencialidade no
campo da gestao administrativa da politica.

Em relagao aos recursos humanos, entretanto, o cenario apresenta maior fragilidade.
A suficiéncia do quadro de trabalhadores da Assisténcia Social para atender as demandas
do municipio foi classificada como parcialmente suficiente, tendo sido indicada a area de
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orientadores sociais como aquela que atualmente apresenta maior necessidade de
fortalecimento.

Esse resultado evidencia que, embora nao tenha sido apontada insuficiéncia
generalizada de todas as categorias profissionais, ha necessidade de atengdo ao
dimensionamento das equipes, especialmente diante da amplitude territorial e da diversidade
das demandas atendidas pela politica de Assisténcia Social.

No campo da qualificacdo profissional, a Secretaria informou possuir politica
permanente de capacitagao dos trabalhadores do SUAS, além da realizagdo de capacitagdes
nos ultimos 12 meses. Os temas especificos dessas formagdes nado foram detalhados no
formulario, tendo sido informado que seriam apresentados em documento proprio.

Apesar da existéncia dessa politica permanente de formagdo, a propria gestao
identificou um conjunto amplo de tematicas que ainda demandam maior investimento:
trabalho com familias, primeira infancia, adolescéncia, violéncia contra criangcas e
adolescentes, Lei n°® 13.431/2017, saude mental e Sistema de Garantia de Direitos.

A variedade dessas demandas formativas demonstra que o aprimoramento da atuacao
socioassistencial ndo depende apenas do dominio das normativas proprias do SUAS, mas
também da qualificacdo permanente para atuacdo intersetorial e para abordagem de
questdes complexas que atravessam a protecéo integral de criangas e adolescentes.

Quanto a articulagdo com os demais 6rgéos e servigos da rede, a Secretaria avaliou a
relacdo como boa e nao indicou dificuldade especifica com determinado 6rgdo. Também
informou a existéncia de fluxos e protocolos para encaminhamentos, embora estes estejam
apenas parcialmente formalizados.

Esse cenario demonstra uma distingdo importante entre a articulagao institucional ja
existente e sua formalizagao operacional. A existéncia de boa relagcédo entre os diferentes
atores constitui potencialidade, porém a consolidagcdo de fluxos, responsabilidades,
encaminhamentos e mecanismos de retorno permanece necessaria para qualificar o
acompanhamento compartilhado das situagdes envolvendo criangas, adolescentes e
familias.

A prépria Secretaria identificou como principal potencialidade da rede municipal de
protecdo a crianca e ao adolescente a articulagdo intersetorial fortalecida. Como
investimento prioritario para qualificacdo da rede, indicou a realizagdo de capacitacdes
unificadas para os integrantes da rede intersetorial.

Esse apontamento possui especial relevancia para o diagndstico municipal, pois
demonstra que a formagédo conjunta é compreendida ndo apenas como instrumento de
qualificacdo individual dos profissionais, mas como estratégia para construcdo de
entendimentos comuns, alinhamento de procedimentos e fortalecimento da atuacao
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compartilhada entre as diferentes politicas publicas e érgédos do Sistema de Garantia de
Direitos.

Sintese Diagnéstica

A Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social apresenta como
potencialidades a avaliagdo positiva de sua estrutura fisica, a existéncia de politica
permanente de capacitagao dos trabalhadores do SUAS e a percepgao de uma articulagao
intersetorial fortalecida no municipio. Entretanto, o diagndstico evidencia desafios
relacionados a dificuldade de acesso aos servigos socioassistenciais na zona rural, a
suficiéncia apenas parcial dos recursos humanos, com necessidade especifica de
fortalecimento dos orientadores sociais, e a formalizacdo ainda incompleta dos fluxos e
protocolos de encaminhamento. Destaca-se também a necessidade de aprofundar a
qualificagcéo profissional em temas diretamente relacionados a protecgéao integral de criangas
e adolescentes, especialmente trabalho com familias, primeira infancia, adolescéncia,
violéncias, Lei n°® 13.431/2017, saude mental e Sistema de Garantia de Direitos. O cenario
aponta como prioridades o fortalecimento da capacidade institucional da politica de
Assisténcia Social, a ampliagdo do acesso territorial, 0 adequado dimensionamento das
equipes, a consolidagcao dos fluxos intersetoriais e a realizacido de processos formativos
conjuntos entre os diferentes integrantes da rede de protecéo.

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO - SME

E responsavel pela gestdo da politica publica municipal de educagéo, abrangendo a
formulagao, coordenacdo, implementacdo e acompanhamento das acbes destinadas a
garantia do acesso, permanéncia, equidade e qualidade da educagao ofertada as criangas e
adolescentes da rede municipal de ensino.

Em 2026, a rede municipal € composta por 21 escolas urbanas, 2 escolas rurais e 10
creches-escolas, sendo informado o quantitativo de 5.202 alunos matriculados. Em relagao
aos indicadores educacionais, foram registradas 83 reprovagdes, nenhuma ocorréncia de
abandono e 590 transferéncias, além de ter sido informada auséncia de distor¢ao idade-
série.

No que se refere ao acesso a Educacéao Infantil, observa-se alteracdo em relacdo ao
cenario registrado no diagnéstico anterior. Enquanto em 2025 a SME informou atendimento
de toda a demanda por vagas, em 2026 foi indicada a existéncia de fila de espera tanto para
creche quanto para pré-escola, com maior demanda reprimida em alguns bairros. O
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quantitativo de criangas aguardando vaga, entretanto, ndo foi informado, tendo sido
registrada a inexisténcia de cadastro de vagas nas escolas. Essa auséncia de informagao
quantitativa constitui aspecto a ser aprimorado, uma vez que o dimensionamento da
demanda reprimida é fundamental para o planejamento da expansao da oferta educacional.

O transporte escolar atende 297 estudantes no turno da manha e 268 no turno da tarde,
totalizando 565 alunos, havendo rotas destinadas a area rural. Entre as dificuldades
enfrentadas foi apontada a condicdo das estradas rurais, indicando a importancia da
manutencao das condi¢des de acesso para assegurar frequéncia e permanéncia escolar dos
estudantes residentes nessas localidades.

A Educacgédo Especial representa uma dimensao expressiva da politica educacional
municipal. A SME informou a existéncia de aproximadamente 300 estudantes publico-alvo
da Educacao Especial, dos quais 220 possuem laudo e 180 recebem Atendimento
Educacional Especializado — AEE. A rede conta ainda com 147 profissionais de apoio, tendo
sido indicada a necessidade de mais 44 profissionais.

Esses dados evidenciam avangos na estruturagao da educacao inclusiva, mas também
demonstram demanda relevante por ampliagdo dos recursos humanos. A necessidade de
novos profissionais de apoio deve ser analisada conjuntamente com as fragilidades
identificadas pelo NAIE quanto ao preparo ainda parcial das unidades escolares para
inclusdo, a capacitagao docente e a disponibilidade de recursos pedagodgicos, compondo um
desafio mais amplo para a consolidacao da educacgéo inclusiva no municipio.

No campo da saude mental e do apoio a aprendizagem, a SME informou dispor de
psicologo educacional e equipe multiprofissional, ndo tendo indicado assistente social
escolar ou programa especifico de saude mental escolar. Esse cenario merece atengao
diante da propria avaliacdo da Secretaria, que aponta a saude mental de criancas e
adolescentes entre os principais desafios atuais da politica municipal de educacao.

Quanto a permanéncia escolar, permanece estruturada a estratégia de Busca Ativa
Escolar, ja mencionada no diagnostico de 2025. Entre 2025 e 2026, foram acompanhados
46 casos, sendo apontada como principal causa de evasdao a mudanga constante de
enderecos e contatos telefénicos pelas familias sem a devida atualizagdo das informagdes.
Esse achado demonstra a necessidade de manutencéo de estratégias de acompanhamento
e aproximagao com as familias, bem como de atualizagao permanente dos dados cadastrais.

No ambito da protecao integral, a SME informou possuir protocolos relacionados a
violéncia psicoldgica, bullying, cyberbullying e autolesdo. Por outro lado, ndo foram indicados
protocolos especificos para violéncia fisica, violéncia sexual, tentativa de suicidio e violéncia
doméstica. Os profissionais recebem capacitagdo peridédica, o que constitui uma
potencialidade, mas a cobertura parcial dos protocolos evidencia a necessidade de avancgar

Municipio de Santo Ant6nio de Padua
Estado do Rio de Janeiro
Rua Dr. Ferreira da Luz, n? 44, Centro
cmdcapadua@gmail.com
CNPJ: 04.261.523/0001-42



na padronizagao dos procedimentos para diferentes situagdes de risco e violagéo de direitos
identificadas no ambiente escolar.

A articulacdo com a rede de protecéo foi avaliada como boa, ndo tendo a SME indicado
dificuldade especifica de relacionamento com determinado 6rgao. Entretanto, os fluxos e
protocolos para encaminhamentos foram classificados como apenas parcialmente
formalizados, demonstrando que, apesar da avaliagao positiva da relacao institucional, ainda
ha espaco para aprimoramento dos procedimentos intersetoriais.

A formacgao continuada permanece presente na politica educacional. A SME informou
a realizagao de diversas capacitagdes ao longo do ano e apontou como necessidades atuais,
entre outras, formacgdes relacionadas a Educagao Inclusiva, BNCC Digital e NR-01 do
Ministério do Trabalho.

Em comparagdo ao diagnostico anterior, merece ser revista a atribuicdo genérica a
“falta de responsabilidade das familias” como principal fator relacionado ao desempenho ou
a permanéncia escolar. Os dados de 2026 permitem uma leitura mais especifica,
identificando, no ambito da evasao, a dificuldade de localizagcdo e acompanhamento
decorrente das mudancgas frequentes de endereco e telefone sem atualizagao cadastral. Ao
mesmo tempo, a propria Secretaria inclui o atendimento as familias em situacdo de
vulnerabilidade entre os desafios atuais da politica educacional, recomendando uma
abordagem que considere as diferentes condi¢des familiares e sociais que podem repercutir
na trajetoria escolar.

Por fim, a prépria SME identifica como grandes desafios atuais a articulacao da Rede
de Protecao; a prevencgao e o enfrentamento das violéncias; a garantia do direito a educagao;
a saude mental de criangas e adolescentes; a primeira infancia; o atendimento as familias
em situacao de vulnerabilidade; a capacitacao permanente dos profissionais; a utilizacdo de
dados; e a atuacdo preventiva e intersetorial, considerando todas essas dimensdes
prioritarias para investimento.

Sintese Diagnéstica

A Secretaria Municipal de Educacao apresenta uma rede ampla de atendimento, com
auséncia de abandono escolar informada em 2026, Busca Ativa estruturada, oferta de
Atendimento Educacional Especializado, numero expressivo de profissionais de apoio,
presenca de psicélogo educacional e equipe multiprofissional, capacitagdo continuada e boa
avaliagdo da articulagdo com a rede. Em contrapartida, o diagndstico evidencia desafios
relacionados a existéncia de demanda reprimida na Educagao Infantil, a auséncia de dados
consolidados sobre o quantitativo de criangcas aguardando vagas, a necessidade de
ampliacdo dos profissionais de apoio a Educagao Especial, as dificuldades do transporte
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decorrentes das condicbes das estradas rurais, as demandas de saude mental e ao
atendimento das familias em situacdo de vulnerabilidade. Também merecem atengao a
cobertura ainda parcial dos protocolos destinados as situagdes de violéncia e risco e a
formalizagdo incompleta dos fluxos intersetoriais. O cenario aponta como prioridades o
fortalecimento da gestdo e utilizagdo de dados, a ampliagdo e qualificacdo da educagao
inclusiva, o aprimoramento dos mecanismos de acesso e permanéncia escolar, a
estruturacéo de respostas as demandas de saude mental, a consolidagédo dos protocolos de
protecao e o fortalecimento da atuagao preventiva e intersetorial da Educagao com os demais
integrantes do Sistema de Garantia de Direitos.

PERCEPGAO DAS UNIDADES ESCOLARES E CRECHES DA REDE MUNICIPAL

Como forma de complementar a andlise institucional da Secretaria Municipal de
Educagao, o Diagnéstico da Rede de Atendimento de 2026 incluiu questionario especifico
direcionado as unidades escolares e creches da rede municipal, buscando conhecer a
percepc¢ao daqueles que vivenciam diretamente as demandas das criancas, adolescentes e
suas familias no cotidiano educacional.

Participaram do levantamento 21 unidades escolares e creches municipais. Registra-
se que o formulario eletrénico contabilizou 23 envios em razdo da repeticao de respostas de
uma mesma unidade, motivo pelo qual a analise qualitativa e diagndstica considera 21
unidades participantes e os percentuais automaticos gerados pelo sistema devem ser
interpretados com cautela.

As unidades participantes contemplam realidades urbanas e rurais e diferentes etapas
da Educagao Basica, com predominancia da Educacao Infantil e do Ensino Fundamental |,
além de unidades que ofertam Ensino Fundamental Il e Educag¢ao de Jovens e Adultos. O
conjunto das respostas demonstra significativa heterogeneidade quanto ao numero de
estudantes, estrutura fisica e condicées de funcionamento, permitindo visualizar diferentes
realidades existentes no territério municipal.

Estrutura fisica das unidades

A avaliacdo das condigbdes fisicas revela cenario heterogéneo. Embora parcela
significativa das respostas classifique a estrutura como boa ou regular, também aparecem
unidades que a consideram insuficiente.

As respostas abertas permitem compreender melhor as fragilidades existentes, com
registros relacionados a prédios antigos, mofo, rachaduras, goteiras, instalagcbes elétricas
inadequadas, problemas de abastecimento de agua, falta de climatizagao, insuficiéncia de
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banheiros, necessidade de acessibilidade, salas pequenas ou desativadas, auséncia de
espagos cobertos, quadras inadequadas e caréncia de mobiliario, equipamentos
tecnoldgicos e espacgos destinados a professores, bibliotecas e atividades pedagdgicas.
Essas informagdes demonstram que a infraestrutura escolar constitui um desafio
relevante e desigual entre as unidades, demandando planejamento de manutengao
preventiva, reformas, adequagéao de acessibilidade e ampliagao de ambientes pedagdgicos.

1 Avaliacdo da estrutura fisica das unidades

9

Numero de respostas

Excelente Boa Regular Insuficiente

Dados brutos do formulario: 23 envios, correspondentes a 21 unidades Unicas.

Perfil social e situacdes observadas no cotidiano escolar

A percepcao das unidades aponta predominancia de estudantes inseridos em contextos
de média vulnerabilidade social, embora também existam unidades que identificam baixa e
alta vulnerabilidade.

Entre as situagdes mais frequentemente observadas no cotidiano escolar destacam-se
a vulnerabilidade econdmica, os conflitos familiares e a baixa participagdo das familias.
Também sao mencionados negligéncia familiar, uso de drogas, deficiéncia sem suporte
adequado, problemas de saude mental, inseguranga alimentar, gravidez na adolescéncia e
outras situacdes que demonstram a interface direta entre educacgao, proteg¢ao social e saude.

Esse conjunto de respostas reforga que parte expressiva das demandas que chegam
as escolas ultrapassa o campo estritamente pedagogico, exigindo atuacgao articulada com as
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politicas de Saude, Assisténcia Social e demais integrantes do Sistema de Garantia de
Direitos.

Frequéncia, infrequéncia e Busca Ativa

De maneira geral, a frequéncia escolar é avaliada positivamente pelas unidades. Ainda
assim, parte significativa informou a existéncia de estudantes em situagao de infrequéncia
recorrente. Entre os motivos mais citados aparecem problemas familiares, questées de
saude fisica, desinteresse escolar, saude mental e mudancas frequentes de endereco, além
de referéncias pontuais a uso de drogas e dificuldades relacionadas as familias.

Um aspecto positivo € que todas as unidades respondentes informaram participar da
Busca Ativa Escolar, demonstrando que a estratégia esta disseminada na rede municipal.

A anadlise das respostas sugere, entretanto, que o enfrentamento da infrequéncia néo
pode se limitar ao acompanhamento administrativo das faltas, uma vez que os motivos
identificados estao frequentemente associados a questdes familiares, sociais, de saude e de
vinculo do estudante com a escola.

Salude mental no ambiente escolar

A saude mental surge como um dos achados mais expressivos do levantamento. Desde
2025, as unidades percebem aumento especialmente de transtornos comportamentais,
ansiedade e crises emocionais, além de registros de depressao, autolesdo e tentativa de
suicidio.

A maioria informa possuir fluxo definido para encaminhamento dessas situagdes,
embora parte das unidades indique que esse fluxo existe apenas parcialmente. A0 mesmo
tempo, a percepcao predominante € de que o apoio oferecido pela rede de Saude é
parcialmente suficiente, evidenciando espaco para fortalecimento da integracdo entre
Educacédo e Saude.
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Situagdes de salide mental com aumento percebido desde 2025

Transtornos
comportamentais

Ansiedade

Crises
emocionais

Depressao

Autolesao

Tentativa
de suicidio

0 2 4 6 8 10 12 14
NGmero de respostas

Dados brutos do formulério: 23 envios, correspondentes a 21 unidades Unicas.

Esse resultado converge com a propria resposta institucional da SME, que apontou a
saude mental de criancas e adolescentes entre os maiores desafios atuais da politica
educacional, e demonstra que a questdo é percebida também diretamente pelas unidades
escolares.

Violéncias e protecao integral

No campo da protecdo integral, a negligéncia familiar aparece como a situagao
identificada com maior frequéncia pelas unidades, seguida de bullying. Também foram
mencionadas situagdes de violéncia fisica e cyberbullying.

Outro resultado importante refere-se ao conhecimento dos fluxos da Lei n°
13.431/2017. As respostas indicam que parte das unidades conhece esses procedimentos,
enquanto parcela expressiva afirma conhecé-los apenas parcialmente.

Esse cenario evidencia a necessidade de fortalecer a formagéo dos profissionais sobre
identificagcdo, acolhimento, comunicagdo e encaminhamento das situagdes envolvendo
criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia, bem como de consolidar
protocolos uniformes em toda a rede municipal.
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Educacao inclusiva

A educacgdo inclusiva ocupa posicdo central entre as demandas das unidades
escolares. Praticamente todas as unidades respondentes informaram possuir estudantes
publico-alvo da Educacao Especial.

Entre os perfis mais frequentes destacam-se estudantes com Transtorno do Espectro
Autista — TEA e TDAH, seguidos por deficiéncia intelectual e outros transtornos do
neurodesenvolvimento.

Apesar da ampla presenca desse publico nas escolas, os recursos disponiveis nao se
apresentam de maneira uniforme. As unidades mencionam profissionais de apoio, formacéao
continuada, salas de recursos, materiais adaptados e acessibilidade fisica em diferentes
proporcdes, demonstrando que nem todos esses instrumentos estao presentes em todas as
escolas.

Recursos disponiveis para inclus@o escolar

Profissional de apoio

Formagao continuada

Sala de recursos

Material adaptado

Acessibilidade fisica

0.0 2.5 5.0 7.5 10.0 12.5 15.0 17.5
Namero de respostas

Dados brutos do formulério: 23 envios, correspondentes a 21 unidades Unicas.

As respostas abertas reforgam esse diagndstico. Entre os principais desafios aparecem
repetidamente falta de mediadores e profissionais especializados, necessidade de
capacitacao dos professores, insuficiéncia de recursos e materiais adaptados, auséncia de
salas de recursos, barreiras de acessibilidade, inadequacdo do espaco fisico, turmas
numerosas e dificuldades relacionadas a participagao e aceitacdo das familias.
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Esses achados sdo compativeis com as respostas da SME e do NAIE, reforcando que
a efetivagao da educacgao inclusiva constitui uma das principais demandas estruturais da
politica municipal de educacéo.

Participagcao das familias

A participagao familiar foi avaliada predominantemente como boa ou regular, mas as
unidades identificam obstaculos significativos para maior envolvimento das familias na vida
escolar.

A jornada de trabalho aparece como o fator mais frequentemente indicado, seguida do
desinteresse. Também sdo mencionados conflitos familiares, vulnerabilidade social, distancia
da escola e situagdes relacionadas ao uso de alcool e drogas.

Fatores que dificultam a participacao das familias

Jornada de trabalho

Desinteresse

Conflitos familiares

Vulnerabilidade social

Distancia da escola

Uso de &lcool e drogas

0 2 4 6 8 10 12 14 16
Numero de respostas

Dados brutos do formulério: 23 envios, correspondentes a 21 unidades unicas.

Esse resultado é especialmente importante porque permite uma leitura mais qualificada
da questdo familiar. Em vez de atribuir genericamente a baixa participacédo a “falta de
responsabilidade”, o levantamento demonstra que o afastamento das familias pode estar
relacionado a diferentes fatores objetivos e subjetivos, incluindo condi¢ées de trabalho,
vulnerabilidade social, conflitos familiares e dificuldades no vinculo com a escola.
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Articulagcao com a rede de protegao

A articulagdo das unidades escolares com a rede foi avaliada de forma
predominantemente positiva, sendo classificada principalmente como boa. Apenas pequena
parcela informou dificuldade especifica de articulagdo com algum 6rgao, havendo referéncia
pontual a servigos da Saude.

Entretanto, ha uma diferenga relevante entre a boa relagdo institucional e a
formalizagao dos procedimentos de trabalho. A quase totalidade das respostas indica que os
fluxos e protocolos para encaminhamentos existem apenas parcialmente. Além disso, o
retorno dos casos encaminhados n&o ocorre de maneira uniforme, variando entre
frequentemente, as vezes e raramente.

Esse resultado reforgca um achado ja identificado em outros 6rgaos da rede: a existéncia
de boa comunicagao entre profissionais e servigos nao substitui a necessidade de fluxos
claros, responsabilidades definidas, contrarreferéncia e acompanhamento compartilhado
dos casos.

Formacgao continuada

A maioria das unidades informou ter participado de capacitagcdes nos ultimos 12 meses.
Os temas abordados sé&o diversificados e incluem educagao inclusiva, educagéo antirracista,
sustentabilidade, alfabetizacao, praticas pedagdgicas, primeiros socorros, gerenciamento de
crises, mediacao de conflitos, formagao de profissionais de apoio e outras tematicas
relacionadas ao cotidiano escolar.

Apesar da oferta existente, as proprias unidades apontam necessidade de continuidade
e aprofundamento das formagdes, especialmente em educacao inclusiva, TEA, TDAH,
adaptacao curricular, mediagdo de conflitos, saude mental, primeiros socorros, bullying,
cyberbullying, protecao integral, ECA, prevengao das violéncias e comunicagdo com as
familias.

Principais desafios e prioridades apontadas pelas unidades

As respostas abertas demonstram forte convergéncia em torno de alguns desafios
centrais: infraestrutura escolar; insuficiéncia ou necessidade de qualificagao de profissionais;
efetivacdo da educacado inclusiva; participacdo das familias; saude mental; recursos
pedagogicos; e necessidade de maior articulagdo entre os servigos da rede.

Entre as acgdes prioritarias sugeridas aparecem a melhoria da infraestrutura, ampliacao
e qualificacao do quadro de profissionais, fortalecimento da educacéo inclusiva, ampliagcao

Municipio de Santo Ant6nio de Padua
Estado do Rio de Janeiro
Rua Dr. Ferreira da Luz, n? 44, Centro
cmdcapadua@gmail.com
CNPJ: 04.261.523/0001-42



do acesso a Saude e Assisténcia Social, apoio psicoldgico, formagao continuada, atividades
socioemocionais, combate ao bullying, melhoria do acompanhamento da aprendizagem,
fortalecimento da parceria escola-familia e maior articulagao intersetorial.

As observacoes finais reforgam ainda a necessidade de manutencao preventiva das
unidades, ampliagao de recursos pedagdgicos e tecnoldgicos, fortalecimento da articulagao
com familias e rede de protecdo, existéncia de salas de recursos e acompanhamento
continuo dos estudantes.

Sintese Diagnéstica

A percepcgao das unidades escolares e creches confirma a existéncia de importantes
potencialidades na rede municipal de ensino, especialmente a adesao integral a Busca Ativa
Escolar, a presenca de profissionais de apoio em parcela expressiva das unidades, a
realizacdao de formacdo continuada e uma avaliacdo predominantemente positiva da
articulacéo institucional com a rede de proteg¢ao. Contudo, o levantamento evidencia desafios
estruturais e intersetoriais significativos. Destacam-se as desigualdades nas condigdes
fisicas das unidades; a ampla presenca de estudantes publico-alvo da Educagao Especial
associada a insuficiéncia de profissionais, salas de recursos, materiais adaptados e
acessibilidade; o crescimento percebido de demandas relacionadas a saude mental; a
necessidade de maior apoio da rede de Saude; a identificacdo recorrente de negligéncia e
bullying; o conhecimento ainda parcial dos fluxos da Lei n°® 13.431/2017; a formalizagéo
incompleta dos protocolos de encaminhamento e contrarreferéncia; e as dificuldades de
participacdo das familias, relacionadas a multiplos fatores sociais e familiares. O conjunto
dos achados aponta para a necessidade de fortalecimento da infraestrutura escolar,
ampliacdo e qualificacdo dos recursos humanos, consolidacdo da educacio inclusiva,
investimento em saude mental e protegao integral, aprimoramento dos fluxos intersetoriais e
fortalecimento da parceria entre escola, familia e comunidade.

Nota metodolégica: O questionario destinado as unidades escolares e creches registrou 23
envios eletrénicos. Apds conferéncia, verificou-se que uma mesma unidade respondeu ao
instrumento trés vezes, resultando em 21 unidades efetivamente participantes. Como o
relatério consolidado do formulario apresenta as respostas de forma agregada e nao permite
excluir individualmente as duas submissdes excedentes em cada questdo, os percentuais
automaticos apresentados no formulario foram utilizados apenas como referéncia descritiva
das tendéncias observadas, privilegiando-se, na analise diagnostica, a leitura qualitativa e
os padrdes recorrentes nas respostas.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

E o 6rgéo responsavel pela formulagéo, coordenagéo e execucao das politicas publicas
de saude no municipio, atuando na promog&o, prevengao, recuperagao e reabilitagdo da
salde da populagdo por meio da gestdo local do Sistema Unico de Saude — SUS. No
atendimento as criangas e adolescentes, sua atuagdo compreende diferentes niveis de
atencdo e servigos, assumindo papel estratégico na promog¢do do desenvolvimento
saudavel, prevengao de agravos, atengao as vulnerabilidades e articulagdo com os demais
integrantes do Sistema de Garantia de Direitos.

Em 2026, a rede municipal informada pela Secretaria compreende a Atengéo Primaria
a Saude — UBS, CAIMI, Policlinica, CAPS, Hospital Hélio Montezano de Oliveira, Centro de
Fisioterapia e Centro Odontolégico. A cobertura da Atengdo Primaria no municipio foi
avaliada como excelente, ndo tendo sido identificados territorios com dificuldade de acesso
aos servigos de saude.

Apesar da avaliagao positiva da cobertura, foram identificados como territérios de maior
vulnerabilidade as areas de abrangéncia da ESF 008 e ESF 002. A territorializagdo dessas
vulnerabilidades constitui informacédo relevante para o planejamento das agbes de
prevencao, promogado e acompanhamento, especialmente quando analisada em conjunto
com os dados produzidos pelas demais politicas publicas.

Esse dado merece especial atengdao porque uma localidade também apareceu no
Cadastro Unico como territério de maior concentracdo de familias em situacdo de
vulnerabilidade social, reforgcando a necessidade de uma leitura territorial integrada das
demandas municipais.

Atencao a saude de criangas e adolescentes

No atendimento infantojuvenil, a Secretaria identificou a Primeira Infancia e a Saude
Mental como as areas que atualmente necessitam de maior fortalecimento.

Em complementacdo ao questionario, foram apontadas como cinco principais
demandas de saude entre criangas e adolescentes: Neuropediatria, Psicologia,
Fonoaudiologia, Pediatria e Avaliagdo Neuropsicoldgica.

Essas informagdes demonstram presencga significativa de demandas relacionadas ao
desenvolvimento infantil, saude mental e acompanhamento especializado, indicando a
necessidade de articulagdo entre Atencao Primaria, servigos especializados e demais
politicas responsaveis pelo acompanhamento da infancia e adolescéncia.
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Primeira Infancia

O municipio informou possuir agdes especificas voltadas a Primeira Infancia.
Entretanto, permanecem desafios relacionados ao pré-natal, atencdo a saude materno-
infantil e prevengao da violéncia e dos acidentes na infancia.

A identificacdo da Primeira Infancia como uma das areas que necessitam de maior
fortalecimento demonstra que, embora existam agdes implantadas, permanece necessaria a
qualificacdo da atencdo desde o periodo gestacional, incluindo acompanhamento do
crescimento e desenvolvimento, prevencao de agravos e identificagdo precoce de situagdes
de risco e vulnerabilidade.

Saude mental infantojuvenil

A saude mental constitui um dos principais desafios identificados pela gestdo municipal.
No formulario de 2026, foram apontados como gargalos da rede de saude mental
infantojuvenil a auséncia de psiquiatra infantil, as filas de espera e as dificuldades
relacionadas ao transporte.

As informagdes complementares fornecidas pela Secretaria permitem aprofundar esse
diagnostico. A Psicologia apresenta déficit em razdo da elevada demanda infantojuvenil e do
numero reduzido de profissionais, enquanto a Psiquiatria Infantil ndo dispde de profissional
especifico no quadro municipal.

Também foi apontada a Terapia Ocupacional, cuja oferta é prejudicada pela auséncia
de profissionais dessa area no quadro municipal. Esse dado merece destaque porque a
necessidade de Terapia Ocupacional também foi identificada em outros componentes da
rede de atendimento, especialmente nos servigcos relacionados ao desenvolvimento e a
inclusdo.

A capacidade de atendimento foi considerada inferior a demanda especialmente nas
areas de Psicologia e Fonoaudiologia, evidenciando existéncia de demanda reprimida.
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Principais demandas e déficits do atendimento infantojuvenil - 2026
Dimenséo Situagao identificada

Capacidade inferior a demanda Psicologia e Fenoaudiologia
Déficit de profissionais Psicologia
Profissional inexistente no quadro Terapeuta Ocupacional
Especialidade inexistente no quadro Psiquiatria Infantil
Areas prioritarias para fortalecimento Primeira Inféncia e Salde Mental

Acesso aos servigos especializados e regulagao

De maneira geral, o acesso das criangas e adolescentes aos servigos especializados
foi avaliado pela Secretaria como excelente. Entretanto, o formulario identifica Psiquiatria
Infantil e Terapia Ocupacional como especialidades com maior demanda reprimida e informa
que o fluxo para diagndstico precoce e acompanhamento esta apenas parcialmente
estruturado.

Esses resultados precisam ser interpretados conjuntamente. A avaliagdo positiva do
acesso geral ndo significa auséncia de gargalos especificos, uma vez que determinadas
especialidades apresentam déficit ou indisponibilidade de profissionais.

Quanto as filas de espera, a Secretaria esclareceu que nao possui fila interna propria
para os procedimentos e consultas sob sua responsabilidade. As demandas sao
encaminhadas aos estabelecimentos responsaveis pela oferta de cada servigo, nos quais
ocorre o gerenciamento das respectivas filas.

Determinadas especialidades e procedimentos dependem ainda dos sistemas
estaduais de regulagao, como SER e SISREG, situagdo em que o Municipio ndo gerencia
diretamente a ordem ou disponibilizagado das vagas.

Essa distingdo é importante para o diagndstico, pois permite compreender que a
existéncia de demanda reprimida na rede municipal ndo pode ser mensurada exclusivamente
a partir de uma eventual fila central da Secretaria. A analise deve considerar as filas
existentes nos respectivos estabelecimentos e aquelas submetidas aos sistemas de
regulacao.
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Recursos humanos

A suficiéncia de profissionais para atendimento das demandas de criangas e
adolescentes foi avaliada como parcialmente suficiente. Entre as areas apontadas como de
maior necessidade de profissionais encontram-se Psicologia, Psiquiatria Infantil, Terapia
Ocupacional e Servi¢o Social.

Esse resultado aprofunda a fragilidade ja apontada no diagndstico de 2025, quando a
Secretaria indicava necessidade de ampliacédo das equipes diante da alta demanda. Em
2026, entretanto, torna-se possivel identificar de maneira mais precisa as areas em que essa
insuficiéncia se concentra.

Assim, embora a rede municipal apresente diversidade de equipamentos e servigos, a
disponibilidade de recursos humanos especializados permanece como elemento
determinante para sua capacidade efetiva de resposta as necessidades da populagao
infantojuvenil.

Violéncias e protecao integral

A capacidade da rede de Saude para identificacdo de situagbées de violéncia contra
criancas e adolescentes foi avaliada como excelente. Apesar dessa avaliagao positiva, a
Secretaria identificou como dificuldade a falta de identificag&do ou comunicacéo de algumas
situacdes de vulnerabilidade.

Esse achado demonstra que a existéncia de capacidade institucional ndo elimina
dificuldades relacionadas a deteccao precoce e circulacdo das informacdes necessarias ao
acompanhamento dos casos.

Nesse sentido, a Secretaria considera necessarias capacitagcdes sobre notificagao e
acompanhamento de situagbes de violéncia e outras vulnerabilidades, preenchimento
adequado dos sistemas de informacao, identificacdo de sinais de alerta e fortalecimento da
articulacdo entre Saude, Assisténcia Social, Educacdo e demais servicos da rede de
protecao.

Também foi destacada a importancia da educacao permanente voltada ao acolhimento,
escuta qualificada, abordagem familiar e acompanhamento longitudinal das criangas e suas
familias.
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Articulagcao com a rede de protegao

A articulacdo da Saude com a rede foi avaliada como excelente, ndo tendo sido
apontada dificuldade especifica com determinado 6rgéo. Entretanto, os fluxos e protocolos
formalizados para encaminhamentos foram classificados como parcialmente existentes.

Novamente aparece uma distingdo importante para o diagndstico municipal: existe
avaliagao positiva da relagdo entre os 6rgdos, mas ainda ha necessidade de avancgar na
formalizagao dos procedimentos intersetoriais.

Esse resultado converge com achados de outros componentes da rede e reforga a
importancia da construcdo e consolidagdo de fluxos que estabelecam atribuicoes,
encaminhamentos, comunicacao, retorno e acompanhamento compartilhado das situacdes
envolvendo criancas e adolescentes.

Capacitagao e qualificagcao profissional

Em 2025, a Secretaria ja apontava a necessidade de ampliar as capacitagbes
destinadas aos profissionais que realizam atendimento infantojuvenil. Em 2026, permanece
reconhecida a importancia da qualificagdo permanente, sendo a oferta regular de
capacitacao indicada no questionario.

As necessidades formativas identificadas abrangem nao apenas aspectos clinicos, mas
também dimensbes fundamentais da protecdo integral, como identificacdo de
vulnerabilidades, violéncia, sistemas de informacgao, articulagao intersetorial, acolhimento,
escuta qualificada, abordagem familiar e acompanhamento longitudinal.

Dessa forma, a educagédo permanente mostra-se estratégica tanto para qualificar os
atendimentos préprios da Saude quanto para fortalecer a atuagéo integrada no Sistema de
Garantia de Direitos.

Indicadores prioritarios para acompanhamento

A Secretaria Municipal de Saude considera prioritario o acompanhamento de
indicadores relacionados a saude materno-infantil, vacinacdo, mortalidade infantil,
crescimento e desenvolvimento, saude nutricional e saude mental de criancas e
adolescentes.

Para o acompanhamento pelo CMDCA, foram destacados especialmente: cobertura
vacinal; mortalidade infantil; estado nutricional; gravidez na adolescéncia; e indicadores de
saude mental.
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Considero essa informag¢ao muito importante para o diagnostico, porque n&o deve ficar
apenas como recomendacao textual. Esses indicadores podem futuramente compor um
painel municipal de acompanhamento dos direitos de criangas e adolescentes, permitindo ao
CMDCA verificar sua evolugao periodicamente.

Indicadores prioritarios para acompanhamento pelo CMDCA

Indicador prioritario Dimensédo monitorada
Cobertura vacinal Prevencao e imunizagao
Mortalidade infantil Salide materno-infantil

Estado nutricioenal Crescimento, desenvolvimento e alimentagao

Gravidez na adolescéncia Salde sexual e reprodutiva

Indicadores de satude mental Bem-estar e atengao psicossocial

Planejamento e prioridades

A Secretaria informou possuir agdes ou programas especificos voltados a infancia e
adolescéncia previstos em seu planejamento. Entre as principais metas para os proximos
anos encontram-se o fortalecimento da Atencdo Primaria a Saude, com ampliagdo do
acompanhamento do crescimento e desenvolvimento; melhoria da cobertura vacinal e do
acompanhamento nutricional; fortalecimento da saude bucal e da saude mental; e ampliagcao
das acgdes de prevencao e promogao da saude.

Também foram estabelecidas como prioridades a qualificacdo da identificacao,
notificagdo e acompanhamento das situagbes de violéncia, negligéncia e outras
vulnerabilidades, bem como o fortalecimento da articulagdo entre Saude, Assisténcia Social,
Educacgao, Conselho Tutelar e demais integrantes da rede de protecao.

Somam-se a essas metas o investimento na capacitagado permanente dos profissionais,
a melhoria dos fluxos de atendimento e encaminhamento e a garantia do acompanhamento
continuo das criancas, adolescentes e suas familias, com especial atengéo as situagdes de
maior vulnerabilidade social.

Sintese Diagnéstica

A Secretaria Municipal de Saude apresenta como potencialidades a diversidade de
servicos que compdéem a rede municipal, a avaliagdo excelente da cobertura da Atengao
Primaria e do acesso geral aos servigos especializados, a existéncia de acdes voltadas a
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Primeira Infancia, a boa capacidade institucional declarada para identificagcdo de situacoes
de violéncia, a oferta de capacitacao e a avaliagao positiva da articulagao intersetorial.

Em contrapartida, o diagndstico evidencia desafios relevantes relacionados
principalmente a Primeira Infancia e a Saude Mental, identificadas como areas prioritarias
para fortalecimento. Destacam-se a elevada demanda por Neuropediatria, Psicologia,
Fonoaudiologia, Pediatria e Avaliagdo Neuropsicoldgica; a capacidade inferior a demanda
em Psicologia e Fonoaudiologia; a auséncia de profissionais de Terapia Ocupacional e
Psiquiatria Infantii no quadro municipal; a demanda reprimida em especialidades; e a
estruturacédo apenas parcial do fluxo de diagnédstico precoce e acompanhamento.

Também merecem atengéo a insuficiéncia parcial de recursos humanos, a necessidade
de aprimoramento da identificacdo e comunicagcdo de situagdes de vulnerabilidade e a
formalizacao incompleta dos fluxos e protocolos intersetoriais. Territorialmente, as areas da
ESF 008 e ESF 002 foram identificadas como de maior vulnerabilidade, indicando a
importancia de planejamento orientado pelas caracteristicas dos territorios.

O cenario aponta como prioridades o fortalecimento da Atencao Primaria, da Primeira
Infancia e da saude mental infantojuvenil; a ampliagdo e qualificagdo dos recursos humanos
especializados; o aprimoramento dos fluxos de diagndstico, atendimento, encaminhamento
e acompanhamento; a capacitacdo permanente dos profissionais; a qualificagado das agdes
de prevencao e enfrentamento das violéncias; € o monitoramento sistematico dos
indicadores de saude de criangcas e adolescentes, de forma articulada com as demais
politicas publicas e integrantes do Sistema de Garantia de Direitos.

SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANGA PUBLICA

E o 6rgao responsavel pela formulagéo, coordenacéo e execugdo de acdes municipais
relacionadas a seguranga, prevengao da violéncia e protegdo da populagao,
desempenhando também papel relevante na protecédo de criangas e adolescentes.

Em 2026, a Secretaria mantém atuacdo em todo o territério municipal. Entre as
situagdes identificadas como de maior preocupacdo para a protecdo de criangas e
adolescentes, destaca-se o trafico de drogas, apontado também como situagcdo que
apresentou aumento no periodo de 2025 até o presente momento.

A analise territorial indica que os locais que demandam maior atengéo sao aqueles sob
maior influéncia do trafico de drogas, sendo apontados como fatores de vulnerabilidade
principalmente o uso de drogas e a violéncia doméstica.

No ambito da seguranga escolar, a Secretaria informou a existéncia de acéo especifica
de seguranga preventiva, destacando-se a atuagdo em um colégio comandado pela Guarda
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Civil Municipal. Entretanto, a avaliagdo apresentada evidencia a necessidade de fortalecer
estratégias especificas de seguranca escolar e ampliar a preparacao dos profissionais para
atuacao nesse contexto.

Quanto a articulagdo com a rede de protecéo, o formulario de 2026 indica a existéncia
de articulagdo, sem apontamento de 6rgdo especifico com o qual haja dificuldade de
relacionamento. Isso representa uma evolugdo em relagdo ao diagnostico de 2025, quando
a Secretaria informou nao atuar em parceria com outros 6rgéos da rede.

No campo da capacitagao, a Secretaria aponta como necessidade a realizagao de
cursos voltados a seguranga escolar, demonstrando que essa tematica deve permanecer
entre as prioridades de qualificagao.

Como medida de fortalecimento da protegéo integral, foi destacada a importéncia da
maior participacao dos pais em reunides e eventos que envolvam seus filhos, reforcando a
necessidade de aproximacao entre familia, escola e poder publico.

Sintese diagnéstica

O diagndstico de 2026 demonstra avango na atuagéo articulada da Seguranga Publica
com a rede de protecdo, em comparacao ao cenario identificado em 2025, quando nao havia
parceria declarada com outros 6rgaos.

Entretanto, o trafico de drogas surge como principal fator de risco e situagdo em
crescimento, especialmente nos territérios sob maior influéncia dessa pratica, associado a
situagdes de uso de drogas e violéncia doméstica. Esse cenario demanda agdes preventivas
e intersetoriais que ultrapassem a atuacao exclusivamente repressiva, envolvendo também
familia, escola, assisténcia social, saude e demais politicas publicas.

A segurancga escolar também aparece com maior destaque no diagnéstico atual, sendo
recomendavel o fortalecimento das acbes preventivas e a capacitacao especifica dos
profissionais, conforme indicado pela prépria Secretaria.

SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES

Exerce importante papel na promocido do desenvolvimento saudavel, da convivéncia
comunitaria e da inclus&o social de criangas e adolescentes por meio da pratica esportiva.

Em 2026, a faixa etaria prioritariamente atendida passou de 9 a 14 anos para 8 a 14
anos, com media aproximada de 100 criangas e adolescentes participantes, representando
reducdo em relagdo aos aproximadamente 150 participantes informados no diagndstico
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anterior. Entre as modalidades ofertadas regularmente estao futebol, futsal, voleibol e artes
marciais, sendo futebol e futsal as modalidades que apresentam maior procura.

A pratica esportiva apresenta impactos positivos relacionados principalmente a
disciplina, desenvolvimento da autonomia, socializagdo, trabalho em equipe e
desenvolvimento de habilidades, reforcando o esporte como instrumento de promog¢ao do
desenvolvimento integral e fortalecimento dos vinculos.

No que se refere ao acesso, a Secretaria identifica horarios incompativeis como
principal barreira a participagdo de criangas e adolescentes. Também foi registrada a
existéncia de agbes voltadas a inclusdo de criangas e adolescentes com deficiéncia, embora
seja necessario acompanhar a efetividade dessas iniciativas e ampliar as condigdes de
acessibilidade.

Quanto a estrutura esportiva, sédo utilizados ginasios, quadras poliesportivas, campos
de futebol e pragas esportivas, demonstrando a existéncia de equipamentos diversificados
para desenvolvimento das atividades.

A participagdo dos adolescentes também integra as estratégias da Secretaria, com
utilizacdo de campanhas nas midias sociais para estimular a participacdo. Entretanto, o
fortalecimento do protagonismo juvenil permanece como oportunidade de aprimoramento,
especialmente por meio da criacdo de mecanismos permanentes para que criangas e
adolescentes possam apresentar sugestoes e participar da construgao das agdes esportivas.

Apesar da estrutura existente, permanecem desafios relacionados principalmente a
insuficiéncia de recursos humanos, além da necessidade de manutencdo e ampliagao das
condi¢cbes para oferta das atividades. A principal prioridade de investimento apontada para
2026 é a contratacao de mais profissionais.

A articulagcdo com a rede de atendimento € avaliada positivamente, ndo tendo sido
indicada dificuldade especifica de relacionamento com outros o6rgéos. Esse aspecto
representa importante potencial para integragado do esporte com as politicas de Assisténcia
Social, Educagao, Saude e demais servigos da rede de protecao.

Sintese diagnéstica

A Secretaria Municipal de Esportes mantém papel relevante na promocgao do
desenvolvimento integral, socializacdo e fortalecimento de vinculos de criangas e
adolescentes, com oferta de diferentes modalidades e utilizacdo de diversos equipamentos
esportivos.

Em relacdo a 2025, houve ampliagdo da faixa etaria inicial de atendimento, passando
de 9 para 8 anos. Entretanto, observa-se redugao do publico estimado, de aproximadamente
150 para 100 participantes, aspecto que merece acompanhamento para identificar se
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decorre de alteracdo na capacidade de oferta, disponibilidade de profissionais, horarios ou
outros fatores.

O principal desafio institucional permanece relacionado a insuficiéncia de profissionais
e recursos, sendo a contratagado de novos profissionais a principal prioridade apontada pela
Secretaria. Também merece atencéo a barreira relacionada aos horarios incompativeis, que
pode limitar o acesso de criangas e adolescentes as atividades.

Por outro lado, destaca-se positivamente a boa articulagdo com a rede, a existéncia de
acdes de inclusao e a utilizagdo do esporte como instrumento de socializagao, disciplina,
autonomia e desenvolvimento de habilidades.

Recomenda-se, portanto, o fortalecimento da equipe profissional, ampliacdo e
manutencdo dos materiais e equipamentos, avaliacdo dos horarios das atividades,
fortalecimento das agdes inclusivas e criacdo de mecanismos mais efetivos de participacao
e protagonismo de criangas e adolescentes.

SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA

Desempenha papel relevante na promogao e democratizagdo do acesso a arte e a
cultura para criancas e adolescentes, reconhecendo as manifestacdes culturais como
importantes instrumentos para o desenvolvimento de habilidades, fortalecimento da
convivéncia social, participagdo comunitaria e prevencgao de situagdes de risco.

No levantamento realizado em 2025, foi informado que o atendimento ocorria a partir
dos 8 anos de idade, embora a Secretaria ja apresentasse condi¢cdes para receber criancas
a partir dos 6 anos, concentrando-se principalmente no publico de 10 a 17 anos. Em 2026,
os adolescentes de 12 a 17 anos foram identificados como o publico mais atendido pelas
acdes culturais, demonstrando a permanéncia de maior participacdo do publico adolescente.

A oferta destinada a criangcas e adolescentes contempla diferentes linguagens e
manifestacdes culturais, incluindo musica, teatro, danga, artes visuais, artesanato, cinema,
cultura popular e oficinas culturais. A oferta e a participacado nas atividades foram avaliadas
como boas pela prépria Secretaria, sendo a cultura popular apontada como a atividade de
maior procura.

Apesar da diversidade das atividades ofertadas, foi identificada a existéncia de lista de
espera ou demanda reprimida, indicando que a procura pelos servigos culturais supera, em
alguma medida, a capacidade atual de atendimento.

Quanto aos impactos das acbes desenvolvidas, destacam-se a ampliagdo da
participacdo comunitaria, o desenvolvimento de habilidades, a melhoria da convivéncia social
e a contribuicdo para a reducgao de situagdes de risco. Nesse sentido, a propria Secretaria
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reconhece a cultura como instrumento de formacéo da identidade e destaca a capacidade
das acgdes culturais de alcancgar as familias e a comunidade, podendo contribuir para a
identificacao de necessidades relacionadas aos contextos familiar, educacional e social de
criancas e adolescentes.

No campo do acesso e da inclusdo, permanecem desafios importantes. Embora
existam iniciativas de incluséo, inclusive mediante participagdo em atividades como cinema
e circo, em 2026 a Secretaria avaliou como parcial a existéncia de agdes especificas voltadas
a inclusdo de criangas e adolescentes com deficiéncia ou necessidades especificas,
sinalizando a necessidade de fortalecimento e sistematizagao dessas iniciativas.

A dimensao territorial também constitui um desafio. Foram apontados como fatores que
dificultam o acesso as atividades culturais o transporte, a distdncia geografica, a
incompatibilidade de horarios e a insuficiéncia de atividades nos distritos.

Como estratégia para enfrentar essa realidade, foi indicada a ampliagcdo da oferta
cultural nos distritos, inclusive por meio da criagcdo de Pontos de Cultura e da realizagcao de
oficinas voltadas a formacgao de publico. A disponibilidade de transporte para o deslocamento
das manifestagdes culturais e dos oficineiros aparece como condi¢cao relevante para a
expansao territorial das atividades.

No que se refere a participagédo de criangas e adolescentes na construgao da politica
cultural, existem espacos de escuta e participacao, especialmente por meio da Conferéncia
Municipal de Cultura e das reunides periodicas das oficinas culturais. O protagonismo juvenil
nas agdes culturais foi avaliado como bom.

Apesar dos avancos observados, persistem fragilidades relacionadas a capacidade
institucional da Secretaria. A estrutura disponivel para o desenvolvimento das acdes culturais
foi avaliada como insuficiente, sendo apontados como principais desafios o0s recursos
financeiros, os equipamentos e o transporte. Entre os investimentos considerados
prioritarios, destaca-se especificamente o transporte.

Também permanece como desafio a necessidade de suporte psicossocial,
especialmente de profissionais das areas de Psicologia e Pedagogia, questao ja identificada
no diagndstico anterior. Nesse sentido, reforga-se a importancia da atuacéo articulada da
rede para possibilitar adequado encaminhamento e acolhimento das demandas identificadas
no decorrer das atividades culturais.

No ambito da articulagdo intersetorial, identifica-se ainda a necessidade de
fortalecimento do didlogo com a rede de atendimento. A integracao entre Cultura, Educagéao
e demais politicas publicas mostra-se estratégica tanto para ampliar o acesso as atividades
quanto para potencializar a fungao protetiva e preventiva da cultura.

Dessa forma, o diagnéstico evidencia como potencialidades a diversidade da oferta
cultural, a participagdo do publico adolescente, os espagos de participagdo juvenil e o
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reconhecimento da cultura como instrumento de desenvolvimento e protecdo social. Por
outro lado, permanecem como desafios a ampliacédo e descentralizacdo da oferta, a redugao
da demanda reprimida, o fortalecimento das agdes inclusivas, a melhoria da estrutura
disponivel, a disponibilizacédo de transporte, o suporte psicossocial e o fortalecimento da
articulacao intersetorial.

Sintese Diagnéstica

A Secretaria Municipal de Cultura e Economia Criativa apresenta como potencialidades
a diversidade das atividades culturais ofertadas, a expressiva participagdo do publico
adolescente, a existéncia de espagos de escuta e participacéo juvenil e o reconhecimento
da cultura como instrumento de desenvolvimento, convivéncia comunitaria e prote¢ao social.

Em contrapartida, o diagndstico evidencia desafios relacionados a existéncia de
demanda reprimida, a insuficiéncia da estrutura disponivel, as limitacbes de transporte,
equipamentos e recursos financeiros, bem como a desigualdade territorial na oferta das
atividades, especialmente nos distritos mais distantes. Destacam-se, ainda, a necessidade
de fortalecimento e sistematizacdo das acgdes inclusivas destinadas a criangcas e
adolescentes com deficiéncia, a permanéncia da demanda por suporte psicossocial e o
aprimoramento da articulacéo intersetorial, especialmente com a politica de Educacao.

Nesse contexto, mostram-se prioritarias a descentralizacdo das ag¢des culturais, a
ampliacado do acesso nos distritos, o fortalecimento das condi¢cbes estruturais e de transporte
e a consolidacao da atuacéo integrada da Cultura com os demais 6rgaos e servigos da rede
de atendimento.

EIXO 4 — SAUDE

SUPERINTENDENCIA DE SAUDE MENTAL

E vinculada & Secretaria Municipal de Saude, integra a Rede de Atencdo Psicossocial
(RAPS) do municipio e desenvolve agdes voltadas ao cuidado em saude mental da
populagao, incluindo criangas e adolescentes. O atendimento possui abrangéncia municipal,
alcangando tanto a area urbana quanto os demais territérios do municipio.

A estrutura municipal de saude mental conta com servicos como o Centro de Atengao
Psicossocial (CAPS) e o Ambulatério de Saude Mental, inseridos na RAPS. A equipe
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multiprofissional € composta por assistente social, psicélogo, enfermeiro, técnico de
enfermagem, psiquiatra e profissional administrativo.

No que se refere especificamente ao atendimento de criangas e adolescentes,
entretanto, permanecem fragilidades ja identificadas no diagnéstico anterior. Em 2026, a
estrutura atual da RAPS destinada a esse publico foi avaliada como insuficiente, sendo
apontado que a capacidade dos servicos ndo atende a demanda existente e que
permanecem filas de espera para atendimento.

A demanda reprimida concentra-se especialmente nas areas de Psicologia, Psiquiatria
Infantil, Neuropediatria e avaliagdo multidisciplinar. Soma-se a esse cenario a insuficiéncia
de recursos humanos: a equipe foi considerada incompleta, tendo sido apontada a
necessidade de ampliagdo do quadro com psicologos, oficineiros, terapeutas ocupacionais
e pedagogos.

O volume da demanda permanece acima da capacidade de atendimento dos servigos,
mantendo-se a média mensal anteriormente identificada entre 61 e 100 atendimentos. No
levantamento de 2026, foram informados 83 adolescentes em
atendimento/acompanhamento, reforgando a significativa procura pelos servigos de saude
mental.

Entre 2025 e 2026, foram identificados aumentos de demanda relacionados a
ansiedade, depressao, tentativa de suicidio, transtornos de comportamento, uso de alcool,
uso de outras drogas e situagdes de violéncia doméstica associadas aos casos atendidos.

Diante desse cenario, a propria Superintendéncia aponta como um dos principais
desafios a permanéncia de usuarios aguardando em filas de espera enquanto ndo ocorre a
contratacao de profissionais qualificados.

Outro desafio que permanece em relagdo ao diagndstico anterior € a auséncia de
servigo préprio e especifico para atendimento a saude mental infantojuvenil. A necessidade
de organizagao desse atendimento especializado continua sendo identificada como uma das
principais dificuldades estruturais, indicando a importancia da criagao e/ou estruturagao de
espaco especifico para o cuidado de criancas e adolescentes em saude mental.

No atendimento as situagdes relacionadas ao uso de alcool e outras drogas por
adolescentes, existem estratégias especificas, embora ainda de forma parcial, indicando a
necessidade de fortalecimento das respostas destinadas a esse publico.

No campo da articulagao intersetorial, a relagido com a rede foi avaliada como regular.
Foi apontada a possibilidade de aprimoramento da articulagdo com o Conselho Tutelar, bem
como a necessidade de fortalecer o trabalho conjunto entre Saude, Educagéo e Assisténcia
Social. Embora existam fluxos para encaminhamento e acompanhamento dos casos, estes
foram avaliados como parcialmente formalizados, o que evidencia espago para
aprimoramento dos procedimentos intersetoriais.
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Em relacédo a organizacdo interna do servigo, observa-se avango em comparagao ao
diagnéstico anterior, com a superagao da fragilidade relacionada as reunides de equipe para
discussao de casos. Também foram registradas agdes de capacitacao profissional, inclusive
em parceria com a Fiocruz, envolvendo temas interseccionais e questdes relacionadas ao
uso e abuso de drogas. Ainda assim, a propria Superintendéncia aponta como necessaria a
qualificagcédo para o trabalho integrado entre as politicas de Saude, Educacgao e Assisténcia
Social.

Entre as situagbes que atualmente mais preocupam a equipe destacam-se as
fragilidades dos vinculos familiares e as situagdes de violéncia. Como prioridades para o
fortalecimento da saude mental infantojuvenil, foram apontadas a criagdo de espagos de
atendimento, o desenvolvimento de agdes preventivas e o fortalecimento da articulagcéo entre
os diferentes setores da rede.

Sintese Diagnéstica

A saude mental infantojuvenil permanece como area de ateng&o prioritaria no
municipio, considerando a manutencdo de demanda superior a capacidade dos servigos, a
existéncia de filas de espera, a insuficiéncia de profissionais e a auséncia de estrutura
especifica destinada ao atendimento de criancas e adolescentes. Como principais demandas
reprimidas destacam-se Psicologia, Psiquiatria Infantil, Neuropediatria e avaliagado
multidisciplinar, associadas ao crescimento de situagdes complexas, como ansiedade,
depressao, tentativa de suicidio, transtornos comportamentais, uso de alcool e outras drogas
e violéncia doméstica. Em contrapartida, observam-se avangos na organizagao interna do
servico, especialmente na realizacao de discussdes de casos em equipe € na capacitacao
dos profissionais. O cenario aponta como prioridades a ampliagao e diversificacdo da equipe
multiprofissional, a estruturagdo de atendimento especifico em saude mental infantojuvenil,
o fortalecimento das acbes preventivas e o aprimoramento dos fluxos e da atuacao
intersetorial entre Saude, Educacgao, Assisténcia Social e demais integrantes da rede de
protecao.

HOSPITAL MUNICIPAL HELIO MONTEZANO DE OLIVEIRA

O atendimento em saude destinado a criangas e adolescentes constitui area estratégica
para a garantia da protegcado integral, especialmente por representar, em determinadas
situagcdes, uma das portas de entrada para identificacdo de agravos a saude, situagdes de
violéncia, negligéncia e outras violagbes de direitos. Nesse contexto, o Hospital Municipal
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Hélio Montezano de Oliveira integra a rede municipal de atendimento, prestando assisténcia
hospitalar a populacao infantojuvenil.

O Hospital ndo dispde de pronto atendimento exclusivamente pediatrico. O primeiro
atendimento é realizado pelo médico do pronto atendimento e, quando identificada a
necessidade de avaliagao especializada em Pediatria, € realizada a internagdo do paciente
e acionado o médico pediatra plantonista. Dessa forma, embora exista suporte pediatrico,
nao ha profissional especializado em Pediatria presencialmente durante as 24 horas.

No atendimento as criangas e adolescentes, o Hospital dispde de equipe
multiprofissional composta por profissionais de Servigo Social, Psicologia, Enfermagem,
técnicos de Enfermagem, Medicina, area administrativa, Nutricdo, Fisioterapia e demais
especialidades disponiveis no servigo. A equipe foi considerada completa no levantamento
de 2026. Contudo, a insuficiéncia quantitativa de profissionais foi apontada entre as
dificuldades enfrentadas, com destaque, nas recomendagbes apresentadas, para a
necessidade de profissionais como psicélogos.

A instituicdo dispde de leitos exclusivos para internacdo pediatrica, destinados
atualmente a faixa etaria de 0 a 12 anos, representando alteragdo em relagéo ao diagndstico
de 2025, quando a faixa etaria informada para esses leitos era de 0 a 15 anos.

A estrutura fisica do Hospital foi avaliada como boa. Apesar disso, permanecem
necessidades relacionadas a adequacao do atendimento infantojuvenil. Entre as agbes
consideradas prioritarias pela prépria instituicdo esta a disponibilizagdo de espaco especifico
que proporcione maior conforto e privacidade as criancas e adolescentes, associado ao
seguimento de protocolos adequados.

No periodo compreendido entre 2025 e 2026, entre as situagdes envolvendo criangas
e adolescentes com maior frequéncia no atendimento hospitalar foram apontadas a
negligéncia familiar, a suspeita de violéncia e situagdes relacionadas ao uso abusivo de
alcool e outras drogas. Os profissionais avaliam que conseguem identificar essas situagdes
frequentemente, embora tenha sido apontada a necessidade de parecer médico como uma
das dificuldades relacionadas ao processo de identificacdo e encaminhamento.

Na percepgéao do servigo, houve aumento de casos relacionados a negligéncia, ao uso
de alcool e outras drogas, a saude mental e a gravidez na adolescéncia. Esses dados
reforcam a importancia do Hospital ndo apenas enquanto servigo assistencial de saude, mas
também como integrante estratégico da rede de protegao, considerando sua possibilidade
de identificar situagbes que demandam acompanhamento articulado por outros 6rgaos e
politicas publicas.

Quanto a articulagao intersetorial, a relacdo com a rede foi avaliada como boa, nao
tendo sido identificada dificuldade especifica de articulagdo com determinado 6érgéo.
Entretanto, os fluxos e protocolos formalizados para encaminhamentos foram avaliados
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como existentes apenas parcialmente, evidenciando a necessidade de aprimoramento e
consolidacdo dos procedimentos de referéncia, encaminhamento e acompanhamento dos
casos.

No campo da qualificagcdo profissional, foram realizadas capacitagdes nos ultimos 12
meses abordando tematicas relacionadas as praticas de saude, reforma psiquiatrica e
cuidado antimanicomial, enfrentamento de diferentes formas de discriminacao,
desinstitucionalizagcao e atengédo as pessoas que fazem uso prejudicial de alcool e outras
drogas. Apesar disso, permanece a necessidade de capacitagao especifica relacionada aos
direitos de criancas e adolescentes, tendo sido apontado expressamente o Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA) como tematica necessaria.

Registra-se, ainda, que os profissionais ndo receberam capacitagdo sobre a Lei n°
13.431/2017, que estabelece o sistema de garantia de direitos da crianga e do adolescente
vitima ou testemunha de violéncia, configurando importante necessidade de qualificagcédo da
equipe diante das situacdes identificadas no atendimento hospitalar.

Entre os principais desafios apontados pelo Hospital estdo a continuidade do cuidado
e do tratamento pela rede e a insuficiéncia de profissionais para determinadas demandas.
Nesse sentido, o fortalecimento da articulagao intersetorial, a consolidagdo dos fluxos de
encaminhamento, a qualificagdo permanente das equipes e a adequacéo dos espacgos e
procedimentos destinados ao publico infantojuvenil constituem aspectos relevantes para o
aprimoramento da assisténcia.

Sintese Diagnéstica

O Hospital Municipal Hélio Montezano de Oliveira apresenta como potencialidades a
existéncia de equipe multiprofissional, leitos exclusivos para internagao pediatrica, estrutura
fisica avaliada positivamente e boa articulagdo com os demais integrantes da rede.
Entretanto, permanecem fragilidades relacionadas a inexisténcia de pronto atendimento
exclusivamente pediatrico e de pediatra presencial durante as 24 horas, a insuficiéncia
quantitativa de profissionais para determinadas demandas, a necessidade de espaco
especifico que assegure maior conforto e privacidade ao publico infantojuvenil e a
formalizacao ainda parcial dos fluxos e protocolos de encaminhamento. Merecem especial
atencao o aumento percebido de situagdes relacionadas a negligéncia, uso de alcool e outras
drogas, saude mental e gravidez na adolescéncia, bem como a ocorréncia de atendimentos
envolvendo suspeitas de violéncia. O cenario aponta para a necessidade de fortalecer a
continuidade do cuidado pela rede, consolidar protocolos intersetoriais e ampliar a
qualificacao dos profissionais, especialmente quanto ao ECA e ao atendimento de criancas
e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia.
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EIXO 5 —- ATENGAO BASICA (ESFs)

A Estratégia Saude da Familia — ESF constitui importante porta de entrada da
populacdo no Sistema Unico de Saude — SUS e desempenha papel fundamental na
promocao, prevencdo e acompanhamento da saude de criancas, adolescentes e suas
familias. Por sua insergao territorial, as equipes ocupam posicdo estratégica na
identificacéo precoce de vulnerabilidades, no acompanhamento continuado das familias e
na articulagdo com os demais servigos da rede de protecgao.

No diagnéstico realizado em 2025, este eixo contabilizou 18 respostas. Entretanto, esse
quantitativo ndo correspondia necessariamente a 18 equipes distintas de Estratégia
Saude da Familia, uma vez que determinadas ESFs abrangem mais de uma localidade e,
naquele levantamento, as respostas foram apresentadas considerando separadamente
as localidades atendidas.

Para o diagnostico de 2026, adotou-se como referéncia a ESF enquanto
unidade/equipe de Atengdo Basica, independentemente do numero de localidades
compreendidas em seu territério de abrangéncia. Dessa forma, foram obtidas 12
respostas, correspondentes as ESFs 001, 002, 003, 004, 005, 006, 007, 008, 009, 010,
011 e 012.

A diferenca entre os quantitativos de respostas de 2025 e 2026 decorre, portanto, da
forma de organizagdo e contabilizagdo das respostas nos dois levantamentos, néo
devendo ser interpretada como reducédo do numero de ESFs, diminuigao da participacao
ou perda de cobertura do diagndstico.

Para fins comparativos, os resultados dos dois periodos podem ser utilizados para
identificar permanéncias, avancos e desafios da Ateng¢ao Basica, observando-se, contudo,

que a unidade de registro adotada nos levantamentos n&o foi inteiramente equivalente.
Atencédo Basica (ESFs) - Sintese comparativa 2025 x 2026

Indicador 2025 2026 Leitura diagndstica

Mudanga na unidade de registro;

18 respostas, com localidades de algumas ESFs
ili ndo representa reducdo da cobertura

as separadamente

11 completas; 6 parcialmente
campletas; 1 incompleta

Forma de 12 respostas, consclidadas por ESF

Déficit de equipe permanece como

12 ESFs declararam equipe incompleta ponto critica entre as respondentes

Equipe minima

7 ESFs relatam dificuldade para Persistemn barreiras de adesao e

Vacinagdo 17 salas ativas; 1 néo ativa manter vacinagao em dia; 5 nao acompanhamente vacinal

Necessidade de capacitagéo 12 ESFs participaram de capacitagio
apontada pelas unidades nos Ultimos 12 meses

Manutencdo, novas sedes, mobiligria 7 avaliaram como regular; Problemas estruturais permanecem,
e equipamentos entre as necessidades 5 como boa embora sem avaliagao critica

Capacitacao Avango na educagaa permanente

Estrutura fisica
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Territério de atuacgao e vulnerabilidade social

As ESFs possuem atuagao territorializada, atendendo localidades especificas de
acordo com suas respectivas areas de abrangéncia. Entre as localidades informadas
pelas unidades respondentes encontram-se Boa Nova, Mangueirdo, Marangatu,
Dezessete, Campelo, Paraoquena, Santa Cruz, Sdo Pedro, Chalé, Sdo Luiz, Mirante,
Gloria, Arraialzinho, Baltazar, Monte Alegre, Cidade Nova, Gabry, Ibitiguacu, Salgueiro e
regido Central, entre outras formas de identificagao territorial utilizadas pelas proéprias
unidades.

As unidades também apresentaram informacdes sobre familias e criangas e
adolescentes cadastrados em seus territérios. Entretanto, os dados possuem formas
distintas de registro e faixas etarias nao inteiramente uniformes entre as respostas. Por
essa razao, ndo se recomenda a soma desses quantitativos para obtencdo de um total
municipal, sem prévia padronizagao e validagdo das respectivas bases.

A analise das vulnerabilidades identificadas no cotidiano das equipes revela que a
pobreza foi apontada por 9 das 12 ESFs (75%), constituindo a situagdo mais
frequentemente observada. Em seguida, aparecem uso de alcool, uso de drogas e
conflitos familiares, cada um indicado por 6 unidades (50%). Desemprego, gravidez na
adolescéncia e moradia precaria foram mencionados por 4 unidades (33,3%), enquanto
criangas sem atividades foram apontadas por 2 unidades (16,7%) e violéncia doméstica
por 1 unidade (8,3%).

Vulnerabilidades mais frequentemente observadas pelas ESFs - 2026

Pobreza 9 (75,0%)

Uso de &lcool 6 (50,0%)

Uso de drogas 6 (50,0%)
Conflitos familiares 6 (50,0%)
Desemprego 4 (33,3%)
Gravidez na adolescéncia 4 (33,3%)
Moradia precéria 4 (33,3%)
2(16,7%)

Criangas sem atividades

Violéncia doméstica

F T T T T T
[o] 2 4 6 8 10 12
NUmero de ESFs respondentes

Municipio de Santo Ant6nio de Padua
Estado do Rio de Janeiro
Rua Dr. Ferreira da Luz, n? 44, Centro
cmdcapadua@gmail.com
CNPJ: 04.261.523/0001-42



Os resultados demonstram que as demandas identificadas pela Atencdo Basica
ultrapassam as questbes estritamente clinicas, envolvendo fatores econémicos,
familiares, sociais e comportamentais. O cenario reforga a importancia da atuagao
intersetorial entre Saude, Assisténcia Social, Educagdo e demais integrantes do Sistema
de Garantia de Direitos.

Estrutura fisica das unidades

Em 2025, as respostas ja apontavam necessidades relacionadas a manutengao predial
e elétrica, manutencéo de equipamentos, construgdo de novas unidades em substituicao
as estruturas mais precarias, disponibilizacdo de sede propria, mobiliario e equipamentos
adequados e materiais e itens basicos.

Em 2026, os problemas estruturais permanecem presentes. Entre as 12 ESFs
respondentes, 7 (58,3%) avaliaram a estrutura fisica como regular e 5 (41,7%) como boa,
nao havendo avaliagcdes como excelente, insuficiente ou critica.

Entre as dificuldades relatadas aparecem infiltragdes, vazamentos e problemas no
telhado, além de estrutura fisica pequena e numero insuficiente de salas para
acomodacao das equipes e realizacao adequada dos atendimentos.

Os dados demonstram, portanto, que as necessidades de manutencido e adequacao
fisica identificadas no diagndstico anterior permanecem como desafio em 2026, ainda que
nenhuma das unidades respondentes tenha classificado sua estrutura como insuficiente
ou critica.

Recursos humanos

A composicao das equipes das 12 ESFs respondentes apresenta presenca de
enfermeiro, técnico de enfermagem, dentista, Agentes Comunitarios de Saude — ACS e
profissionais administrativos em todas as respostas, enquanto médico foi indicado por 11
unidades. A presenca de psicologo foi registrada em apenas uma resposta, ndo havendo
indicacao de assistente social na composi¢ao apresentada.

Um dos resultados que merece maior atengao na comparagao com 2025 diz respeito a
completude das equipes. No levantamento anterior, considerando a forma de
contabilizagdo entdo utilizada, foram registradas 11 respostas indicando equipe minima
completa, 6 parcialmente completa e 1 incompleta.

Em 2026, as 12 ESFs respondentes declararam que suas equipes nao estao
completas. Entre os profissionais mencionados como ausentes, destaca-se
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reiteradamente a falta de Agentes Comunitarios de Saude — ACS, inclusive com unidades
relatando déficit de dois agentes.

Embora seja possivel estabelecer comparacédo entre os dois levantamentos, deve-se
considerar que, em 2025, algumas localidades abrangidas por uma mesma ESF foram
contabilizadas separadamente, enquanto, em 2026, as respostas foram consolidadas por
ESF. Ainda assim, o resultado atual evidencia um ponto critico entre as equipes
respondentes, sobretudo porque o ACS exerce papel fundamental no vinculo territorial,
acompanhamento das familias, visitas domiciliares e a¢des de busca ativa.

Saude da crianga e vacinagao

A vacinagao permanece como importante desafio da Atengao Basica. Em 2026, 7 das
12 ESFs (58,3%) informaram existir dificuldades para manter a vacinagdo em dia,
enquanto 5 (41,7%) ndo identificaram essa dificuldade.

Entre as principais causas foram apontadas recusa familiar, por 5 unidades (41,7%);
mudangas frequentes de endereco, por 4 (33,3%); desinformacgéo, por 3 (25%); e falta de
busca ativa, por 1 unidade (8,3%).

Principais causas das dificuldades para manter a vacinacao em dia - 2026

Recusa familiar 5 (41,7%)

4 (33,3%)

Mudangas frequentes de enderego

3 (25,0%)

Desinformacgao

Falta de busca ativa

0 2 4 6 8 10 12
Numero de ESFs respondentes

A recusa familiar aparece, portanto, como a principal barreira relatada, seguida pelas
mudancas frequentes de endereco. Os resultados reforcam a importancia de estratégias
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permanentes de educagao em saude, orientagao as familias, acompanhamento territorial
e busca ativa.

A mudanca frequente de endereco merece atencido particular, pois também foi
identificada em outros componentes do diagndstico municipal como fator que dificulta o
acompanhamento continuado das familias e das criangas e adolescentes pela rede,
constituindo um achado intersetorial recorrente.

Desenvolvimento infantil e dinamica familiar

Em relacdo as situagdes identificadas com frequéncia no acompanhamento das
criangas, destaca-se a falta de estimulos familiares, indicada por 10 das 12 ESFs (83,3%),
seguida pelo uso excessivo de telas, apontado por 5 unidades (41,7%). O baixo peso foi
registrado por uma unidade (8,3%).

O predominio da falta de estimulos familiares mostra-se especialmente relevante para
a Primeira Infancia, considerando a importancia das relacbes familiares, interacao,
comunicacgao e estimulos adequados para o desenvolvimento infantil.

Esse achado demonstra, ainda, a necessidade de que as a¢des da Atencao Basica ndo
se restrinjam ao atendimento clinico da crianga, contemplando orientacdo e
acompanhamento das familias, agcdes educativas e identificagao precoce de fatores que
possam interferir no desenvolvimento integral.

Saude mental de criangas e adolescentes

A saude mental constitui um dos achados mais expressivos do levantamento de 2026.
Quando questionadas sobre situacbes que aumentaram desde 2025, 11 das 12 ESFs
(91,7%) apontaram ansiedade e 9 (75%) depressao.

Também foram identificados aumento do uso de alcool e do uso de drogas, ambos
apontados por 5 unidades (41,7%); transtornos comportamentais, por 4 (33,3%); tentativa
de suicidio, por 2 (16,7%); e autoleséo, por 1 unidade (8,3%).
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Situacoes com aumento percebido desde 2025 - ESFs

11 (91,7%

Ansiedade

Depressao 9 (75,0%)

Uso de alcool 5 (41,7%)
Uso de drogas 5(41,7%)
Transtornos comportamentais 4(33,3%)
2(16,7%)

Tentativa de suicidio

Autolesao 1(8,3%)

0 2 4 6 8 10 12
Numero de ESFs respondentes

E importante observar que esses percentuais representam a percepgdo das equipes
respondentes sobre o aumento das situagdes em seus territorios, ndo correspondendo a
prevaléncia desses agravos entre todas as criangas e adolescentes do municipio.

Ainda assim, a elevada frequéncia com que ansiedade e depressao foram apontadas
constitui importante sinal de alerta para o planejamento municipal, especialmente porque
a saude mental também aparece como demanda relevante em outros componentes da
rede de atendimento.

Quando solicitadas a avaliar a capacidade da rede para atendimento dessas situagdes,
as respostas concentraram-se predominantemente entre boa e regular, com menor
parcela avaliando-a como excelente.

Entre os desafios relatados pelas equipes encontram-se a necessidade de ampliagcao
de profissionais na rede, resisténcia ou baixa adesdao das familias, demora no
agendamento de consultas, dificuldades de acesso a Policlinica e aos servigos de
Psicologia, transporte e mudangas frequentes de endereco.

Barreiras territoriais e acesso aos servigos

Uma das respostas merece registro especifico em razdo de sua relevancia territorial. A
ESF 008 relatou necessidade de ampliacdo do apoio da equipe e-Multi, com oferta de
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atendimento psicoldgico, nutricional e de outros profissionais na propria unidade, ao
menos uma vez por semana.

Segundo a unidade, parte da populagdo adscrita enfrenta dificuldade ou receio de
deslocamento até a sede do servico e-Multi em razao de conflitos territoriais, constituindo
barreira concreta de acesso aos servicos de saude. A propria ESF propde a
descentralizagdo periodica desses atendimentos como estratégia para reducédo dessa
barreira.

Nas recomendacdes finais, a necessidade foi novamente registrada, com indicagao de
ampliagcéo da estrutura fisica da unidade e da atuacéo do e-Multi, mediante atendimentos
periddicos na propria ESF.

Esse achado deve ser considerado conjuntamente com as demais informagdes
territoriais produzidas pelo diagnoéstico, especialmente porque a ESF 008 aparece em
diferentes fontes como territério que demanda atencao das politicas publicas, reforgando
a importancia de analise territorial integrada.

Articulagcao com a rede de protegao

A articulagcdo das ESFs com a rede apresenta avaliagao predominantemente positiva.
Em 2026, 50% das unidades avaliaram a articulagdo como boa, 33,3% como regular e
16,7% como excelente.

Quanto a existéncia de dificuldades de articulagdo com algum érgao ou servigo da rede,
25% responderam positivamente e 75% informaram nao enfrentar dificuldades. Entre as
respostas que especificaram os servigos, foram mencionados a Policlinica e o CAPS, com
referéncia particular ao acesso a Psicologia.

Outro aspecto relevante € a formalizacdo dos encaminhamentos: 75% das unidades
informaram possuir fluxos e protocolos formalizados, 8,3% responderam parcialmente e
16,7% indicaram n&o possuir.

Embora a maioria das unidades reconhega a existéncia desses instrumentos, os
resultados demonstram espaco para padronizagdo e fortalecimento dos fluxos,
especialmente na comunicacdo, encaminhamento e retorno entre Atencdo Basica,
servigos especializados e saude mental.

Capacitagao das equipes

A capacitacéo profissional apresenta resultado positivo em 2026. Todas as 12 ESFs
respondentes informaram que suas equipes participaram de capacitagdao nos ultimos 12
meses.
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Entre os temas abordados predominam os indicadores da Atencao Primaria a Saude —
APS e vacinacgao/imunizagao, além de treinamento de enfermeiros e atualizagdo sobre
regras de cofinanciamento.

Apesar desse avango, parte das unidades apontou necessidade de novas
capacitagdes, especialmente em saude mental, identificacéo de sinais de risco, vacinagao
e abordagem dos profissionais no atendimento ao paciente. Outras unidades
consideraram suficientes as capacitagdes ja ofertadas.

Considerando os demais resultados deste eixo, a saude mental infantojuvenil e a
identificacdo precoce de sinais de risco apresentam-se como temas particularmente
relevantes para futuras agdes de educacao permanente.

Problemas prioritarios e propostas das ESFs

Quando questionadas sobre os principais problemas enfrentados pelas criancas e
adolescentes de seus territorios, as unidades mencionaram gravidez na adolescéncia,
saude mental, falta de lazer, baixa adesao familiar a vacinacéao, dificuldade de acesso a
tratamento especializado, uso de alcool e drogas e mudancas frequentes de enderego.

Como agdes prioritarias, destacaram-se o fortalecimento do Programa Saude na Escola
— PSE, realizacao de palestras e acdes informativas, ampliacao das acdes de promocao
da saude nas escolas, campanhas de aproximacdo das familias com as unidades e
melhoria do acesso ao atendimento especializado, incluindo Psicologia, Neuropediatria e
Terapia Ocupacional.

A recorréncia das acdes no ambiente escolar nas propostas das equipes demonstra o
papel estratégico da integragao entre Saude e Educacéo, especialmente para promogao
da saude, vacinacao, prevencgao, saude mental, desenvolvimento saudavel e identificagao
precoce de vulnerabilidades.

Recomendacgoes Prioritarias
A analise conjunta dos resultados indica como prioridades:

e recompor e fortalecer as equipes das ESFs, com especial atengado ao déficit de
Agentes Comunitarios de Saude;

e promover manutencao e adequacéao da estrutura fisica, especialmente quanto a
infiltragdes, telhados, dimensionamento dos espagos e disponibilidade de salas;
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« fortalecer as estratégias de vacinagdo, educacado em saude e busca ativa, com
especial atengao a recusa familiar, desinformacdo e mudancgas frequentes de
endereco;

e ampliar as acdes relacionadas ao desenvolvimento infantil e a orientacédo das
familias, considerando a elevada identificacdo de falta de estimulos familiares e
uso excessivo de telas;

o fortalecer a atencdo a saude mental infantojuvenil, tanto na qualificacdo das
equipes da Atengdo Basica quanto na capacidade de acesso aos servigos
especializados;

o ampliar e fortalecer o Programa Saude na Escola — PSE, promovendo maior
integrac&o entre Saude e Educacéo;

e aprimorar e padronizar os fluxos e protocolos de encaminhamento e
contrarreferéncia, especialmente entre ESFs, Policlinica, CAPS e demais
servicos especializados;

e manter a educacido permanente das equipes, incorporando prioritariamente
saude mental, identificacdo de sinais de risco, desenvolvimento infantil,
vacinagao e abordagem familiar;

e analisar e enfrentar as barreiras territoriais de acesso, adotando estratégias
descentralizadas quando necessarias;

o fortalecer o monitoramento de indicadores da Atencdo Basica relacionados a
infancia e adolescéncia, permitindo acompanhamento peridédico da vacinacao,
desenvolvimento infantil, saude mental, busca ativa e acesso aos servigos
especializados.

Sintese Diagnéstica

A andlise das 12 ESFs participantes do levantamento de 2026, cujas respostas foram
consolidadas por equipe/unidade independentemente do numero de localidades
abrangidas, evidencia a capilaridade territorial da Atengdo Basica e sua posigcéao
estratégica para identificagdo das condi¢des de saude e das vulnerabilidades que afetam
criangas, adolescentes e suas familias.

A comparacao com 2025 deve considerar a diferenga metodoldégica na contabilizagédo
das respostas, uma vez que, naquele levantamento, localidades abrangidas por
determinadas ESFs foram registradas separadamente. Essa diferengca ndo representa
reducado da participagdo ou da cobertura do diagndstico em 2026, mas mudanga na
unidade de registro adotada.
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Os resultados demonstram que as demandas observadas nos territérios ultrapassam o
campo estritamente clinico, envolvendo pobreza, uso de alcool e drogas, conflitos
familiares, gravidez na adolescéncia, condicbes de moradia, desenvolvimento infantil,
adeséao familiar e saude mental.

Entre as fragilidades estruturais, permanecem problemas relacionados a infraestrutura
fisica das unidades. Em recursos humanos, merece destaque o fato de todas as 12 ESFs
respondentes em 2026 terem declarado equipes incompletas, com recorrente indicagéo
de déficit de Agentes Comunitarios de Saude, profissionais essenciais para
territorializacdo, acompanhamento familiar e busca ativa.

Na saude da crianga, persistem desafios relacionados a vacinagao, principalmente
recusa familiar, mudancas frequentes de enderec¢o e desinformacéo. No desenvolvimento
infantil, sobressai a elevada identificacao de falta de estimulos familiares (83,3%). Na
saude mental, os resultados assumem especial relevancia, com 91,7% das unidades
percebendo aumento de ansiedade e 75% de depressao desde 2025, além de referéncias
ao uso de alcool e drogas, transtornos comportamentais, tentativa de suicidio e autoleséo.

Como potencialidades, destacam-se a avaliacdo predominantemente positiva da
articulacdo com a rede, a existéncia de fluxos formalizados na maioria das unidades e a
participacao de todas as equipes respondentes em capacitagdes nos ultimos 12 meses.
Permanecem, contudo, dificuldades pontuais de articulacdo e acesso aos servicos
especializados.

O cenario aponta, portanto, para a necessidade de fortalecimento das equipes e da
infraestrutura da Atencao Basica; ampliacdo das estratégias de vacinagao e busca ativa;
qualificacido das acdes de desenvolvimento infantil e orientagao familiar; fortalecimento da
atencdo a saude mental; maior integragao entre Saude e Educagao; aprimoramento dos
fluxos com os servigos especializados; e adogao de estratégias territorializadas capazes
de reduzir barreiras concretas de acesso aos servigos.

A ESF 008 merece acompanhamento especial na analise consolidada do diagndstico,
considerando a convergéncia de informacgdes provenientes de diferentes componentes da
rede e, especificamente neste eixo, o relato de barreira territorial que interfere no acesso
de parte da populacdo a determinados servigos. Essa convergéncia podera subsidiar
posteriormente a definicao de territorios prioritarios para agdes intersetoriais.
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EIXO 6 —- ORGANIZAGCOES DA SOCIEDADE CIVIL - OSC

As Organizagbes da Sociedade Civil — OSC desempenham papel relevante na
promocao, protecdo e defesa dos direitos de criangas e adolescentes, complementando e
fortalecendo as politicas publicas destinadas a esse publico. Sua atuacao contribui para a
efetivacado do Sistema de Garantia de Direitos, para a identificagdo de demandas especificas
dos territorios e para a construcdo de respostas mais articuladas entre poder publico e
sociedade civil.

No diagndstico realizado em 2025, participaram deste eixo a Associagao de Pais e
Amigos dos Excepcionais — APAE e a Academia Paduana de Letras, Artes e Ciéncias —
APLAC. Em 2026, houve ampliagao da participagdo, com respostas também da Firjan SENAI
SESI Padua, totalizando trés organizagdes participantes.

As trés entidades possuem perfis institucionais distintos e atuam em diferentes areas,
mas convergem no atendimento ou desenvolvimento de agbes voltadas a infancia,
adolescéncia, juventude e garantia de direitos. Entre as areas informadas aparecem
Educagao, Assisténcia Social, Cultura, Saude, Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia,
Formacéo Profissional, Defesa de Direitos e Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.

or izagoes da i de Civil - Sii comparativa 2025 x 2026

Eixo 2025 2026 Leitura diagnéstica

Entidades participantes APAE e APLAC APAE, APLAC e Firjan SENAI SESI Padua Ampliagao da participacao

Publico APAE: todas as faixas; APLAC: 13 a 17 anos As 3 atendem adolescentes; outros publicos varian] Maior diversidade identificada

Demanda reprimida Nao detalhada 1 das 3 informa lista de espera Gargalo pontual

Articulacao Participagao em redes/féruns/conselhos 2 avaliam excelente e 1 boa Potencialidade mantida

Desafios Financiamento e profissionais habilitados RH, sustentabilidade, transporte, captacao e ampli Desafios mais detalhados

Publico atendido e abrangéncia das a¢oes

Em 2026, as trés organizagdes informaram atendimento a adolescentes de 12 a 17
anos e jovens de 18 a 21 anos. Duas também atendem pessoas com deficiéncia, enquanto
uma informou atendimento a primeira infancia, criangas de 7 a 11 anos e familias.

Quanto a abrangéncia territorial, duas entidades informaram atuagdo em todo o
municipio, uma indicou atuagdo comunitaria € uma também apontou abrangéncia regional,
sendo possivel a indicagado de mais de uma forma de atuacéo.
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A capacidade de atendimento apresenta grande variagdo entre as organizagdes. A
Firjan SENAI SESI Padua informou capacidade aproximada para 200 participantes em
cursos profissionalizantes e de qualificacdo; a APLAC indicou capacidade entre 10 e 20
jovens em dias de plantdo; e a APAE informou capacidade aproximada de 90 criangas e
adolescentes por turno, distribuidos entre os setores de Educacao, Saude e Servigo Social.

Quanto ao atendimento efetivamente realizado, mais de 300 criancas e/ou
adolescentes atendidos nos setores educacional, ambulatorial e de Servigo Social.

Servigos, programas e projetos

As atividades desenvolvidas pelas entidades sao diversificadas. Entre as mais
frequentes aparecem oficinas educativas e atividades culturais, indicadas por duas
organizagdes. Também foram mencionados atividades esportivas, atendimento psicossocial,
orientagcdo familiar, formagdo profissional, atendimento a pessoa com deficiéncia,
convivéncia comunitaria e defesa de direitos.

A capacidade atual de atendimento foi avaliada de forma heterogénea: uma
organizagao classificou-a como excelente, outra como boa e outra como regular. Quanto a
existéncia de demanda reprimida, uma das trés entidades informou possuir lista de espera,
enquanto duas responderam negativamente.

Esses resultados demonstram que ndo ha cenario uniforme entre as OSC, sendo
necessario considerar a especificidade de cada instituicdo, sua finalidade, publico-alvo e
capacidade operacional.

Perfil das demandas identificadas

As organizagdes apontaram diversidade significativa de situagdes observadas entre
criangas, adolescentes e familias atendidas. A defasagem escolar foi a situacdo mais
recorrente, indicada por duas das trés entidades.

Também foram mencionados, por uma entidade cada, vulnerabilidade social, pobreza,
insegurancga alimentar, violéncia doméstica, psicoldgica, fisica e sexual, negligéncia, evasao
escolar, uso de alcool e drogas, conflitos familiares, saude mental, trabalho infantil e exclusao
social.

Esse resultado evidencia que as OSC atuam em contato com situacdes complexas e
multidimensionais, que frequentemente exigem articulagdo com politicas publicas e 6rgaos
de protecéo.
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CMDCA
Pédua CRIANGCA E DO ADOLESCENTE

Acesso e inclusao

Em 2026, as trés organizacdes identificaram falta de informagdo como barreira de
acesso aos servigos. A distancia geografica e as limitagdes financeiras foram indicadas por
duas entidades, enquanto transporte, falta de vagas e acessibilidade foram mencionados por
uma organizacgao cada.

Principais barreiras de acesso aos servigos das OSC - 2026

Falta de informacao 3 (100,0%)

Distancia geogréafica 2 (66,7%)

Limitagoes financeiras 2 (66,7%)
Transporte 1(33,3%)
1(33,3%)

Falta de vagas

Acessibilidade 1(33,3%)

0.0 0.5 1.0 1.5 2.0 2.5 3.0 3.5
Numero de OSC respondentes

A identificacdo da falta de informacéo por todas as entidades merece atencédo, pois
indica que o0 acesso aos servigcos ndao depende apenas da existéncia de vagas e estrutura,
mas também da capacidade da rede de divulgar adequadamente os servigos, critérios,
oportunidades e formas de ingresso.

Quanto a inclusdo do publico nos servigos ofertados, as avaliagdes também foram
distintas entre as trés instituigdes, variando entre excelente, boa e regular.

Participacao social e garantia de direitos

As trés organizagbes informaram participar de conselhos, féruns ou espagos de
controle social. Entre os espacos citados estdo o Conselho Tutelar, o CMDCA, o Conselho
Municipal de Saude e o Conselho Municipal de Assisténcia Social.
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Duas das trés entidades informaram desenvolver a¢des especificas de promocao e
defesa dos direitos de criangcas e adolescentes, com mencao a atividades realizadas em
parceria com o Conselho Tutelar e a projetos educacionais relacionados ao Maio Laranja.

Quanto aos impactos positivos percebidos, a inclusdo social foi apontada pelas trés
organizagdes. O fortalecimento familiar e o desenvolvimento de criangas e adolescentes
foram mencionados por duas, enquanto prevencéo da violéncia e garantia de direitos foram
apontadas por uma entidade cada.

Esses dados reforcam o papel das OSC ndo apenas como prestadoras de servigos,
mas também como atores da promocido da convivéncia social, inclusédo, fortalecimento
familiar e garantia de direitos.

Capacidade institucional e sustentabilidade

A estrutura fisica das entidades foi avaliada positivamente: duas classificaram-na como
excelente e uma como boa.

Em relacdo aos recursos financeiros disponiveis para manutencado dos servigos, o
cenario apresenta maior diversidade: uma entidade avaliou-os como excelentes, outra como
regulares e outra como insuficientes.

Entre os principais desafios institucionais, recursos humanos foi a dificuldade mais
frequente, apontada por duas das trés organizagbes. Também foram indicadas
sustentabilidade financeira, transporte, captacao de recursos e necessidade de ampliagao
dos atendimentos.

Esse resultado demonstra permanéncia de uma questdo ja identificada em 2025,
quando as organizagdes apontavam dificuldades relacionadas ao financiamento e a
disponibilidade de profissionais habilitados.

Articulagao com a rede

A articulagdo das OSC com a rede de atendimento foi avaliada de forma positiva: duas
entidades classificaram a articulacdo como excelente e uma como boa. Nenhuma indicou
dificuldade especifica com determinado érgéo.

Quanto ao recebimento de encaminhamentos da rede de protegdo, uma das trés
entidades informou recebé-los. No sentido inverso, uma organizagao informou realizar
encaminhamentos para outros servicos da rede, enquanto duas responderam
negativamente.
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Esses dados sugerem que, embora a articulagéo institucional seja bem avaliada, a
integragao operacional por meio de encaminhamentos ndo ocorre de maneira uniforme entre
todas as OSC, o que pode estar relacionado as diferentes finalidades institucionais.

Prioridades para fortalecimento da rede

Entre as ag¢des apontadas para fortalecimento da rede de protecdo foram destacadas
integracao e articulagao intersetorial, capacitagcao e valorizagado das equipes, fortalecimento
das acgdes preventivas, ampliagcdo do orcamento e da infraestrutura, participacao social e
escuta ativa.

Quando questionadas sobre as politicas publicas que necessitam de maior
investimento, as trés organizagbes indicaram Assisténcia Social, Saude, Educacéo,
Qualificagao Profissional e Protegdo contra Violéncias. Saude Mental, Cultura, Esporte e
Inclusdo foram apontados por duas das trés entidades.

Politicas publicas que necessitam de maior investimento - percepcao das 0SC

Assisténcia Social 3 (100,0%)

Salde 3 (100,0%)

Educacao 3 (100,0%)

Qualificagao Profissional 3 (100,0%)

Protegao contra violéncias 3 (100,0%)

Salde Mental 2 (66,7%)

2 (66,7%)

Cultura

Esporte 2 (66,7%)

Inclusao 2 (66,7%)

0.0 0.5 1.0 1.5 2.0 2.5 3.0 35
Numero de OSC respondentes

A amplitude das areas apontadas demonstra que, na percepgédo das organizagbes
participantes, o fortalecimento da protegao integral depende de investimento simultdneo em
diferentes politicas publicas, associado a melhoria da articulagao entre os servigos.
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Sintese Diagnéstica

O levantamento de 2026 evidencia a ampliagao da participagdo das Organizagdes da
Sociedade Civil no diagndstico municipal, com a inclusao da Firjan SENAI SESI Padua, além
da APAE e da APLAC. As trés organizagdes possuem perfis distintos, mas desenvolvem
acdes relevantes nas areas de educacéo, cultura, inclusdo, formagao profissional, saude,
assisténcia social, convivéncia e defesa de direitos.

Entre as potencialidades, destacam-se a diversidade dos servicos ofertados, a
abrangéncia territorial, a participagdo em espacgos de controle social, a avaliagédo positiva da
articulacdo com a rede e os impactos identificados especialmente na inclusdo social,
fortalecimento familiar e desenvolvimento de criangas e adolescentes.

Em contrapartida, permanecem desafios relacionados a disponibilidade de recursos
humanos, sustentabilidade financeira, transporte, captacdo de recursos e ampliagédo da
capacidade de atendimento. Também merecem atencdo as barreiras de acesso, com
destaque para a falta de informagao, apontada por todas as entidades, além de distancia
geografica e limitagdes financeiras.

O diagnéstico evidencia ainda a presenga de demandas complexas entre os publicos
atendidos, envolvendo defasagem e evaséo escolar, vulnerabilidade social, violéncias, saude
mental, uso de alcool e drogas, conflitos familiares e exclusédo social. O cenario reforca a
importancia de ampliar a integragdo das OSC com as politicas publicas e os 6rgaos do
Sistema de Garantia de Direitos.

Nesse contexto, mostram-se prioritarios o fortalecimento da articulagao intersetorial, a
ampliagao das estratégias de divulgagao e acesso aos servigos, a valorizagao e qualificagéo
das equipes, a sustentabilidade financeira das organizagdes, o fortalecimento das agdes
preventivas e o investimento articulado nas politicas de Assisténcia Social, Saude,
Educacao, Qualificagao Profissional e Protegao contra Violéncias.

EIXO 7 — ARTICULAGAO INTERSETORIAL E
FLUXOS DA REDE DE PROTECAO

A garantia dos direitos de criangas e adolescentes pressupde atuagao integrada entre
as diferentes politicas publicas, érgéos de defesa e protegéo, servigos especializados e
organizagdes da sociedade civil. As demandas identificadas ao longo deste diagndstico
demonstram que situagdes relacionadas a vulnerabilidade social, saude mental,
violéncias, negligéncia, uso de alcool e outras drogas, deficiéncia, dificuldades de
aprendizagem, infrequéncia escolar, fragilizagdo dos vinculos familiares e barreiras de
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acesso aos servigcos ultrapassam os limites de atuacdo de uma unica politica publica,
exigindo respostas articuladas e acompanhamento compartilhado.

A analise transversal dos Eixos 1 a 6 evidencia que Santo Anténio de Padua dispde de
uma rede diversificada, composta por servicos das politicas de Assisténcia Social,
Educacgado, Saude, Seguranga Publica, Cultura e Esporte, Conselho Tutelar, servigos
vinculados ao Sistema de Justica e Organizagdes da Sociedade Civil. De maneira geral,
as avaliagbes realizadas pelos diferentes componentes demonstram percepgao positiva
quanto a articulagao institucional existente no municipio.

Entretanto, os dados revelam uma distingao importante entre articulagao institucional e
integracdo operacional. Em diferentes componentes da rede, a relagdo entre 6rgéos e
servigos € classificada como boa ou excelente, ao mesmo tempo em que os fluxos de
encaminhamento, referéncia, contrarreferéncia e acompanhamento permanecem apenas
parcialmente formalizados. Assim, o principal desafio identificado em 2026 nao consiste
propriamente na auséncia de dialogo entre os atores, mas na necessidade de transformar
a articulacao existente em procedimentos mais claros, uniformes e institucionalizados.

Esse achado aparece de forma recorrente. A Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social avalia a articulagdo como boa, mas informa fluxos e protocolos
apenas parcialmente formalizados; a Secretaria Municipal de Educagao apresenta
situacdo semelhante; e a Secretaria Municipal de Saude classifica a articulagdo como
excelente, embora também reconhega formalizagdo parcial dos procedimentos
intersetoriais.

Matriz-sintese: articulacdo institucional e formalizacdo operacional - 2026

Compenente

Articulagao

Fluxos/protocolos

Ponto de atencao

Assisténcia Social

Boa

Parcial

Consolidar responsabilidades,
retorno e acompanhamento

Educacao - SME

Boa

Parcial

Padronizar procedimentos
intersetoriais

Unidades escolares

Predom. boa

Quase sempre
parcial

Contrarreferéncia irregular

Salide - gestao

Excelente

Parcial

Formalizar encaminhamento, retorno e
acompanhamento

Salde Mental

Regular

Parcial

Fortalecer CT e integracao
Saude-Educacao-Assisténcia

Hospital Municipal

Boa

Parcial

Continuidade do cuidado e referéncia

Policlinica

Regular

Parcial

Definir papele
referéncia/contrarreferéncia

Atengao Basica - ESFs

Predom. hoa

75% formalizado

Padronizar comunica¢&o e retorno

NAIE

Boa

Formalizado

Delimitar interface com EVOLUIR e
escolas

EVOLUIR

Sem dificuldade
indicada

Formalizado

Aprimorar fluxos de atendimento

0osC

Positiva

Operacao nao
uniforme

Ampliar integragao por
encaminhamentos
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Referéncia, contrarreferéncia e continuidade do acompanhamento

A analise integrada demonstra que o encaminhamento, isoladamente, ndo assegura a
efetividade da atuagcédo em rede. As situagdes identificadas no diagndstico frequentemente
demandam participagdo simultdnea ou sucessiva de diferentes servigos, tornando
necessaria a existéncia de mecanismos de referéncia e contrarreferéncia que permitam
saber se 0 usuario acessou o servico indicado, qual resposta foi oferecida e quais agdes
permanecem necessarias.

Essa questdo assume especial importancia diante da complexidade das demandas
encontradas. No ambiente escolar, por exemplo, aparecem vulnerabilidade econdmica,
conflitos familiares, negligéncia, uso de drogas, deficiéncia sem suporte adequado,
problemas de saude mental, inseguranca alimentar e gravidez na adolescéncia. Sao
situagdes que ultrapassam o campo pedagdgico e exigem atuacgao articulada com Saude,
Assisténcia Social e demais integrantes do Sistema de Garantia de Direitos.

Na Atencdo Basica, também predominam situacdes multidimensionais. Pobreza foi
apontada por 75% das ESFs; uso de alcool, uso de drogas e conflitos familiares por 50%;
e também foram identificados desemprego, gravidez na adolescéncia, moradia precaria e
violéncia doméstica. O proprio levantamento conclui que essas demandas ultrapassam
questdes estritamente clinicas e requerem atuacao intersetorial.

No Conselho Tutelar, permanecem entre as principais situagdes violéncia psicologica,
negligéncia, abuso sexual e conflitos familiares. Ha ainda reincidéncia especialmente
relacionada a negligéncia e evasao escolar, bem como dificuldades para superagao das
situagbes que motivaram acolhimentos institucionais, circunstancias que exigem atuagao
articulada e continuada junto as familias.

Diante desses achados, a consolidagao dos fluxos municipais deve ultrapassar a légica
de simples transferéncia de responsabilidade entre servigcos. O encaminhamento deve
integrar um processo composto por identificacdo da demanda, definigdo do 6rgao ou
servigo responsavel, atendimento, retorno das informagdes pertinentes e continuidade do
acompanhamento pelos atores envolvidos, observadas as atribuigdes institucionais e a
protecado das informacgdes.
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Fluxo intersetorial de referéncia e contrarreferéncia a consolidar

IDENTIFICACAO DA DEMANDA
crianga/adolescente/familia

Saude
ESFs « CAIMI « Hospital
Policlinica « Satde Mental

Educagao

Escolas * SME « NAIE CRAS = CREAS + Casa Lar Conselho Tutelar Seguranca « Cultura

>
Assisténcia Social Protegao/Defesa Demais politicas/atores
Cadastro Unico Comissariado Esporte = OSC

buicao definida + informagéo necessdria resposta do servigo responsavel

/

CONTRARREFERENCIA E %

~
[ ENCAMINHAMENTO ATENDIMENTO/ACOMPANHAMENTO}
at

J

COMPANHAMENTO COMPARTILHAD!

Sintese propositiva construida a partir dos gargalos recorrentes identificados no Diagnéstico 2026.

Principais interfaces entre as politicas publicas

Entre as interfaces identificadas no diagndstico, destaca-se a relagéo entre Saude e
Educacgao. As propostas apresentadas pelas ESFs incluem fortalecimento do Programa
Saude na Escola — PSE, agbes de promocgao da saude nas escolas, vacinagao, saude
mental, desenvolvimento saudavel e identificagdo precoce de vulnerabilidades. A
recorréncia do ambiente escolar nas propostas das equipes confirma o potencial
estratégico dessa articulagao.

Também merece destaque a interface entre Educagao, Saude e Assisténcia Social
diante das demandas de saude mental. A Superintendéncia de Saude Mental identifica
necessidade de fortalecer o trabalho conjunto entre essas trés politicas e avalia seus
fluxos como parcialmente formalizados. Ao mesmo tempo, as unidades escolares
percebem crescimento das demandas relacionadas a ansiedade, crises emocionais,
depressao, autolesao e tentativa de suicidio e consideram o apoio da Saude apenas
parcialmente suficiente.

A articulacio entre Educacgao e servigos especializados de inclusdo e desenvolvimento
também se apresenta como dimenséo relevante. O NAIE possui fluxos formalizados e boa
articulacdo com a rede, mas o diagnéstico identifica necessidade de delimitagao clara de
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suas atribuicbes em relacao ao Espaco Multidisciplinar EVOLUIR. Os dados demonstram
complementaridade entre o acompanhamento pedagogico e o atendimento especializado,
ao mesmo tempo em que indicam a necessidade de evitar sobreposi¢cao de atribui¢des.

No campo das violéncias, a articulagdo envolve de maneira transversal Saude,
Educacao, Assisténcia Social, Conselho Tutelar, Seguranga Publica e demais integrantes
do Sistema de Garantia de Direitos. A necessidade de protocolos uniformes torna-se
especialmente relevante porque parte das unidades escolares conhece apenas
parcialmente os fluxos da Lei n°® 13.431/2017, enquanto o Hospital e a Policlinica também
identificam necessidades formativas relacionadas a protecao integral e ao atendimento de
criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia.

Avancos identificados em relagao a 2025

O diagnodstico de 2026 permite identificar avangos na organizagao intersetorial. No
Conselho Tutelar, os fluxos e protocolos que anteriormente figuravam entre as principais
lacunas encontram-se atualmente em processo de elaboragdo e pactuagao entre os
orgaos da rede. Esse movimento representa avango importante, pois pode contribuir para
superar dificuldades relacionadas a  encaminhamento, @ comunicagdo e
corresponsabilizagao identificadas no diagndstico anterior.

Também se observa avango na Seguranga Publica. Enquanto em 2025 a Secretaria
Municipal de Seguranga Publica informava ndo atuar em parceria com outros 6rgaos, em
2026 registra a existéncia de articulagdo com a rede de protecao e ndo aponta dificuldade
especifica de relacionamento. A mudanca demonstra maior inser¢cao da politica de
segurancga no trabalho intersetorial, especialmente diante das demandas relacionadas ao
trafico de drogas, uso de substancias, violéncia doméstica e seguranga escolar.

A existéncia de fluxos formalizados em servicos como NAIE e Espag¢o Multidisciplinar
EVOLUIR também constitui potencialidade, assim como a formalizacdo declarada pela
maioria das ESFs. Esses resultados demonstram que o0 municipio ja possui experiéncias
que podem contribuir para a construgdo de procedimentos mais uniformes entre os
diferentes componentes da rede.

Territorializagao e barreiras de acesso

A atuacdo intersetorial deve considerar também as desigualdades territoriais
identificadas no diagndstico. A existéncia formal de determinado servico n&o significa
necessariamente que todas as criangas e adolescentes possuam as mesmas condi¢cdes
de acesso.
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A Assisténcia Social identifica a zona rural como territorio de maior dificuldade de
acesso aos servigos socioassistenciais. A Cultura aponta transporte, distancia geogréafica,
incompatibilidade de horarios e insuficiéncia de atividades nos distritos. As OSC também
mencionam distancia geografica, limitagdes financeiras, transporte e falta de informagao
entre as barreiras de acesso.

Na Saude, a questao territorial aparece de maneira particularmente concreta na ESF
008. A unidade relata que parte da populagdo enfrenta dificuldade ou receio de
deslocamento até a sede da eMulti em razdo de conflitos territoriais, propondo a
descentralizagdo periddica de atendimentos psicolégicos, nutricionais e de outros
profissionais para a propria unidade. O achado refor¢ga a necessidade de planejamento
territorial integrado e de estratégias flexiveis para reduzir barreiras concretas de acesso.

A territorializacdo deve, portanto, constituir componente da articulagao intersetorial,
permitindo identificar territérios nos quais diferentes indicadores de vulnerabilidade se
sobrepbem e orientar agdes conjuntas, busca ativa, descentralizacdo de servigos e
priorizagao de recursos.

Formacao intersetorial e conhecimento das atribuigcoes

Outro achado transversal do diagnéstico refere-se a necessidade de formacéo
continuada dos profissionais. Embora diferentes 6érgéos e servigos realizem capacitagdes,
as respostas indicam necessidade de ampliar formagdes especificamente voltadas a
atuacao integrada.

A Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social aponta como
investimento prioritario a realizacdo de capacitagdes unificadas para os integrantes da
rede intersetorial. Essa estratégia é relevante porque a formagéo conjunta pode contribuir
para construgdo de entendimentos comuns, alinhamento dos procedimentos e melhor
conhecimento das atribuicdes dos diferentes integrantes do Sistema de Garantia de
Direitos.

O Conselho Tutelar registra igualmente a previsdo de capacitagbes acerca do
funcionamento e das atribuicbes dos equipamentos da protecdo social e demais
componentes da rede, com potencial para reduzir encaminhamentos inadequados e
fortalecer a corresponsabilizagao.

As necessidades formativas identificadas nos diferentes eixos convergem
especialmente para temas relacionados a protecdo integral, Lei n° 13.431/2017,
identificacdo e atendimento das situagdes de violéncia, saude mental, abordagem familiar,
escuta qualificada, sistemas de informacao, competéncias dos servigos e procedimentos
de encaminhamento e acompanhamento.
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Gestao da informagao e acompanhamento compartilhado

O fortalecimento da articulagcdo também depende da produgéo, organizagao e utilizagcao
das informagdes. O diagnéstico identifica diferentes situagdes nas quais a auséncia ou
fragmentacgao dos dados dificulta o planejamento: inexisténcia de quantitativo consolidado
da fila de Educacao Infantil; sistemas ainda em implantacéo; filas administradas por
diferentes estabelecimentos ou sistemas de regulagéo; necessidade de arquivo digital no
Conselho Tutelar; e informacgdes territoriais produzidas separadamente pelas diferentes
politicas.

A Secretaria Municipal de Saude ja identifica indicadores prioritarios que podem ser
acompanhados pelo CMDCA, entre eles cobertura vacinal, mortalidade infantil, estado
nutricional, gravidez na adolescéncia e saude mental. Essa perspectiva pode ser ampliada
progressivamente para a construgdo de mecanismos municipais de monitoramento dos
direitos de criangas e adolescentes, integrando informagdes produzidas por diferentes
politicas.

Organizagoes da Sociedade Civil na rede de protecao

As Organizagdes da Sociedade Civil apresentam avaliagdo positiva da articulagéao
institucional: duas classificaram a relagdo com a rede como excelente e uma como boa.
Entretanto, apenas uma informou receber encaminhamentos da rede e apenas uma
declarou realizar encaminhamentos para outros servigos, indicando que a integragao
operacional ndo ocorre de maneira uniforme.

Considerando que essas organizagdes identificam situagcdes relacionadas a
vulnerabilidade social, pobreza, inseguranga alimentar, violéncias, negligéncia, evaséo
escolar, saude mental, uso de alcool e drogas e conflitos familiares, sua integragao com
as politicas publicas e érgaos de protecédo constitui aspecto relevante para identificagao
precoce de demandas e garantia de acesso aos servigos necessarios.

Além disso, todas as OSC participantes identificaram a falta de informagdo como
barreira de acesso aos servicos, demonstrando que o fortalecimento da rede também
deve envolver maior divulgagao sobre servigos existentes, publicos atendidos, critérios de
acesso e formas de encaminhamento.

Recomendagoes Prioritarias

A analise transversal dos Eixos 1 a 6 indica como prioridades para o fortalecimento da
articulacao intersetorial:
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10.

11.

12.

concluir a elaboragdo, pactuacdo e formalizacdo dos fluxos intersetoriais em
processo de construgdo, estabelecendo atribuicdes, portas de entrada,
procedimentos de encaminhamento e responsabilidades dos diferentes 6rgaos
€ Servigos;

fortalecer os mecanismos de referéncia e contrarreferéncia, assegurando
retorno adequado aos servigos encaminhadores e continuidade do
acompanhamento quando necessaria;

padronizar, sempre que possivel, os procedimentos de encaminhamento entre
unidades pertencentes a mesma politica publica, reduzindo diferencas
operacionais entre equipamentos;

promover capacitagdes intersetoriais periddicas, envolvendo conjuntamente
profissionais das diferentes politicas e 6rgaos da rede;

priorizar nas formacbes temas relacionados ao ECA, Lei n° 13.431/2017,
protecao integral, violéncias, saude mental, escuta qualificada, abordagem
familiar, atribui¢cdes dos servigos e fluxos de atendimento;

fortalecer a integracdo entre Saude, Educagdo e Assisténcia Social,
especialmente nas demandas de saude mental, desenvolvimento infantil,
vulnerabilidade familiar, infrequéncia escolar, uso de alcool e outras drogas e
situagdes de violéncia;

consolidar e ampliar as ag¢des do Programa Saude na Escola - PSE,
considerando seu potencial de integragao entre Saude e Educacao;

aperfeigoar os fluxos entre Atencado Basica, servicos especializados e Saude
Mental, com atencgéo especial ao acesso a Psicologia e demais especialidades
com demanda reprimida;

delimitar claramente as competéncias e fluxos entre servigos cujas atuagdes
possuem interfaces proximas, especialmente NAIE, Espagco Multidisciplinar
EVOLUIR, unidades escolares e servicos de Saude;

incorporar a territorializagéo ao planejamento intersetorial, identificando areas de
maior vulnerabilidade e barreiras concretas de acesso e adotando estratégias
descentralizadas quando necessarias;

fortalecer a integragao das Organizac¢des da Sociedade Civil com as politicas
publicas e érgaos do Sistema de Garantia de Direitos;

aprimorar os sistemas de registro, gestdo e compartilhamento institucional das
informagdes necessarias ao acompanhamento dos casos, observadas as
atribuicées de cada 6rgéo e a protegao dos dados;
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13.desenvolver mecanismos de monitoramento dos principais indicadores
relacionados aos direitos de criangcas e adolescentes, possibilitando
acompanhamento periédico pelo CMDCA,;

14.ampliar a divulgacdo dos servigos existentes, suas atribuigbes, publicos
atendidos e formas de acesso;

15.fortalecer estratégias de aproximagdo e acompanhamento das familias,
considerando as diferentes barreiras sociais, territoriais e familiares identificadas
no diagnéstico.

Sintese Diagnéstica

A analise transversal do Diagnostico da Rede de Atendimento de 2026 demonstra que
Santo Antbnio de Padua possui uma rede diversificada de politicas, érgaos, servigos e
organizagbes voltados a promogdo, protecdo e defesa dos direitos de criangas e
adolescentes. De maneira geral, a articulag&o institucional € avaliada positivamente pelos
diferentes componentes, constituindo uma das principais potencialidades identificadas no
municipio.

O principal desafio intersetorial observado nao esta, portanto, na inexisténcia de
relacdes entre os servicos, mas na necessidade de avancar da articulacao institucional
para uma integracdo operacional mais estruturada. Em diferentes componentes da rede,
coexistem avaliagbes positivas da articulacdo com fluxos e protocolos apenas
parcialmente formalizados, além de dificuldades relacionadas a contrarreferéncia,
continuidade do acompanhamento e definicdo das responsabilidades entre os servicos.
Esse padrao aparece na Assisténcia Social, Educagao, Saude, Saude Mental, Hospital,
Policlinica e unidades escolares, embora existam experiéncias mais estruturadas em
determinados servigos e na maioria das ESFs.

Ao mesmo tempo, o diagnostico evidencia avangos em relagao a 2025, especialmente
com o processo de elaboracao e pactuacdo dos fluxos intersetoriais informado pelo
Conselho Tutelar e a maior insercdo da Seguranga Publica na rede de protegdo. A
existéncia de fluxos formalizados em determinados servicos demonstra que o0 municipio
dispde de experiéncias que podem contribuir para a consolidagao de procedimentos mais
uniformes.

As demandas identificadas reforcam a necessidade dessa integragao. Saude mental,
violéncias, negligéncia, vulnerabilidade econdmica, uso de alcool e outras drogas,
conflitos familiares, infrequéncia escolar, deficiéncia, desenvolvimento infantil, gravidez na
adolescéncia e dificuldades de participacdo e acompanhamento familiar aparecem em
diferentes componentes da rede, demonstrando que as situagdes vivenciadas pelas
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criangas e adolescentes nao se organizam segundo os limites administrativos das politicas
publicas.

A dimensao territorial também se apresenta como elemento estratégico. Zona rural,
distritos, dificuldades de transporte, distdncia geografica, mudangas frequentes de
endereco e barreiras especificas relacionadas a determinados territérios interferem no
acesso e na continuidade dos atendimentos. Assim, o planejamento intersetorial deve
incorporar progressivamente uma leitura territorial integrada, permitindo identificar a
sobreposigcao de vulnerabilidades e organizar respostas mais proximas das comunidades.

Outro elemento central é a qualificagdo conjunta dos profissionais. As demandas por
formagdo sobre protegcédo integral, Lei n° 13.431/2017, saude mental, violéncias,
abordagem familiar, escuta qualificada, atribuicbes institucionais e procedimentos de
encaminhamento aparecem em diferentes setores. A realizacdo de capacitagdes
intersetoriais constitui, portanto, estratégia capaz nao apenas de ampliar conhecimentos
técnicos, mas também de construir linguagem comum e fortalecer a corresponsabilizagéao
entre os integrantes da rede.

Dessa forma, o diagnostico de 2026 aponta como diregao prioritaria para o proximo
ciclo de planejamento a consolidagdo da governancga intersetorial da rede de protecgao,
mediante formalizagdo e pactuagdo dos fluxos, fortalecimento da referéncia e
contrarreferéncia, formagao conjunta, integracdo das informagdes, territorializagdo das
acdes e acompanhamento compartilhado das situacdes que demandem atuacao de mais
de uma politica ou servigo.

Esse movimento permitira transformar uma potencialidade ja existente — a boa
articulacgao institucional reconhecida por grande parte dos atores — em maior capacidade
operacional de resposta, favorecendo atendimento mais continuo, integrado e
territorialmente adequado as criangas, adolescentes e familias do municipio.

EIXO 8 — DESAFIOS E RECOMENDAGOES GERAIS

A analise consolidada dos diferentes eixos do Diagndstico da Rede de Atendimento a
Crianca e ao Adolescente de Santo Antonio de Padua evidencia que, embora cada politica
publica, 6rgao ou servico apresente caracteristicas e demandas proprias, determinados
desafios se repetem em diferentes componentes da rede e produzem impactos sobre a
capacidade de promogéo, protegao e garantia dos direitos de criangas e adolescentes.
Dessa forma, este eixo reune os principais desafios transversais identificados ao longo do
Diagnostico 2026, com o objetivo de orientar a definicdo de prioridades para o
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planejamento municipal e, especialmente, subsidiar a elaboragdo do Plano de Acéo e
Aplicacdo do CMDCA para 2027, finalidade expressamente prevista neste diagndstico.

Diferentemente de uma andlise baseada apenas na quantidade de vezes em que
determinado problema foi citado, a leitura a seguir considera sua recorréncia entre
diferentes politicas, impacto sobre o atendimento, abrangéncia e potencial de
comprometimento da protegao integral. Assim, a priorizagdo apresentada possui carater
qualitativo e estratégico, ndo constituindo ranking estatistico dos servigos.

Quadro 1 - Desafios transversais identificados em 2026

Dimenséao Evidéncias consolidadas no diagnéstico Prioridade
qualitativa

Recursos humanos e capacidade de | Insuficiéncia ou necessidade de ampliagdo de equipes em diferentes servicos; demanda Muito alta

atendimento superior & capacidade em areas especializadas.

Salde mental infantojuvenil Demanda recorrente; déficit de Psicologia e Psiquiatria Infantil; necessidade de atengéo Muito alta

especializada e integragdo entre politicas.

Fluxos, protocolos e Avancos em 2026, perém formalizacdo desigual, fluxos parciais e dificuldades de retorno e Muito alta

contrarreferéncia delimitagdo de competéncias.

Infraestrutura, acessibilidade e Necessidades de adequacao fisica, manutengao, acessibilidade, espacos especializados, Alta

equipamentos mobilidrio e recursos.

Transporte e acesso territorial Limitagdes para visitas, busca ativa e deslocamentos; barreiras geograficas e territoriais. Alta

Inclusdo e atendimento as Necessidade de profissionais, recursos, acessibilidade e maior integracédo entre Educagao, Alta

deficiéncias Salde e Assisténcia.

Participacdo e acompanhamento Dificuldades de ades&o, frequéncia escolar, vacinagdo, mudangas de endereco e Alta

familiar continuidade do acompanhamento.

Formacgao continuada e atuagao Demandas de capacitacdo em salde mental, violéncias, Lei n? 13.431/2017, incluséo, Alta

integrada atribuigdes e fluxos.

Informagéo, monitoramento e Necessidade de qualificar registros, indicadores, compartilhamento institucional e Estratégica

gestdo acompanhamento periédico.

Recursos humanos e capacidade de atendimento

A insuficiéncia quantitativa ou a necessidade de ampliagcao e qualificacdo das equipes
aparece como um dos desafios mais recorrentes do diagndéstico. As necessidades
identificadas variam de acordo com a politica e o servigo, abrangendo profissionais da
Saude, Assisténcia Social, Educacéao e servigos especializados.

Na Atengdo Basica, por exemplo, as 12 ESFs respondentes em 2026 declararam
possuir equipes incompletas, com destaque para o déficit de Agentes Comunitarios de
Saude. Nas unidades escolares também aparecem necessidades de ampliagcdo e
qualificacao de profissionais, especialmente diante das demandas de educacao inclusiva.

Na Saude, as demandas por Psicologia, Fonoaudiologia, Neuropediatria, Psiquiatria
Infantil e Terapia Ocupacional evidenciam limitagdes de capacidade e especialidades com
oferta insuficiente ou inexistente. Em determinados servigos, como o CAIMI, a fila para
Psicologia e Fonoaudiologia chega a aproximadamente um ano, revelando gargalo
concreto no acesso a atencao especializada.
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Assim, o desafio relacionado a recursos humanos nao deve ser interpretado apenas
como necessidade genérica de novas contratagdes, mas como demanda por
dimensionamento das equipes conforme territério, volume, complexidade das demandas
e atribuicbes especificas de cada servigo.

Saude mental infantojuvenil

A saude mental configura uma das questdes mais transversais e sensiveis identificadas
em 2026. Demandas relacionadas a ansiedade, depressao, autolesdo, transtornos
comportamentais, sofrimento familiar, uso de alcool e outras drogas e crises emocionais
aparecem em diferentes politicas e servigos.

Nas ESFs, 91,7% das unidades perceberam aumento de ansiedade e 75% de
depressao desde 2025. Nas unidades escolares, saude mental aparece entre os principais
desafios, juntamente com a necessidade de maior apoio da rede de Saude.

Também foram identificadas limitacbes na oferta de servicos especializados,
especialmente em Psicologia, Psiquiatria Infantil e Terapia Ocupacional, demonstrando
que o fortalecimento da saude mental infantojuvenil exige ndo apenas ampliagao da
capacidade assistencial, mas maior integracdo entre Saude, Educacgao, Assisténcia
Social, familias e demais integrantes da rede de protecao.

Fluxos, protocolos e continuidade do acompanhamento

O Diagndstico 2026 demonstra avango na articulagao institucional, mas evidencia que
a formalizagao e execugao dos fluxos ainda ocorrem de maneira desigual.

O proprio Eixo 7 conclui que o principal desafio intersetorial ndo consiste na inexisténcia
de relagcbes entre os servigcos, mas na necessidade de avancar para uma integracao
operacional mais estruturada, diante da coexisténcia de avaliacbes positivas da
articulagdo com fluxos parcialmente formalizados, dificuldades de contrarreferéncia,
continuidade do acompanhamento e definigdo de responsabilidades.

Nesse sentido, mostra-se prioritaria a conclusdo da pactuacao dos protocolos
intersetoriais, com definicdo clara das atribuicbes, portas de entrada, critérios de
encaminhamento, procedimentos de retorno e responsabilidades pelo acompanhamento
das situagdes.

O processo de elaboragao e pactuacao dos fluxos informado pelo Conselho Tutelar
constitui avanco relevante em relacdo a 2025 e representa oportunidade para
consolidacdo de uma organizagcao mais uniforme da rede.
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Infraestrutura, acessibilidade e equipamentos

Embora diversos servicos apresentem estruturas avaliadas positivamente, o
diagnéstico identifica necessidades de manutencéo, adequagao, ampliagédo de espacos,
acessibilidade, mobiliario, equipamentos e recursos pedagogicos ou tecnoldgicos.

As unidades escolares apontam infraestrutura entre seus desafios centrais, associada
a necessidade de melhoria de espagos e recursos para inclusdo. Na Atengao Basica
permanecem necessidades de manutencdo e adequagao estrutural. Outros servigos
possuem questdes especificas, como espagos provisorios, limitacbes fisicas ou
necessidade de ambientes mais adequados ao publico infantil.

As prioridades de infraestrutura devem, portanto, considerar ndo apenas a conservagao
dos iméveis, mas também acessibilidade, privacidade, humanizagao, adequacéo as faixas
etarias e as caracteristicas dos atendimentos realizados.

Inclusao e atengao as criangas e adolescentes com deficiéncia

O diagnostico evidencia crescimento dos registros de criangas e adolescentes com
deficiéncia no Cadastro Unico, passando de 164 em 2025 para 197 em 2026.

No ambito educacional, as unidades escolares registram ampla presencga de estudantes
publico-alvo da Educacgéo Especial, associada a necessidade de profissionais, recursos
pedagdgicos, acessibilidade, salas de recursos e formagao continuada.

NAIE e Espago Multidisciplinar EVOLUIR também apresentam necessidades
relacionadas a ampliagao de equipes e oferta de especialidades. Dessa forma, a inclusao
deve ser compreendida como responsabilidade transversal, envolvendo Educagao,
Saude, Assisténcia Social, Cultura, Esporte, familias e demais politicas publicas.

Territorializagao, transporte e barreiras de acesso

A analise de 2026 demonstra que o0 acesso as politicas publicas ndo ocorre de maneira
homogénea no territério municipal.

A zona rural e os distritos aparecem em diferentes respostas associados a dificuldades
de deslocamento, transporte e acesso. O Cadastro Unico aponta limitagdes de transporte
para visitas domiciliares e dificuldade de localizagao das familias em razdo das mudancas
frequentes de endereco.

Na Atencdo Basica, a ESF 008 relatou barreira territorial especifica que dificulta o
acesso de parte da populagdo aos atendimentos realizados na sede da eMulti, indicando
a descentralizagao periddica como estratégia possivel.
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A territorializagdo deve, portanto, integrar o planejamento das politicas, permitindo
identificar areas com sobreposicdo de vulnerabilidades e orientar busca ativa,
descentralizagao de servigos, transporte, agdes comunitarias e priorizagao de recursos.

Familias e continuidade do acompanhamento

As familias aparecem como elemento central em praticamente todas as politicas
analisadas. Contudo, o diagndstico demonstra que a participagao familiar é atravessada
por fatores distintos, como jornada de trabalho, vulnerabilidade socioeconémica, conflitos
familiares, mudancas frequentes de endereco, resisténcia ou dificuldade de adesao e
desconhecimento dos servigos.

Por essa razao, recomenda-se evitar interpretacbes generalizantes que atribuam as
dificuldades exclusivamente a falta de interesse ou responsabilidade familiar. As respostas
obtidas em 2026 indicam situagbes mais complexas, que demandam estratégias de
aproximacao, orientacdo, acompanhamento e fortalecimento dos vinculos.

Busca Ativa Escolar, busca ativa vacinal, acompanhamento do Cadastro Unico, PAIF,
acompanhamento pelas ESFs e demais estratégias devem ser articulados sempre que
pertinente, respeitando as atribuicdes de cada politica.

Formacao e qualificagao permanente

Embora diferentes servigos tenham registrado realizagcdo de capacitacbes em 2026,
permanece necessidade de formacao continuada em temas diretamente relacionados a
protecao integral.

Entre as demandas recorrentes estdo saude mental, violéncias, Lei n°® 13.431/2017,
Estatuto da Crianca e do Adolescente, educacgao inclusiva, escuta qualificada, abordagem
familiar, identificacdo de sinais de risco, atribuigdes dos servigos e fluxos intersetoriais.

O diagndstico evidencia, portanto, que a formagao ndo deve ocorrer apenas dentro de
cada politica. A realizagdo de capacitagdes intersetoriais pode favorecer linguagem
comum, conhecimento das atribuicbes dos diferentes o6Orgdos e reducdo de
encaminhamentos inadequados, fortalecendo a corresponsabilizagao da rede.

Informacgao, registros e monitoramento

Outro desafio transversal diz respeito a qualidade, organizagao e utilizagédo das
informacoes.
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Foram identificadas situacdes de cadastros desatualizados, inexisténcia ou dificuldade
de consolidagao de determinados quantitativos, sistemas ainda em implantagao, registros
dispersos entre servigos e necessidade de ferramentas informatizadas.

No Cadastro Unico, por exemplo, 1.024 das 3.521 familias com criangas e adolescentes
estavam com cadastro desatualizado, correspondendo a aproximadamente 29,1%.

O Conselho Tutelar também identifica como necessidade a implantacdo de sistema
informatizado e arquivo digital para melhorar organizacao, segurancga das informacoes e
acompanhamento dos casos.

A melhoria da gestdo da informacdo mostra-se indispensavel para planejamento,
monitoramento dos resultados e atuagao preventiva do CMDCA e dos demais integrantes
da rede.

Figura 1 - Mapa qualitativo de prioridades transversais
Diagndstico 2026 | referéncia para o planejamento de 2027

[ Fluxos e protocolos intersetoriais MUITO ALTA

Recursos humanos e capacidade MUITO ALTA

Saude mental infantojuvenil MUITO ALTA

Infraestrutura e acessibilidade ALTA

Familias e acompanhamento ALTA

Formacéo continuada ALTA

)
[ J
[ )
{ )
[ Transporte e territorializagéo ALTA ]
[ )
[ )
[ )

Informacao e monitoramento ESTRATEGICA

Classificag@o qualitativa: nao representa contagem estatistica de respostas.

A figura acima apresenta uma priorizagao qualitativa, construida a partir da recorréncia,
abrangéncia e relevancia dos achados dos diferentes eixos. Nao se trata de contagem
estatistica de respostas, mas de instrumento orientador para o planejamento.

Recomendagoes Estratégicas para 2027

Considerando os desafios identificados, o planejamento municipal voltado a infancia e
adolescéncia devera priorizar agdes capazes de produzir respostas estruturantes e
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intersetoriais, evitando que as recomendagdes permanegam fragmentadas apenas por
servico.
Quadro 2 - Prioridades estratégicas para o planejamento de 2027
Ordem |Pricridade Direcionamento
1 Consolidar fluxos e protocolos intersetoriais Pactuar referéncia, contrarreferéncia, responsabilidades, prazos e devolutivas entre os servigos.
2 Ampliar e qualificar recursos humanos Priorizar 4reas com demanda reprimida e especialidades com déficit, considerando capacidade
e territorio.
3 Fortalecer a saide mental infantojuvenil Ampliar acesso e estruturar respostas integradas com Saude, Educagao e Assisténcia Social.
4 Avancar na incluséo e atencéo as deficiéncias Articular politicas; ampliar acessibilidade, profissionais e recursos especializados.
5 Reduzir barreiras territoriais de acesso Planejar transporte, busca ativa e estratégias descentralizadas para distritos e territérios
vulneraveis.
6 Qualificar infraestrutura e equipamentos Priorizar adequagdes fisicas, acessibilidade, manutengao e recursos necessarios ao
atendimento.
7 Fortalecer familias, prevengao e protecéo integral | Aprimorar acompanhamento familiar, prevencéao das vicléncias, frequéncia escolar, vacinagao e
vinculos.
8 Implantar monitoramento intersetorial Definir indicadores, rotina de acompanhamento pelo CMDCA e mecanismos seguros de gestdo
de informacgdes.
Como diretrizes gerais, recomenda-se:

consolidar e formalizar os fluxos e protocolos intersetoriais, estabelecendo
mecanismos de referéncia, contrarreferéncia, acompanhamento e devolutiva;
ampliar e qualificar os recursos humanos, priorizando 0s servigos e
especialidades em que a demanda supera a capacidade existente;

fortalecer a saude mental infantojuvenil, ampliando o acesso e estruturando
respostas integradas entre Saude, Educagéo e Assisténcia Social,

fortalecer a educacéo inclusiva e o atendimento as pessoas com deficiéncia, com
acessibilidade, recursos especializados, formagéo e atuagao integrada;

reduzir barreiras territoriais, por meio de transporte adequado, busca ativa,
descentralizagao de acgdes e planejamento orientado pelas vulnerabilidades dos
territorios;

qualificar a infraestrutura fisica e os equipamentos dos servigcos, observando
acessibilidade, humanizagao e adequacéao ao publico infantojuvenil;

fortalecer o acompanhamento das familias e as acgdes preventivas,
especialmente diante de situacdes de vulnerabilidade, violéncia, infrequéncia
escolar, vacinagao incompleta e fragilizagdo dos vinculos;

promover formacdes intersetoriais permanentes, com prioridade para saude
mental, violéncias, Lei n® 13.431/2017, ECA, inclusdo e fluxos da rede;
aprimorar os sistemas de informacao, registros e monitoramento, assegurando
dados mais atualizados e uteis ao planejamento;
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10. definir um painel municipal de indicadores da infancia e adolescéncia, permitindo
acompanhamento sistematico pelo CMDCA;

11.ampliar a divulgacao dos servigos, atribuicées e formas de acesso, considerando
que a falta de informagao também foi identificada como barreira;

12. utilizar os resultados deste diagndstico para orientar o Plano de Agao e Aplicagao
do CMDCA para 2027, priorizando agdes que respondam aos desafios
transversais identificados.

Sintese Diagnéstica Final

O Diagnostico da Rede de Atendimento a Crianca e ao Adolescente de Santo Anténio
de Padua — Ano-base 2026 evidencia a existéncia de uma rede ampla, diversificada e
institucionalmente articulada, composta por diferentes politicas publicas, servigos
especializados, 6rgaos de protegao e defesa de direitos e Organizagdes da Sociedade
Civil.

Ao mesmo tempo, demonstra que a efetividade dessa rede depende do enfrentamento
de desafios que ultrapassam a atuacdo isolada de qualquer setor. Destacam-se
especialmente a insuficiéncia ou necessidade de ampliagdo de recursos humanos, a
crescente demanda relacionada a saude mental infantojuvenil, a demanda reprimida em
servigos especializados, as necessidades de inclusdo e acessibilidade, as limitagdes
estruturais e territoriais, as dificuldades de acompanhamento familiar e a necessidade de
aprimoramento dos sistemas de informacgao.

No campo da articulagdo intersetorial, observa-se avango em relagado ao diagndstico
anterior. A relagdo entre os integrantes da rede é predominantemente avaliada de forma
positiva, e encontram-se em curso iniciativas de construgdo e pactuacéo de fluxos. O
desafio atual consiste em transformar essa articulagao institucional em uma integragao
operacional efetiva, com atribuigdes claras, referéncia e contrarreferéncia, continuidade
do acompanhamento e corresponsabilizacdo entre os servicos.

As demandas de saude mental, violéncias, negligéncia, pobreza, inseguranca
alimentar, uso de alcool e outras drogas, deficiéncia, dificuldades de aprendizagem,
infrequéncia escolar, gravidez na adolescéncia e fragilizacdo dos vinculos familiares
demonstram que a protecgao integral exige respostas necessariamente intersetoriais.

Também se destaca a importancia de incorporar uma perspectiva territorial ao
planejamento municipal, considerando que barreiras relacionadas a zona rural, distritos,
transporte, distancia e caracteristicas especificas de determinados territérios interferem
no acesso e na continuidade dos servicos.
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O fortalecimento da rede demanda, ainda, investimento continuo na qualificagdo dos
profissionais, preferencialmente por meio de processos formativos intersetoriais, capazes
de construir conhecimentos compartilhados sobre direitos, competéncias, fluxos, protecao
integral e atendimento as situagdes complexas.

Nesse contexto, o Diagnéstico 2026 deve ser compreendido ndo apenas como
instrumento de descricdo da rede existente, mas como base técnica para definicdo das
prioridades municipais destinadas a infancia e adolescéncia, especialmente para a
elaboragao do Plano de Acéo e Aplicacdo do CMDCA para 2027.

A implementacdo das recomendacbdes apresentadas devera ser acompanhada
periodicamente pelo CMDCA, mediante articulagdo com os 6rgados e servigos
responsaveis e utilizagao de indicadores que permitam verificar avangos, permanéncias e
novos desafios, garantindo que o diagndstico se constitua em instrumento permanente de
planejamento, monitoramento e fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos da
Crianca e do Adolescente.

Santo Antonio de Padua, 25 de agosto de 2026.
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