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RELATORIO TECNICO

N°018/2022
DOCUMENTO: Contrato 044 /2021 - Processo Administrativo N° 5680/2021
DATA: 08/02/2022

ASSUNTO: Atendimento ao Termo de Referéncia do Contrato

Versa o presente parecer sobre da solicitacao exarada em 02/02/2022 da Ilm"®

S5r” Robson Barreto Santana, Administrador da Fortaleza Ambiental, qual pede o manifesto desta
Gerencia, sobre o atendimento da solicitacao do Servico Auténomo de Agua do Municipio de Santo
Antonio de Pddua para atendimento ao Contrato 044/2021 em seu Termo de Referéncia relativo ao
Periodo de 01/01/2022 a 31/01/2022 ao que tange as principais acoes desenvolvidas por essa

Companhia:

m Foram Realizadas melhorias na estrada que da acesso a Estacdo de Tratamento de dgua da

Cidade Nova, com servico nivelamento da via com brita corrida e compactacao.

FRACICO JSE Assinado de farma digital por
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m Dando continuidade as melhorias no atendimento comercial, foi instalado novo layout de

comunicacao visual no atendimento ao cliente, valorizando e modernizando espaco.

m Foi intensificado atuagao das equipes especializadas em vazamentos ocultos e geofonia em

horario noturnos, no que tange a reducao de percas por vazamentos, combate a fraudes e

ligacdes clandestinas;
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COUTNHO [Gosstoimed
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m Foi implementado chamadas em radios e entrevistas com nosso corpo técnico, sobre a
qualidade, importancia de economizar e utilizar da forma correta a agua, bem como todo

impacto gerado e até os gastos, buscando esclarecer e educar a populacao paduano sobre o

uso racional da agua.

m Foi Realizada a extensao de 150 metros de rede PVC 60 DN na Rua projetada, no

BairroSapé / Ibitinema , ampliando a oferta de abastecimento na localidade.

FRANCISCO JOSE Assinado de forma digital por
T T S FRANCISCO JOSE COUTINHO

Rua Prefeito Alberto Vaz, 366, Bairro Gerador COUTINHO www fozezaambiental.com.br
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m Equipes intensificaram o trabalho de instalagao de registros de manobras, além de buscar

encontrar vazamento ocultos e diminuicao de percas do sistema de abastecimento,

principalmente aos Bairros Tavares, Alexis, Divineia e Sao Joao Batista.

Assinado de forma digital por
FRANC'SCO JOSE FRANCISCO JOSE COUTINHO
COUTINHO NETO:08761145750
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B Foi realizada manutencdo emergencial nos equipamentos subterraneos, troca do bombeador e
limpeza dos Pog¢o do Distrito de Sdo Pedro através de processos mecanicos e quimicos -
desinfeccdo/desincrustagao com equipe técnica especializada com sistema de Bombeamento para
limpeza com a utilizacao de desincrustante e bactericida a base de acidos organicos combinados,

biodegradavel e isento de fosfato, para uso na limpeza de pogo tubular, desobstruindo a entrada de

agua e dutos, melhorando a oferta de agua com a nova vazao do pogo.

m Foram realizados servico de ancoragem e melhoria da balsa da captacao de agua Bruta da
Estacdo de Tratamento de Agua de Ibitinema, que foi drasticamente atingida pelas cheias do

Rio Pirapetinga.

B 2 digital por
FRANCISCO JOSE COUTINHO

COUTINHO NETQ:08761145750
METO.Q8761 1&5750 iid::: 2022.02.08 14:43:05
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m Foi Realizada a extensao de 100 metros de rede PVC 60 DN na Rua projetada, proxima a

Igreja Santa Terezinha no Bairro Carvalho, ampliando a oferta de abastecimento na

localidade.

E 0 que temos a relatar.

FRANCISCO JOSE Assinado de forma digital por
COUTINHO FRANCISCO JOSE COUTINHO

NET(:08761145750
NETQ:08761145750  Dados:2022.02.08 14:43:17 -03'00°
Francisco José Coutinho Neto
Gerencia de Cantrole da Qualidode e Seg. do Trabalho
ENGENHEIRO CIVIL — CREARJ 2011127884
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