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MUNICIPIO DE SANTO ANTONIO DE PÁDUA

Estado do Rio de Janeiro

TERMO DE REFERÊNCIA 

APÊNDICE II- ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS

CONTRATAÇÃO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE TELECOMUNICAÇÕES PARA PROVER ACESSO CORPORATIVO À INTERNET, PARA OS ÓRGÃOS PÚBLICOS DO MUNICÍPIO.
1. DAS ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS
1.1. Características do IP Dedicado:
a) Cessão de uso de canal dedicado para o tráfego de dados a rede computacional interna do contratante com a rede Internet (exceto links de rádio), sem Roteador;
b) Serviço de roteamento no ambiente da Contratada;
c) Serviço de DNS (Domain Name Service) Secundário;
d) Poll com 16 IP`s válidos (/28).
1.2. Capacidade do canal dedicado:

1.2.1. Banda garantida de entrada e saída, de acordo com as especificações do Anexo I, para tráfego de dados ente a rede computacional interna do contratante com a rede Internet, bem como o roteamento no ambiente da Contratada e serviços DNS.

2. DA INSTALAÇÃO DO LINK DEDICADO

2.1. O link dedicado será instalado nos endereços fornecidos pelo Município de Santo Antônio de Pádua.

3. DO PRAZO PARA INSTALAÇÃO

3.1. O canal de transmissão de dados com acesso à Internet deverá ser instalado em prazo não superior a 5 (cinco) dias, contados da data de assinatura do contrato.

LISTAGEM DE LINKS DE INTERNET A SEREM CONTRATADOS

	
	
	
	

	ITEM
	QUANTIDADE
	UNID
	ESPECIFICAÇÃO

	1
	450
	UNID
	LINK DE INTERNET 50mb

	2
	50
	UNID
	LINK DE INTERNET 100mb

	3
	30
	UNID
	LINK DE INTERNET 200mb

	4
	10
	UNID
	LINK DE INTERNET 500mb

	4
	10
	UNID
	LINK DE INTERNET 200mb DEDICADO

	
	
	
	


4. DAS LOCALIDADES DEFINIDAS PARA INSTALAÇÃO DOS LINKS DE ACESSO À INTERNET

4.1. As relações abaixo apresentam os pontos, suas localidades de instalação e respectivos endereços. 
	 
	Local / Endereço

	1
	Prefeitura: Praça Visconde Figueira, 57, Centro 

	2
	Rodoviária: Av. José de Alencar Leite, S/Nº, Centro.

	3
	Secretaria de Obras: Rodovia Renato de Alvim Padilha, Km 01.

	4
	Secretaria de Agricultura: Rodovia Renato de Alvim Padilha, Km 02 – Bairro: Nova Divinéia.

	5
	Parque de Exposição: Rodovia Renato de Alvim Padilha, 3034.

	6
	Defesa Civil: Praça Visconde Figueira, 57, Centro.

	7
	Guarda Municipal: Rodovia Lúcio Meira.

	8
	Transportes: Rua: Amilcar Rodrigues Perlingeiro,  São Félix.

	9
	Departamento de Tecnologia: Praça Visconde Figueira, 57 – Centro.

	10
	Secretaria de Esporte: Rua: Amilcar Rodrigues Perlingeiro,  São Félix.

	11
	Praça Cidade Nova: Av. Eunice F. Kezen – Loteamento Cidade Nova.

	12
	Praça Monsenhor Diniz: Rod. Pres. João Goulart – Centro.

	13
	Praça Pereira Lima: Rod. Pres. João Goulart – Centro.

	14
	Praça Paraoquena: Rua: Dr. Carlos Abreu, Centro – Paraoquena.

	15
	Praça Marangatu: 

	16
	Praça Campelo: Rua São Benedito, Centro – Campelo.

	17
	Demut: Galeria Jazbick, Centro.

	18
	Conselho Tutelar: Rua Artur Silva, S/N, Centro.

	19
	Fundação José Kezen: Avenida João Jazbick, s/n - Bairro Aeroporto.


Secretaria de Assistência Social: 

	 
	Local / Endereço

	1
	Sede - Rua Silva Jardim  - Centro 

	2
	Bolsa Família: Galeria Jazbick, Centro.

	3
	CREAS: Av. Nilo Peçanha, Bairro: Chácara.

	4
	CRAS José Miguel – Bairro Ferreira

	5
	Conselho Tutelar: Rua Artur Silva, Centro.

	6
	CRAS Maria Silveira – Ao lado do CAIME

	7
	3° Idade Cidade Nova: Rua Prof. Neide Maria Magalhães Figueira, n° 165, 
Loteamento Alvim, Bairro: Cidade Nova.

	8
	Casa Lar: Rua Silva Jardim, Centro


Secretaria de Educação: 

	
	Local / Endereço

	1
	Sede - Rua Nilo Peçanha, 40 - Centro, Santo Antônio de Pádua - RJ, 28470-000.

	2
	Centro Cultural: Av. Getulio Vargas 79 - Antiga Estação de Trem – Centro.

	3
	Biblioteca: Av. Chaim Elías, 94 – Tavares.

	4
	Teatro Municipal: Av. Getúlio Vargas, São Félix.

	5
	Escola Viva: Rua Deoclecides Pereira de Barros, 64 – Mirante.

	6
	E.M Parque Infantil Menino Jesus: Rua Gen. Odílio Dinis - São Félix. (Atrás do Colégio Militar)

	7
	Ciep 266: Rua João G. Corrêa, 467 – Dezessete.

	8
	Escola José Lavaquial Biosca: Rua Domingos da Silva Magacho, S/Nº - Arraialzinho.

	9
	Escola Sarah: Rua Cap. Manoel de Melo - Sao Luis.

	11
	Teófilo de Mello – Baltazar: Av. Israel Fernandes Morteira, S/N.

	12
	Alice A. Peixoto – Salgueiro: Recreio do Mota, S/N.

	13
	José O. Souza – Marangatu: Estrada RJ 186 Km 08.

	14
	Joaquim F. Camacho – Mangueirão: Rua Virginia Robert Camacho.

	15
	João Mauricio Brum – Boa Nova: Rua Idalino de Souza Maia, 140.

	16
	Antônio T. Jardim – São Pedro: Rua Eugenio de Paula.

	17
	Pedro Baptista de Souza – Chale: Estrada Pirapetinga Pádua K 1 - s/n Km 2.

	18
	Lélia Leite de Faria – Santa Cruz: Rua Francisco de Castro.

	19
	Joaquim Campanário – Paraoquena: Rua Abreu Campanário, S/N.

	20
	Manoel M. Souto – Campelo: Rua Rozalina Barcelos Moreno, SN.

	21
	Anaíde Panaro Caldas – Ciep 469: Av. Chaim Elías, SNº - Aliquicis.

	22
	Creche Arco-íris: Rua Rui Barbosa, 132 – Farol.

	23
	Creche Djanira Quintal: Rua Heitor de Bustamante, 15 - Cidade Nova.

	24
	Creche Esther Fonseca: Rua Dalton Andrade de Barros, 30 – Mirante.

	25
	Creche Mariah Diniz: Rua Antonio Francisco Eccard, 25 – Glória.

	26
	Creche Vovô Mariano: Rua Rui Barbosa, 132 – Farol.

	27
	João Jazbik: Fazenda Barra Alegre – Santo Antônio de Pádua.

	28
	Judith Machado de Bustamante: Rua Sebastiao Malafaia – Campo Alegre.

	29
	Maria Inês R. Silva Santiago: Av. José Homem da Costa - Sao Luiz.

	30
	Maria Perlingeiro: Rua Antonio Carlos Pinheiro de Medeiros – Glória.

	31
	Creche Vovô Nilo – Monte Alegre

	32
	C. M. Lemant Decnop – Monte Alegre

	33
	E.M. Alcino Consendey – Ibitiguaçu

	34
	E.M. Gambeta Perissé - Centro


Secretaria de Saúde: 

	 
	Local / Endereço

	1
	Sede - Avenida João Jazbick, s/n - Bairro Aeroporto – Laboratório / Bloco 2 / Dengue

	2
	Policlínica: Rua: Arthur Silva, 125, Centro.

	3
	Hospital Hélio Montezano: Avenida João Jazbick, s/n - Bairro Aeroporto.

	4
	Ilha da Convivência: Praça Monsenhor Diniz, S/N, Centro.

	5
	ESF Gabri: Rua Projetada, S/N.

	6
	ESF Arraialzinho: Rua Domingos da Silva Magacho.

	7
	ESF Cidade Nova: Rua Eunice Kezen, S/N.

	8
	ESF Dezessete: Rua Sebastião Malafaia, S/N.

	9
	ESF Mirante: Rua Dolores Moreira da Silva, 155.

	11
	ESF Glória: Rua Antônio Carlos Pinheiro de Medeiros, 31.

	12
	ESF São Luís: Rua Capitão Manoel de Mello, S/N.

	13
	ESF Central: Av. Chaim Elias, S/N.

	14
	ESF Chalé: Rua Carmem Cabreira, S/N.

	15
	ESF São Pedro: Rua Martins Caldeira, S/N.

	16
	ESF Baltazar: Rua Israel Fernandes Monteiro, S/N.

	17
	ESF Monte Alegre: Rua Procópio da Costa Júnior, S/N.

	18
	ESF Santa Cruz: Rua Justino Pereira, S/N.

	19
	ESF Campelo: Rua Manoel Miguel Souto, S/N.

	20
	ESF Paraoquena: Rua do Beco, S/N.

	21
	ESF Marangatu: Rua Capitão Cardoso, S/N.

	22
	ESF Mangueirão: Rua Virginia Robert Camacho, S/N.

	23
	ESF Boa Nova: Rua Idalino de Souza Maia, S/N.

	24
	ESF Ibitiguaçu: Rua Manoel Leite, S/N.

	25
	ESF Salgueiro: Avenida Gonçalves, S/N – Ao lado do colégio


5. DA GARANTIA DOS SERVIÇOS PRESTADOS (ASSISTÊNCIA TÉCNICA)

5.1. A Contratada deverá prestar serviço de manutenção dos links, que deve atender, obrigatoriamente, as seguintes condições:

5.2. Todos os serviços de manutenção dos links de acesso à Internet são de inteira responsabilidade da Contratada e devem ser efetuados desde o início até o final do contrato, bem como estar totalmente cobertos pelo pagamento relativo ao fornecimento de cada um dos links de acesso, sem quaisquer custos adicionais para o Contratante;

5.3. A Contratada efetuará manutenção corretiva assim que for detectado algum mau funcionamento de enlaces e equipamentos, ou problemas em instalações feitas, de forma que voltem a funcionar perfeitamente;

5.4. A Contratada realizará o serviço de manutenção no local de instalação do equipamento sempre que solicitado. Caso seja necessário remover o equipamento, a contratada deve providenciar a sua substituição por outro idêntico ou superior, em perfeito funcionamento;

5.5. A Contratada responsabilizar-se-á por todos os técnicos que forem realizar manutenção dos enlaces em qualquer uma das localidades com link de acesso à Internet instalado;

5.6. A Contratada garantirá que os técnicos de suporte tenham conhecimento completo sobre toda a arquitetura de rede utilizada, e de todos os equipamentos e softwares de responsabilidade da Contratada que integram a modalidade de acesso à Internet.

5.7. A Contratada manterá equipe especializada disponível 24 horas por dia, 7 dias por semana.

5.8. A Contratada deverá instalar, ativar, configurar, efetuar a manutenção e operação dos equipamentos de conectividade necessários à prestação do serviço.

5.9. A Contratada efetuará monitoramento da sua infraestrutura a fim de identificar problemas de funcionamento no ambiente instalado, antecipar e prevenir a ocorrência de descontinuidade dos serviços contratados e fornecer o suporte técnico e soluções junto ao Contratante garantindo o padrão de qualidade.

5.10. A Contratada fornecerá fibra de ponto a ponto dentro de todos os pontos acordados sendo assim uma rede local (lan to lan).

5.11. A Contratada deve fornecer rede em anel nos pontos onde a topologia permite (feito em L2 com equipamentos Datacom em Eaps) provendo redundância em caso de rompimento no setor do anel.

5.12 A Contratada deve fornecer suporte remoto a mikrotik (vpn, controle de banda, teste de acesso, firewall, roteamento, redirecionamento de portas).

6. DA QUALIFICAÇÃO TÉCNICA
6.1. Atestado(s) de Capacidade Técnica da licitante, emitido(s) por pessoa jurídica de direito público ou privado que comprove, de maneira satisfatória, a aptidão para desempenho de atividades pertinentes ao objeto a ser licitado.

a) No caso de atestados emitidos por empresa de iniciativa privada, não serão considerados aqueles emitidos por empresas pertencentes ao mesmo grupo empresarial da empresa proponente.

b) Serão consideradas como pertencentes ao mesmo grupo empresarial da empresa proponente, empresas controladas ou controladoras da empresa proponente ou que tenham pelo menos uma mesma pessoa física ou jurídica que seja sócio da empresa proponente.
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