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APÊNDICE I 

TERMO DE REFERÊNCIA
PLANILHA ORIENTADORA DO EXAME DE CONFORMIDADE.
	SISTEMA DE GESTÃO DA SAÚDE PÚBLICA

Características comuns para todos os módulos da saúde

	Item
	Descritivo
	Sim
	Não

	01
	O sistema está voltado exclusivamente para plataforma WEB?
	
	

	02
	O sistema é multitarefas e pode funcionar com múltiplas telas abertas simultaneamente? 
	
	

	03
	Possibilita o gerenciamento mais de uma unidade ao mesmo tempo, com os dados em um único banco de dados?
	
	

	04
	Permite incluir foto do cidadão no cadastro?
	
	

	05
	Permite o cadastro das famílias, contendo as informações básicas do cadastro de famílias do e-sus? 
	
	

	06
	Permite realizar a pesquisa a partir de um dos membros da família e trazer toda a composição familiar e emitir dados dos atendimentos que foram realizados com todos os membros das famílias de acordo com o período selecionado como: atendimento, entrega de medicamentos, exames, procedimentos, internações, vacinas etc.?
	
	

	07
	Permite consultar e emitir o prontuário eletrônico individual dos cidadãos, trazendo todos os atendimentos como, procedimentos, consultas, odontologia, medicamento, vacinas, exames etc.?
	
	

	08
	O sistema é acessível a partir de estações de operação, instaladas com sistema operacional Linux ou Windows?
	
	

	09
	O sistema é acessível localmente ou pela Internet?
	
	

	10
	O Banco de Dados utilizado possui licença baseada em Software Livre e que seja instalado em sistema operacional também livre e que permita seu fornecimento gratuito à Contratante para um número ilimitado de operadores simultâneos?
	
	

	ADMINISTRATIVO DA SAÚDE

	11
	Permite o cadastro de agentes comunitários de saúde, por área e microárea?
	
	

	12
	Permite o cadastro de profissionais de saúde, com a possibilidade de atribuir mais de uma especialidade ao mesmo profissional?
	
	

	13
	Permite o cadastro de domicílios do município, informado a área microárea, composição familiar, características do domicilio e um campo para ordenar a visita dos ACS? 
	
	

	14
	Permite configurar os dias de feriados nacionais, municipais etc. para que não ocorra o agendamento de consultas nesses dias?
	
	

	15
	Permite a configuração dos dias de atendimento do profissional de saúde na unidade?
	
	

	16
	Permite cadastrar os conselhos municipais existentes e os membros que o compõe, agendando as reuniões e informando aos membros as datas de realização?
	
	

	17
	Permite o lançamento das reuniões, registrando os seguintes dados: tema, resumo, ata e fotos?
	
	

	18
	Permite agendar compromissos para cada usuário do sistema, registrado os dados como título, descrição e emitir o aviso por sms?
	
	

	19
	Permite os envios de sms informando os compromissos agendados pela agenda de compromissos?
	
	

	20
	Permite os lançamentos dos pareceres dos compromissos que foram agendados?
	
	

	21
	Emite relatório de visita para os AGENTES COMUNITARIOS DE SAUDE seguindo a ordem de visita cadastrada pelos próprios agentes?
	
	

	22
	Permite estratificação das gestantes, crianças, hipertensos, diabéticos, dependente químicos, etilistas e idosos? 
	
	

	23
	Permite as estratificações (Risco Baixo / Risco Médio / Risco Alto) de saúde mental e saúde bucal?
	
	

	24
	Permite ao usuário encontrar no menu todas as fichas e telas de cadastros que serão importadas para o
E-SUS?
	
	

	25
	Permite a exportação do e-sus, a partir de um período, possibilitando gerar os arquivos de uma ou de 
todas as unidades?
	
	

	28
	Permite o registro de notificações de doenças de acordo com sistema SINAN, e emissão de ficha de notificação?
	
	

	VACINAS

	27
	O gerenciamento de vacinas permite o registro do calendário de vacinação por pessoa, identificando quais as próximas datas de vacinas?
	
	

	28
	Permite o registro de aplicação extra de vacinas por pessoa?
	
	

	29
	Permite a busca ativa dos usuários por área, micro área, campanha vacinal ou por dia dos cidadãos que 
estão com suas vacinas pendentes informando as doses a ser aplicada?
	
	

	30
	Permitir o registro de vacinas por campanhas de vacinação, registro de novas vacinas e novas campanha de vacinação? 
	
	

	ATENDIMENTO ELETIVO DA SAÚDE

	31
	Permite a importação da lista de medicamentos utilizados na farmácia do município?
	
	

	32
	Permite a importação da lista de exames utilizados no laboratório do município?
	
	

	33
	Permite o agendamento de consultas?
	
	

	34
	Calcula automaticamente o IMC – Índice de Massa Corporal dos usuários da saúde do município, na pré consulta?
	
	

	35
	Emite o prontuário de atendimento do cidadão, quando não for usado computador no consultório médico?
	
	

	36
	O Prontuário impresso possui últimos atendimentos anteriores, medicamentos utilizados nos últimos 30 dias, histórico de pressão e glicemia e possibilita a assinatura do médico e do paciente? 
	
	

	37
	Permite o lançamento do prontuário de atendimento pelo atendente quando a unidade não possui computadores nos consultórios médicos?
	
	

	38
	Permite o lançamento das consultas, procedimentos diretamente pelo profissional da saúde que realizou a consulta e ou procedimento? 
	
	

	39
	Permite o gerenciamento de consultas realizado pelo profissional de saúde na unidade de atendimento, possibilitando o avisar consultas recentes realizadas, registro de pré consultas realizadas pelo enfermeiro e a identificação de classificação de risco?
	
	

	40
	Permite aos profissionais de saúde (médico, dentista, psicólogo, nutricionista, entre outros) realizarem o registro das consultas visualizando a pré consulta, solicitar exames, emitir atestados, emitir receituário permitindo, consultar a disponibilidade de medicamentos na farmácia, descrever procedimentos a serem realizados, registrar encaminhamentos e imprimí-los, fazer aprazamento e estratificar os pacientes? 
	
	

	41
	Permite o registro de visitas domiciliares que são realizados pelos profissionais agentes comunitário de saúde?
	
	

	42
	Permite o registro dos atendimentos de atividades coletivas, informando o tipo de assunto abordado, profissionais responsáveis e cidadãos que participaram? 
	
	

	43
	Permite o registro de procedimentos de pressão e glicemia?
	
	

	44
	Permite o registro das solicitações de internamento do cidadão (AIH), emitindo laudo de solicitação de internamento e laudo de solicitação de mudança de procedimento, conforme o padrão do DATASUS?
	
	

	45
	Permite a transferência da consulta de um profissional para outro profissional da mesma unidade?
	
	

	46
	Permite o registro de encaminhamentos do cidadão para outra unidade de saúde?
	
	

	47
	Permite a exportação dos dados da produção ambulatorial conforme o layout estabelecido pelo programa BPA Magnético; validando os dos dados da produção ambulatorial, antes da geração do arquivo, para correção de possíveis falhas antes da integração e emitir os relatórios da produção ambulatorial gerada? 
	
	

	48
	Permite a importação dos dados registrado no sistema CNES? 
	
	

	49
	Emite relatórios por procedimento e consultas realizadas na unidade por cidadão e/ou por profissional da saúde; além dos cancelamentos de consultas agendadas, por motivos, por cidadãos e relatórios de consultas por faixa etária?
	
	

	ATENDIMENTO CAPS

	50
	Permite o agendamento de consultas?
	
	

	51
	Emite o prontuário de atendimento do cidadão, quando não for usado computador no consultório médico?
	
	

	52
	Emite prontuário de atendimento impresso do cidadão tem que possuir histórico dos últimos atendimentos; medicamentos utilizados nos últimos 30 dias; histórico de pressão e glicemia e possibilitar a assinatura do médico e do paciente?
	
	

	53
	Permite o lançamento do prontuário de atendimento pelo atendente quando a unidade não possui computadores nos consultórios médicos?
	
	

	54
	Permite o registro dos atendimentos de atividades coletivas, informando o tipo de assunto abordado, profissionais responsáveis e cidadãos que participaram?
	
	

	AGENDAMENTO ESPECIALIZADO

	55
	Permite adicionar exames e especialidades de um paciente na lista de espera?
	
	

	56
	Adiciona paciente na lista de ônibus e seleciona o assento dele e do acompanhante?
	
	

	57
	Realiza agendamento em lote de pacientes para a mesma clínica ou laboratório?
	
	

	58
	Imprime autorização de embarque para o paciente?
	
	

	ATENDIMENTO HOSPITALAR

	59
	Permite processar agendamento de consultas, triagem e atendimento médico?
	
	

	60
	Permite registrar solicitação de internamento com emissão de laudos AIH e de solicitação/autorização de mudança de procedimento e de procedimento(s) especial (is)?
	
	

	61
	Registra encaminhamento entre unidades de saúde?
	
	

	62
	Registra admissão do paciente na internação e entrada no leito do paciente?
	
	

	63
	Emite lista de pacientes, com opção de filtro para mostrar pacientes internados, aguardando leito e/ou em alta?
	
	

	64
	Permite gerenciar a ficha de internação do paciente, visualizando na mesma tela os dados da internação, os dados do paciente e as condições de saúde do mesmo?
	
	

	65
	Permite registrar e acompanhar os diagnósticos médicos durante a internação, acompanhar a evolução clínica e os procedimento realizados pela enfermagem? 
	
	

	66
	Registra a fase (plano de assistência de enfermagem), com possibilidade de duplicar o registro anterior?
	
	

	67
	Permite registrar e acompanhar as prescrições realizadas para o paciente durante a internação e as transferências de leitos?
	
	

	68
	Permite registrar a alta do paciente? 
	
	

	69
	Permitir chamar paciente no painel diretamente da tela de agendamento, na tela de atendimento médico e/ou exibir em TV o painel com chamada para triagem e para consulta?
	
	

	MOBILIDADE – APLICATIVO PARA OS ACS’S EM TABLET E SMARTPHONE

	70
	Permite registrar os atendimentos que são realizados no domicilio pelo profissional agente comunitário da saúde?
	
	

	71
	Permite o uso off-line durante as visitas e a sincronização de dados com a base central das informações para atualização de dados?
	
	

	72
	Permitir cadastrar novos cidadãos e imóveis durante a visita, sendo possível registrar e armazenar fotos dos cidadãos, dos imóveis e a geolocalização?
	
	

	73
	Permite registrar medições de pressão e glicemia realizadas durante a visita e demais procedimentos realizados?
	
	

	74
	Permite visualizar informações de saúde, dados da última consulta, dados da gestante, na tela de visita 
domiciliar?
	
	

	75
	Permite imprimir uma ficha com um código QR que será anexado nas residências e que será utilizado pelo aplicativo que dará acesso aos dados do domicílio?
	
	

	FARMÁCIA MUNICIPAL - ALMOXARIFADO

	76
	Gerencia o estoque de medicamentos e materiais por lote e data de validade, avisando ao usuário farmacêutico que o medicamento está abaixo do seu estoque mínimo, que há lotes a vencer e vencidos?
	
	

	77
	Permite a importação dos medicamentos que estão abaixo do estoque mínimo para o processo de compra?
	
	

	78
	Registra entradas de medicamentos e materiais por nota fiscal, convênio, doação, identificando por lote, data de validade, atualização automática no estoque e, inclusive, possibilita a importação do aerquivo XML da nota fiscal eletrônica?
	
	

	79
	Permite informar na entrada de medicamento o tipo da movimentação, conforme solicitado pelo sistema do Qualifar/Horus?
	
	

	80
	Permite controlar a devolução de medicamentos devolvido pelo paciente, emitindo registro e, inclusive controlar e registrar devoluções por desvio de qualidade? 
	
	

	81
	Permite a transferência de medicamentos e materiais de uma unidade para outra, realizando o controle de estoques? 
	
	

	82
	Permite a transferência de medicamento para as unidades externas que não tenham o controle de estoque, fazendo o processo de baixa automaticamente na unidade que está transferindo?
	
	

	83
	Permite a baixa de estoque de medicamento pelo processo de perdas, informando o motivo?
	
	

	84
	Integra com o Sistema Qualifar/Horus?
	
	

	85
	Permite informar na entrada de medicamento o tipo da movimentação, conforme solicitado pelo sistema do Qualifar/Horus?
	
	

	86
	Permite o registro dos programas municipais de saúde para medicamentos de uso contínuo, informando os usuários e os medicamentos utilizados e emite relatórios desses programas?
	
	

	87
	Registra entregas de medicamentos para os usuários assistidos pela saúde municipal, identificando o lote e data do medicamento fornecido e o prazo de duração do mesmo?
	
	

	88
	Permite selecionar o medicamento para dispensação através de leitura de código de barras?
	
	

	89
	Emite aviso caso um usuário assistido pela saúde do município recebe o mesmo medicamento em curto prazo, mostrando um histórico dos medicamentos fornecido?
	
	

	90
	Permite os registros dos medicamentos controlados, gerando termo de abertura e encerramento dos medicamentos 
controlados?
	
	

	91
	Permite o registro da movimentação dos medicamentos controlado no livro de registro eletrônico conforme a portaria 344 da ANVISA?
	
	

	92
	Emite o balanço completo, aquisição e capa de medicamentos controlados conforme 
aportaria 344 da ANVISA?
	
	

	93
	Emite o livro de registro de movimentação conforme o anexo X da Resolução - RDC Nº 11, de 22 de Março de 2011;
	
	

	94
	Emite relatório das entregas de medicamentos por período, por bairro, por faixa etária, de estoque de medicamentos, de estoque de medicamento por data de validade, de notas de entradas de medicamentos e materiais; das transferências realizadas de medicamentos e materiais por 
unidade de destinos; das devoluções de medicamentos registrado por motivo e medicamentos; dos protocolos de envio de arquivos para o sistema do Qualifa/Horus; 
	
	

	LABORATÓRIO

	95
	Permite a configuração dos laudos de exames?
	
	

	96
	Permite o cadastro dos profissionais da saúde solicitantes dos exames?
	
	

	97
	Permite o agendamento prévio ou futuro para a realização de exames?
	
	

	98
	Permite imprimir protocolo de agendamento para entrega ao paciente e mapa de trabalho para registro dos resultados?
	
	

	99
	Registra a coleta do exame?
	
	

	100
	Permite cadastrar e imprimir instruções do exame para entrega ao paciente?
	
	

	101
	Permite o cadastramento e emissão de cartão de tipagens sanguíneas?
	
	

	102
	Imprime os exames? 
	
	

	103
	Emite relatórios de exames agendados por período, por profissionais por período e coletas por período?
	
	

	104
	Disponibilizar tela de acesso externo do cidadão para consulta de resultado de exames pelo mesmo?
	
	


NOTA: Estes são os requisitos mínimos dos sistemas pretendido, não sendo possível a admissão de licitante no certame que não atenda a pelo menos aos itens acima.
MUNICÍPIO DE SANTO ANTÔNIO DE PÁDUA


Estado do Rio de Janeiro


Praça Visconde Figueira, s/n – Centro – CEP 28470-000











1

